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CONCILIACAO E MEDIACAO: DESAFIOS PARA IMPLEMENTACAO
EFETIVA DESSES INSTITUTOS COMO INSTRUMENTOS DE
CONCRETIZACAO DE DIREITOS SOCIAIS

CONCILIATION AND MEDIATION: CHALLENGES FOR THE EFFECTIVE
IMPLEMENTATION OF THESE INSTITUTES AS INSTRUMENTS FOR THE
REALIZATION OF SOCIAL RIGHTS

Mairla Cibele Fernandes de Freitas!, Larissa Beatriz de Vasconcelos Aratjo?, Myrian Karlla
Ramalho de Sousa®, Sonyara Benicio do Nascimento?, Giliard Gruz Targino®

Resumo: Sabe-se que a grande demanda processual no judiciario brasileiro impossibilita, por
muitas vezes, a efetividade do processo. Diante disso, a mediacéo e a conciliagdo surgem como
instrumentos facilitadores da efetividade judicial, ao possibilitar a promog¢éo de um acordo entre
as partes. Nesse sentido, no que diz respeito as lides envolvendo os Direitos Sociais, esses
institutos tornam-se ainda mais importantes, tendo em vista que 0S mesmos sao essenciais para
construcdo do sentimento de dignidade. Todavia, diante dos desafios vivenciados pelo poder
judiciéario brasileiro, nem sempre é possivel que a realizagdo da mediacdo e da conciliacdo
sejam realmente efetivas, e por essa razéo persistem as violacGes aos direitos sociais das partes,
retardando a concretizacdo dos mesmos. Posto isto, tem-se que o referido trabalho buscaré fazer
uma analise sobre a mediacdo e a conciliacdo como instrumentos concretizadores de direitos
sociais, ressaltando os desafios encontrados para tornar esses instrumentos efetivos. Assim, o
objetivo geral consiste em analisar a existéncia de desafios na implementacdo da concilia¢do e
da mediacdo, enquanto que 0s objetivos especificos sdo esmiucar a politica nacional de
tratamento adequado de conflitos; analisar os principios que orientam a conciliacdo e a
mediacdo e; investigar a presenca de temas sobre direitos sociais em casos que necessitem de
conciliacdo e de mediacdo. Para tanto, realizar-se-4 uma revisao bibliografica mediante uma
pesquisa descritiva.
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Abstract: It is known that the great procedural demand in the Brazilian judiciary often makes
the effectiveness of the process impossible. Given this, mediation and conciliation emerge as
facilitating instruments of judicial effectiveness, by enabling the promotion of an agreement
between the parties. In this sense, as far as social rights are concerned, these institutes become
even more important, given that they are essences for the construction of a sense of dignity.
However, in view of the challenges experienced by the Brazilian judiciary, it is not always
possible that the realization of mediation and conciliation are really effective, and for this reason
the violations of the social rights of the parties persist, delaying their realization. Having said
that, it has been said that this work will seek to make an analysis of mediation and conciliation
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as instruments of social rights, highlighting the challenges encountered to make these
instruments effective. Thus, the overall objective is to analyze the existence of challenges in
the implementation of conciliation and mediation, while the specific objectives are to scrutinize
the national policy of adequate conflict handling; analyze the principles guiding conciliation
and mediation and; investigate the presence of social rights issues in cases requiring conciliation
and mediation. To this end, a bibliographic review will be carried out begging a descriptive
research.
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