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ATENDIMENTO AO REQUERENTE 

DE PASSAPORTE 

 

O Interessado na obtenção de 

passaporte deve ser brasileiro, 

preencher o formulário eletrônico de 

solicitação e agendamento no site da 

Polícia Federal e posteriormente 

apresentar-se no Posto de expedição 

de passaporte escolhido, na data e 

horário agendados, portando os 

documentos originais. 

 

DICAS – PASSO A PASSO 

1º Passo: o requerente acessa o site 

www.pf.gov.br, clica em passaporte, 

depois em REQUERER 

PASSAPORTE (PARA   

BRASILEIROS), em seguida em 

emissão do passaporte, preenche o 

requerimento, imprime o protocolo e 

a GRU e efetua o pagamento na rede 

bancária ou casas lotéricas. 

2º Passo: o requerente, no dia 

seguinte, retorna ao site 

www.pf.gov.br , clica em passaporte, 

depois em AGENDAR 

ATENDIMENTO, indica a 

quantidade de agendamentos, clica 

em prosseguir, informa os dados 

solicitados, clica novamente em 

PROSSEGUIR, clica no posto de 

atendimento escolhido, escolhe dia e 

horário para atendimento e clica em 

confirmar. 

3º Passo: Comparece ao Posto de 

Atendimento agendado, apresenta os 

documentos para a conferência 

biográfica, coleta as impressões 

digitais e tira a fotografia. 

4º Passo: Quando receber por email  

a confirmação da confecção do 

passaporte ( isso ocorre em seis dias 

úteis), retornar ao Posto para retirá-

lo. 

DOCUMENTOS NECESSÁRIOS 
(SOMENTE OS ORIGINAIS) 

1- Documento de identidade 

(obrigatório para maiores de 

12 anos) 

2- Título de Eleitor e 

comprovante de quitação 

eleitoral 

3- Documento que comprove 

quitação com o serviço militar 

(exigido para homens entre 19 

e 46 anos) 

4- Comprovante de pagamento 

da GRU referente à taxa para 

emissão do passaporte 

5- Passaporte anterior se ainda 

válido 

6- CPF 

7- OBS: Tendo havido mudança 

de nome, apresentar Certidão de 

casamento ou decisão judicial. 
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Validade do 
passaporte 

A validade do passaporte vai 

depender da idade do requerente: 

 

LINKS DE SERVIÇOS: 

 

 

 

 

Dúvidas: (83)34158770 
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