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.
RESUMO: O presente artigo analisa a aplicagdo da Justica Restaurativa (JR) como uma abordagem complementar ao
sistema de justica tradicional no atendimento a mulheres vitimas de violéncia doméstica no Brasil. Partindo da premissa
de que 0 modelo puramente punitivo, apesar de avan¢os como a Lei Maria da Penha, é insuficiente para romper o ciclo
de violéncia e oferecer reparacéo integral as vitimas, o trabalho explora os fundamentos e as potencialidades da JR. A
metodologia baseia-se na revisdo de literatura, analise documental e estudo de experiéncias nacionais e internacionais.
Discute-se como praticas restaurativas, como os circulos de paz, podem proporcionar acolhimento humanizado, escuta
qualificada e empoderamento a vitima, focando na reparacdo dos danos e na responsabilizacdo do agressor. Contudo, a
implementacdo da JR no Brasil enfrenta desafios institucionais, operacionais e a necessidade de protocolos de seguranca
rigorosos para evitar a revitimizacdo. Conclui-se que a JR é um caminho promissor para uma justica mais humana e
eficaz, mas sua consolidagdo depende de politicas publicas estruturadas, capacitagdo profissional e investimento continuo.
PALAVRAS-CHAVE: Justica Restaurativa; Violéncia Doméstica; Vitimas; Lei Maria da Penha; Cultura de Paz.

ABSTRACT: This article analyzes the application of Restorative Justice (JR) as a complementary approach to the
traditional justice system in the care of women victims of domestic violence in Brazil. Starting from the premise that the
purely punitive model, despite advances such as the Maria da Penha Law, is insufficient to break the cycle of violence
and offer full reparation to victims, the work explores the foundations and potentialities of JR. The methodology is based
on literature review, document analysis and study of national and international experiences. It discusses how restorative
practices, such as peace circles, can provide humanized welcoming, qualified listening and empowerment to the victim,
focusing on repairing the damage and holding the aggressor accountable. However, the implementation of JR in Brazil
faces institutional and operational challenges and the need for strict safety protocols to prevent re-victimization. It is
concluded that JR is a promising path to a more humane and effective justice, but its consolidation depends on structured
public policies, professional training and continuous investment.
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1 CONSIDERACOES INICIAIS promissora. Baseada no dialogo, na escuta ativa e na

reconstrucdo de vinculos sociais, essa proposta tem como

A violéncia doméstica contra a mulher configura-
se como uma das mais graves violagcdes dos direitos
humanos, refletindo padrbes estruturais profundamente
enraizados nas dimensdes sociais, culturais e histéricas do
Brasil. Apesar dos avangos legislativos obtidos ao longo
das ultimas décadas — especialmente com a promulgacao
da Lei Maria da Penha (Lei n° 11.340/2006), que
estabeleceu mecanismos para coibir e punir a violéncia
praticada no ambiente familiar — os indices de agressdes
fisicas, psicoldgicas, sexuais e patrimoniais contra
mulheres continuam alarmantes. O impacto dessa violéncia
ultrapassa o sofrimento individual das vitimas, afetando a
saude fisica e emocional, desestruturando lares e
sobrecarregando os sistemas de justica e saide publica, que
muitas vezes ndo conseguem oferecer respostas adequadas
e eficazes.

Nesse contexto, urge refletir sobre alternativas
que possam complementar o modelo tradicional de justica,
0 qual, em muitos casos, ndo oferece reparacdo real as
vitimas nem promove uma responsabilizacdo genuina dos
agressores. E justamente nesse ponto que a justica
restaurativa passa a ser considerada como uma abordagem
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foco a restauracdo da dignidade das mulheres afetadas, o
acolhimento de suas demandas emocionais e sociais e a
busca por solugdes que transcendam a punicédo formal, mas
que ndo deixem de garantir prote¢do e responsabilizacdo.

A escolha por investigar essa tematica parte da
inquietacdo diante da recorréncia dos casos de violéncia
doméstica e da percepgdo de que o sistema atual, por si s6,
ndo tem sido suficiente para quebrar esse ciclo.
Compreender se a justica restaurativa pode contribuir para
reduzir a reincidéncia da violéncia, a0 mesmo tempo em
que oferece um atendimento mais sensivel, acolhedor e
humanizado as mulheres vitimas, é uma necessidade
premente. A pergunta que orienta esta pesquisa é: em que
medida a aplicacdo da justica restaurativa pode ser eficaz
no atendimento e na reparacdo das mulheres vitimas de
violéncia doméstica no Brasil? A hipotese € de que préaticas
restaurativas, quando bem implementadas, podem ampliar
as possibilidades de resolucdo pacifica de conflitos e
oferecer suporte emocional e social as vitimas, criando um
ambiente mais justo e respeitoso.

A partir dessa problematizacdo, o trabalho se
propde a analisar a aplicabilidade da justi¢a restaurativa
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nesse  contexto, buscando  compreender  suas
potencialidades e seus limites. Para isso, serdo examinados
o historico e o arcabouco juridico que envolvem a violéncia
doméstica contra a mulher no Brasil, assim como o0s
fundamentos e principios da justica restaurativa e sua
viabilidade préatica na protecdo das vitimas. Também sera
realizada uma andlise de boas praticas e experiéncias, tanto
nacionais quanto internacionais, que demonstrem 0 uso
dessa abordagem no enfrentamento da violéncia
doméstica. Além disso, pretende-se identificar o0s
principais desafios e perspectivas para sua implementacéo
no sistema de justica brasileiro.

A metodologia escolhida é qualitativa, baseada na
revisito de bibliografia especializada, andlise de
documentos legais e institucionais, além do estudo de casos
concretos que envolvem a aplicacdo da justica restaurativa
em situacBes de violéncia doméstica. A partir desse
levantamento, serd possivel realizar uma andlise critica e
aprofundada sobre o potencial transformador da justica
restaurativa no enfrentamento da violéncia doméstica
contra mulheres no Brasil. Ao reunir essas reflexdes, esta
pesquisa busca contribuir com o debate sobre a evolucéo
do sistema de justica no Brasil, especialmente no que diz
respeito a construcdo de mecanismos mais humanos,
eficazes e restaurativos para lidar com a dor de quem sofre
violéncia no ambiente onde deveria encontrar cuidado e
seguranca.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1  VIOLENCIA DOMESTICA
2.1.1 Conceito

Segundo Gadoni-Costa e Dell-Aglio (2009), um
estudo realizado pela ONU (2006) definiu que "violéncia
contra a mulher" é todo ato de violéncia praticado por
motivos de género, dirigido contra uma mulher. O termo
"mulher" abarca todas as pessoas do sexo feminino de
qualquer idade, incluidas as criangas e adolescentes
(Farias, 2021).

A Lei Maria da Penha, em seu artigo 7°, reconhece
como violéncia doméstica e familiar contra a mulher a
violéncia fisica, psicolégica, sexual, patrimonial e moral.
Segundo Souza (2008), as modalidades ou espécies que 0
legislador inseriu no referido artigo, sdo aquelas que nas
pesquisas e relatorios nacionais e internacionais sobre a
violéncia de género, surgem como as que mais comumente
sdo praticadas contra as mulheres no ambito familiar e
doméstico e também nas relagbes intimas de afeto em
geral, mesmo quando ndo caracterizadas pela coabitacdo
(Farias, 2021).

A seguir, as espécies elencadas pelo legislador serdo
conceituadas.

2.1.2 Violéncia fisica

O artigo 7°, I, afirma o que é violéncia fisica - “sao
formas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher,
entre outras: | - a violéncia fisica, entendida como qualquer
conduta que ofenda sua integridade ou sadde corporal.

Segundo Dias (2010), ainda que a agressdo nhao
deixe marcas aparentes, 0 uso da forga fisica que ofenda o
corpo ou a salde da mulher constitui vis corporalis,
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expressdo que define violéncia fisica. A violéncia fisica
pode deixar sinais ou sintomas que facilitam a sua
identificacdo: hematomas, arranhdes, queimaduras e
fraturas. O estresse crénico gerado em decorréncia da
violéncia também pode desencadear sintomas fisicos,
como dores de cabeca, fadiga cronica, dores nas costas e
até disturbios do sono (DIAS, 2010).

2.1.3 Violéncia psicoldgica

O artigo 7°, Il, da Lei Maria da Penha conceitua
violéncia psicolégica como qualquer comportamento que
resulte em dano emocional, reducdo da autoestima,
interferéncia no pleno desenvolvimento ou busque
degradar e controlar agBes, comportamentos, crencas e
decisdes de uma pessoa. O comportamento tipico se da
guando o agente ameaca rejeita, humilha ou discrimina a
vitima, demonstrando prazer quando vé o outro se sentir
amedrontado, inferiorizado e diminuido (Cunha; Pinto,
2014, p.68).

Para a configuracdo do dano psicolégico, ndo se
faz necessario a elaboracéo de laudo técnico ou a realizacéo
de pericia, bastando ser reconhecida pelo juiz a sua
existéncia, cabendo assim aplicacdo das medidas protetivas
de urgéncia (Barbosa, 2015).

2.1.4 Violéncia sexual

O artigo 7°, 111, da Lei Maria da Penha define a
violéncia sexual como qualquer conduta que force uma
pessoa a presenciar, manter ou participar de uma relacéo
sexual ndo desejada. Isso pode ocorrer por meio de
intimidacdo, ameaca, coacéo ou uso da forga.

Para Nucci (2015), a definigdo de violéncia sexual
estabelecida neste inciso é ampla, abrangendo desde o
constrangimento fisico até a indugdo ao comércio da
sexualidade, dentre outras formas. Ademais, o Cddigo
Penal é severo em relagdo aos crimes perpetuados em razao
do abuso de autoridade decorrente das relagdes domésticas,
reconhecendo como circunstancias que sempre irdo
agravar a pena quando praticado contra ascendente,
descendente, irméo ou cdnjuge (Brasil, 1940).

2.1.5 Violéncia patrimonial

A violéncia patrimonial é definida, conforme o
artigo 7°, IV, da Lei Maria da Penha, como “qualquer
conduta que configure retencdo, subtracdo, destruicdo
parcial ou total de seus objetos, instrumentos de trabalho,
documentos pessoais, bens, valores e direitos ou recursos
econbmicos, incluindo os destinados a satisfazer suas
necessidades.”

A Lei Maria da Penha reconhece como violéncia
patrimonial o ato de “subtrair” objetos da mulher. Dessa
maneira, se 0 agente subtrair para si coisa alheia mével cuja
vitima seja mulher com quem aquele mantém relacdo de
ordem afetiva, ndo se pode admitir a escusa absolutdria
presente nos artigos 181 e 182 do Codigo Penal Brasileiro
(Dias, 2010).

2.1.6 Violéncia moral
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O artigo 7°, V, da Lei Maria da Penha diz o que é
violéncia moral: “qualquer conduta que configure calunia,
difamagdo ou injuria.” A violéncia moral ¢ sempre uma
afronta a autoestima e ao reconhecimento social ou
ridicularizagdo da  mulher.  Normalmente, da-se
concomitantemente & violéncia psicolégica (Cunha; Pinto,
2014, p.71).

A callnia e a difamagdo atingem a honra objetiva,
a injaria atinge a honra subjetiva da vitima. A callnia e a
difamagdo consumam-se quando terceiros tomam
conhecimento da imputacdo, j& a injlria consuma-se
quando o proprio ofendido toma conhecimento da
imputacdo (Dias, 2010).

2.2 JUSTICA RESTAURATIVA: FUNDAMENTOS
E APLICACAO
2.2.1 Conceito de Justica Restaurativa e seus valores

A justica restaurativa trata-se de um agrupamento
organizado de principios, estratégias e ferramentas que
buscam a conscientizacdo sobre os fatores relacionais,
institucionais e sociais que se encontram na base dos
conflitos interpessoais (Porto; Diehl, 2022). Esse modelo
jurisdicional tem como como fundamento central o didlogo
e a reflex8o entre os envolvidos no conflito, de modo que,
de forma conjunta e voluntéria, possam construir a solucao
mais adequada para o problema. Promove a participagdo
segura das vitimas na resolucdo da situacdo e oferece as
pessoas que assumem a responsabilidade pelos danos
causados por suas acBes uma oportunidade de se
reabilitarem perante aqueles a quem prejudicaram (Nagdes
Unidas, 2020). Busca, assim, proporcionar a vitima o
fortalecimento de sua autonomia, ao ofensor a
compreensdo das consequéncias de seus atos e, a
comunidade, a oportunidade de participar dessas relacdes,
resgatando e fortalecendo o senso de coletividade. Dessa
forma, contribui também para reduzir a sensacdo de
impunidade, especialmente diante da sobrecarga do Poder
Judiciario e das constantes demandas sociais por respostas
rapidas.

A Justica Restaurativa fundamenta-se em um
conjunto de principios que asseguram tanto sua
legitimidade quanto sua efetividade pratica. O primeiro
deles é a reparacao, que busca reconhecer e sanar 0s danos
fisicos, emocionais e financeiros ocasionados pelo delito,
com a finalidade de atender, de maneira integral, as
necessidades das pessoas afetadas. Associado a esse
aspecto, o principio do respeito impde a obrigacéo de tratar
todos os participantes com dignidade, compaixdo e igual
consideracdo, de modo a garantir um ambiente ético e
equilibrado para o desenvolvimento do processo
restaurativo.

Outro vetor essencial é a voluntariedade, que
assegura que a participagdo de vitimas, ofensores e
membros da comunidade ocorra mediante consentimento
livre, informado e continuo, afastando qualquer forma de
coergdo. Esse principio se articula diretamente com a
inclusdo, que amplia o alcance da Justica Restaurativa ao
possibilitar a participacdo efetiva ndo apenas das partes
diretamente envolvidas no conflito, mas também de
familiares, amigos e da propria comunidade, reforgando,
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assim, o senso de pertencimento coletivo e o
fortalecimento dos lacos sociais.

O empoderamento também ocupa posicao
central, uma vez que propicia as partes envolvidas a
oportunidade de se expressarem de maneira aberta e
honesta, assumindo papel ativo na construgdo das solugdes
e na definicdo das formas mais adequadas de atender as
suas necessidades. Para que tal participacdo se concretize
de forma legitima, é indispensavel a observancia do
principio da seguranga, que visa assegurar o bem-estar
fisico, emocional, cultural e espiritual de todos os
participantes, prevenindo a ocorréncia de novos danos
durante o processo restaurativo.

Outro principio fundamental é a
responsabilizacdo, que consiste em estimular o ofensor a
reconhecer 0s impactos de sua conduta e a assumir a
responsabilidade pela reparacdo dos danos, o que favorece
0 amadurecimento pessoal e a consciéncia social do
individuo. Por fim, a transformacao representa o objetivo
Gltimo da Justica Restaurativa, na medida em que promove
oportunidades de compreensdo, recuperacdo e mudanca,
contribuindo ndo apenas para a restauracdo das relacbes
sociais, mas também para a reintegracdo tanto da vitima
quanto do ofensor no contexto comunitario.

Urge destacar, ademais, que a Justica restaurativa
se distingue dos demais tipos alternativos de gestdo de
conflitos. Nesse sentido, a “Justica Restaurativa nao é
mediagdo” (Zehr, 2012). Zehr ressalta que a Justica
Restaurativa ndo se restringe a um Unico encontro, mas
pressupde a realizacdo de mais de um, dada a
complexidade das relagfes envolvidas. O autor também
adverte que, na mediacdo, é comum a responsabilizacéo ser
compartilhada entre as partes, diferentemente do que
ocorre na Justica Restaurativa, em que o foco recai sobre a
responsabilizacdo  individual do ofensor. Nessa
perspectiva, Juliana Tonche (2015) observa que a Justica
Restaurativa corresponde “a uma série de procedimentos
de composic¢éo de conflitos que sdo conduzidos de maneira
diferente tanto em relacdo ao que o modelo de justica
comum propde quanto aos demais tipos alternativos de
administragdo de conflitos como a mediagdo e a
conciliagdo” (Tonche, 2015).

2.2.2 Distincdo entre Justica Restaurativa e Justica
Retributiva

A Justica Retributiva e a Justica Restaurativa
distinguem-se em sua concepcdo de crime, em seus
objetivos e em seus procedimentos. A perspectiva
retributiva v& o delito como uma violag8o abstrata da lei,
que exige punicdo proporcional do infrator — a tradicional
“lei do talidao” (olho por olho, dente por dente). Nessa
visdo, a ofensa contra a ordem juridica é interpretada
sobretudo como um dano ao Estado, que é a “primeira
vitima” de qualquer crime. Em contraste, a Justiga
Restaurativa enxerga o crime como um dano interpessoal e
social, ndo apenas juridico. Inspirada em préticas
comunitarias pré-estatais e indigenas, essa abordagem
valoriza a reparagdo dos danos e a reconciliacdo entre
vitimas, ofensores e comunidade.
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No contexto das implicagdes praticas, tém-se que
no modelo retributivo, a vitima tem papel secundario.
Como observa Sica (2007), “no sistema penal tradicional,
a vitima foi progressivamente excluida do processo,
convertendo-se em mera testemunha da acusagdo”. Essa
exclusdo é apontada como uma das razBes para o
descrédito social do direito penal e para a insatisfacdo das
vitimas com o sistema. Em contrapartida, a Justica
Restaurativa da protagonismo a vitima, que passa a ser
ouvida e a participar do processo decisorio. Braithwaite
(2002) destaca que “o dialogo restaurativo permite a vitima
expressar suas dores, ao ofensor reconhecer sua
responsabilidade e a comunidade redefinir seus vinculos”.
No Brasil, o CNJ (2016) reconhece que “a participagao
ativa das vitimas e ofensores nos procedimentos
restaurativos fortalece os lacos sociais e promove a cultura
da paz”.

2.2.3 Experiéncias nacionais e internacionais de
Justica Restaurativa em casos de violéncia

Em diversos paises, a Justica Restaurativa (JR)
tem sido incorporada a sistemas formais e comunitarios,
com resultados promissores em termos de redugdo de
reincidéncia e satisfacéo das vitimas. A Nova Zelandia foi
pioneira na adocéo estatal de praticas restaurativas desde o
final dos anos 1980. A reforma do sistema de justica juvenil
de 1989 instituiu as Family Group Conferences
(Conferéncias de Grupo Familiar) como primeira instancia
de tratamento de infragdes cometidas por menores. Mais
tarde, em 2013, o Ministério da Justica neozelandés
publicou normas especificas para aplica¢do da JR em casos
de violéncia familiar e sexual, estabelecendo principios e
processos seguros. Naquele mesmo ano, o0 governo
anunciou expansao dos servicos restaurativos a todos 0s
tribunais do pais. Apesar de certo debate sobre o uso de JR
em casos de violéncia doméstica, essas medidas refletiram
o forte investimento do pais na reconciliacdo entre vitima
e infrator, incluindo a presenca de facilitadores treinados e
representantes comunitarios nas sessoes.

Ademais, na Africa do Sul, tradicBes comunitarias
ancestrais facilitaram a incorporacdo de préticas
restaurativas mesmo em situacbes graves. Um caso
amplamente estudado envolveu a Victim-Offender
Counselling (VOC) em situacdes de violéncia doméstica.
Pesquisa local revelou que mulheres vitimas se sentiram
ouvidas e perceberam melhora no comportamento dos
agressores apds 0 processo restaurativo; ndo houve relato
de reincidéncia de violéncia entre os entrevistados. Mesmo
em casos de violéncia de género, as vitimas relataram que
0 acordo consensual alcangado no encontro restaurativo
proporcionou encaminhamentos pacificos e seguros,
evidenciando a eficacia da reparacdo simbélica e do
controle social por meio da comunidade. Esses resultados,
entretanto, foram alcancados dentro de protocolos
rigorosos de preparacdo e acompanhamento da vitima,
ressaltando que o sucesso requer forte comprometimento
institucional e suporte pds-encontro.
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23 A JUSTICA RESTAURATIVA E SUA
APLICABILIDADE NOS CASOS DE
VIOLENCIA DOMESTICA

2.3.1 O papel da Justi¢a Restaurativa no atendimento
as vitimas de violéncia doméstica

A violéncia contra a mulher ultrapassa a ldgica
juridica formal da aplicagdo sancionatéria ao tipo penal
praticado, gerando uma ressignificacdo da atuacdo dos
orgdos e entidades publicas ante todas as vicissitudes
envolvidas. Isto porque o conflito social que atravessa a
violéncia doméstica ndo pode ser tratado apenas como
mera matéria criminal, uma vez que a aplicacéo pura da lei
com sua consequente punic¢do ndo levaria em consideracgao
a peculiaridade dos lagos que unem vitima e agressor, isto
é, 0s aspectos emocionais e afetivos existentes (Celmer;
Azevedo, 2011).

Nesse contexto, a aplicagdo da Justica
Restaurativa revela-se como um instrumento capaz de
conferir um carater protetivo & mulher, complementando as
medidas tradicionalmente fornecidas pelo Estado. Trata-se
de um mecanismo que busca acolhé-la de maneira
humanizada, permitindo a identificacdo e o atendimento de
suas reais necessidades, muitas vezes negligenciadas pela
I6gica estritamente punitiva do sistema penal. Isso se
explica pelo caréater intimo e subjetivo dos danos sofridos,
que envolvem nédo apenas questdes fisicas, mas também
impactos emocionais, psicolégicos e sociais profundos, os
quais ndo podem ser plenamente abordados por meio de
sancdes judiciais tradicionais.

Além disso, a Justica Restaurativa proporciona
um espaco de escuta e reconhecimento, no qual a vitima é
valorizada como agente ativo na reconstrucdo de sua
prépria historia, em contraposicdo a marginalizacdo
frequentemente experienciada nos processos penais
convencionais. Ao integrar medidas restaurativas as
politicas pablicas de enfrentamento & violéncia doméstica,
é possivel superar algumas limitagdes do sistema penal,
promovendo ndo apenas a responsabilizacdo do agressor,
mas também a reparagdo do dano e o fortalecimento do
tecido social. Nesse sentido, a Justica Restaurativa emerge
como um instrumento complementar e inovador, capaz de
potencializar a eficacia das respostas institucionais e de
contribuir para a reconstrucdo da autonomia, da dignidade
e do bem-estar da mulher vitima de violéncia.

No atendimento as vitimas de violéncia doméstica
e familiar, esse marco normativo dialoga diretamente com
a Lein.°11.340/2006 (Lei Maria da Penha), que prescreve
politicas integradas e atendimento especifico e
humanizado, bem como equipes multidisciplinares nos
Juizados de Violéncia Doméstica. Assim, as praticas
restaurativas no contexto da violéncia doméstica tém como
uma de suas potencialidades o acolhimento humanizado e
a escuta qualificada, permitindo que a vitima recupere sua
voz em um espago protegido. Como sintetiza Santos e
Azevedo (2024), “o paradigma restaurativo possibilita a
mulher violentada uma experiéncia de fala e de escuta,
diferente da l6gica processual penal, que muitas vezes
reduz sua narrativa a um meio de prova”.

No plano internacional, o Manual das Nag6es
Unidas sobre Programas de Justi¢a Restaurativa estabelece
que “qualquer processo em que a vitima e o ofensor, e,
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quando apropriado, quaisquer outros individuos ou
membros da comunidade afetados por um crime,
participam ativamente juntos na resolugdo das questdes
decorrentes do crime, geralmente com a ajuda de um
facilitador” deve ser considerado restaurativo (Unodc,
2006). Esse principio enfatiza o protagonismo da vitima,
ndo apenas como fonte de prova, mas como sujeito de
direitos que pode expressar necessidades e buscar
reparagdo. Outro aspecto fundamental é a reparacdo. O
Manual da ONU destaca que “a reparagdo pode assumir
diversas formas, incluindo compensacdes materiais,
desculpas formais, compromissos de mudanca de
comportamento e servigos comunitarios” (Unodc, 2006).
Essa flexibilidade torna a JR mais proxima das
necessidades reais das vitimas, ao contrario do processo
penal classico, que frequentemente ndo oferece solucdes
significativas.

2.3.2 Modelos e praticas restaurativas aplicaveis a
violéncia doméstica (circulos restaurativos,
mediacao e conferéncias)

A Justica Restaurativa (JR) oferece um conjunto
de métodos que podem ser aplicados em diferentes fases
do processo penal e que buscam dar protagonismo as
vitimas, responsabilizar os ofensores e envolver a
comunidade. As praticas mais conhecidas atualmente sdo:
apoio & vitima, mediagdo vitima-ofensor, conferéncia
restaurativa, circulos de sentenca e cura, comités de paz,
conselhos de cidadania e servico comunitario (Achutti,
2016). Tais praticas possuem em comum a criacdo de
espacos de didlogo e corresponsabilizacdo, que se
diferenciam da légica retributiva tradicional.

No &mbito da violéncia doméstica, essas praticas
devem ser aplicadas com cautela, sem perder de vista a
vulnerabilidade da vitima. Quando mal aplicadas, as
praticas restaurativas podem reproduzir o ciclo de
violéncia e reforgar desigualdades, sobretudo em contextos
de dependéncia econdmica, emocional e psicolégica da
vitima em relagdo ao agressor. Assim, a aplicacdo das
praticas restaurativas em casos de violéncia doméstica
deve observar principios como voluntariedade, seguranga
e acompanhamento especializado.

Entre os métodos restaurativos, destacam-se:

a) Mediagdo vitima-ofensor, que promove o

encontro direto entre vitima e agressor,
mediado por facilitador. De acordo com o
Manual da ONU sobre Programas de Justica
Restaurativa, esse processo se caracteriza por
ser “qualquer processo em que a vitima e o
ofensor participam ativamente juntos na
resolucdo das questBes decorrentes do crime,
geralmente com a ajuda de um facilitador”
(UNODC, 2006).

b) Conferéncias familiares ou comunitarias, que
ampliam a participacao de familiares e da rede
de apoio. Nessas situagdes, “os participantes
tém a oportunidade de discutir o impacto do
crime, as necessidades da vitima e as
obriga¢des do ofensor, chegando a um acordo
sobre como reparar o dano” (UNODC, 2006).
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c) Circulos de construgdo de paz, que sdo
praticas coletivas de escuta e partilha, muitas
vezes aplicadas em situacGes de violéncia
doméstica para fortalecer o grupo de mulheres
em situacdo de violéncia. Experiéncia
desenvolvida no Tribunal de Justica de Mato
Grosso exemplifica essa pratica, afirmando
que “os circulos s@o uma das ferramentas
utilizadas pela Justica Restaurativa, que tem
no acolhimento das dores e dificuldades
emocionais a construcdo de uma nova
percepcdo social, baseada no dialogo, no
respeito e na afetuosidade” (TJMT, 2023).

Apesar das potencialidades, organismos
internacionais alertam para limites. O Manual da ONU
sobre Legislacdo em Violéncia contra a Mulher recomenda
“proibir explicitamente a mediagdo em todos os casos de
violéncia contra a mulher” (Un, 2009), em razdo da
desigualdade de poder entre as partes. Da mesma forma, a
Convencao de Istambul estabelece em seu artigo 48 que 0s
Estados signatérios devem “proibir a utilizacdo de métodos
obrigatorios de resolucdo alternativa de conflitos,
incluindo mediagdo e conciliagdo” (Conselho da Europa,
2014).

No Brasil, experiéncias do Poder Judiciario tém
buscado adaptar os modelos restaurativos a realidade da
violéncia doméstica. Relatorio de pesquisa aponta que “no
caso da violéncia contra a mulher, certos limites praticos
aparecem em mediacBes e conferéncias familiares —
justamente por envolver quem convive ou compactua com
a agressao —, enquanto os circulos de paz se mostraram
contributivos a desconstrucdo da cultura da violéncia e ao
fortalecimento das vitimas” (Santos; Azevedo, 2024).

Diante disso, observa-se que 0s modelos e préticas
restaurativas aplicaveis a violéncia doméstica devem ser
manejados com critérios rigorosos de voluntariedade e
seguranga, servindo como instrumento de fortalecimento
da vitima e mudanca de comportamento do agressor, mas
nunca como meio de minimizar a gravidade do fendmeno
da violéncia de género.

2.3.3 Aplicabilidade da Justica Restaurativa nos casos
de violéncia domeéstica contra a mulher

Em primeira andlise, cumpre-se esclarecer que,
atualmente, a principal critica dirigida a Lei Maria da
Penha refere-se ao fato de ter intensificado o carater
punitivo, com énfase na possibilidade de prisdo dos
agressores, 0 que contrasta com o discurso progressista que
prioriza a instrucéo, a prevencdo e a orientagdo nos casos
de violéncia doméstica contra a mulher. Em outras
palavras, sustentar-se unicamente na elevacdo das penas,
em um ordenamento juridico jA marcado por forte vies
repressivo- e que, mesmo assim, ndo conseguiu conter o
expressivo crescimento da pratica criminosa - revela-se,
possivelmente, uma tentativa de solucionar o problema
sem a devida compreensdo de sua verdadeira origem.

Assim, a ineficacia do sistema penal tradicional
revela-se no ambito da protegdo das mulheres contra a
violéncia, pois, conforme destaca Maysa Carvalhal (2020),
tal modelo ndo é capaz de prevenir novas agressdes nem de
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contemplar, de maneira efetiva, os distintos interesses das
vitimas. Dessa forma, deixa de contribuir para a
compreensdo do significado da violéncia, para a adequada
gestdo do conflito e, ainda, para a transformacdo das
relacdes de género.

Nesse contexto, por meio de alternativas nédo
punitivas, como a Justica Restaurativa, a mulher pode ter
sua vontade respeitada, garantindo-se a autonomia
necessaria para decidir acerca da continuidade ou ndo da
relacdo da qual emerge o comportamento violento,
sustentado pelo machismo. Assim, a justica restaurativa
propde é uma etapa inicial de transformagdo das relagbes
violentas, que considere os reais desejos e necessidades da
vitima e priorize seu empoderamento enquanto mulher, sua
protecdo e o fortalecimento de sua participagdo em espagos
publicos de poder (Santos, 2017).

Todavia, é fato que ha maior facilidade em obter
0 apoio comunitdrio para programas voltados aos
chamados ‘“casos de menor gravidade”. Contudo,
pesquisas empiricas evidenciam que a Justica Restaurativa
pode alcangar impactos mais significativos justamente nos
crimes de maior gravidade, desde que seus principios
sejam efetivamente observados. Nesse contexto, “a
violéncia doméstica é provavelmente a area de aplicacdo
mais problemaética e, nesse caso, aconselho grande cautela”
(Zehr, 2012). Entretanto, de acordo com Zerh, a Justica
Restaurativa estrutura-se a partir de perguntas balizadoras
que lhe conferem forma e permitem sua aplicagdo em
diversas situacdes, abrangendo inclusive crimes de maior
gravidade, como os casos de violéncia doméstica. Essas
perguntas sdo: “Quem sofreu o dano?”, “Quais sdo suas
necessidades?”, “De quem ¢ a obrigagdo de atendé-las?”,
“Quem sdo os legitimos interessados no caso?” e “Qual o
processo adequado para envolver os interessados em um
esforgo para consertar a situagdo?” (Zehr, 2012).

Ademais, estudos empiricos evidenciam que, nos
casos de violéncia doméstica, o comportamento das
mulheres tem se modificado. Em regra, elas tém recorrido
ao atendimento jurisdicional desde o primeiro ato de
violéncia; contudo, diferentemente da l6gica imposta pelo
sistema, a busca concentra-se na interrupcéo do ciclo da
violéncia e na restauracdo da paz familiar ou pessoal.
Muitas vitimas ndo desejam a prisdo ou o afastamento do
agressor do lar, tampouco a separacdo conjugal;
pretendem, sobretudo, demonstrar reprovagdo a conduta
violenta e assegurar que esta ndo se repita. Em outras
palavras, o que se verifica, na maioria das situacdes, é o
anseio pelo fim da violéncia, com prioridade as medidas
protetivas em detrimento do processo penal. Nao sdo raros
0S €casos em que a vitima, mesmo apds representar contra o
agressor, mantém a convivéncia por diferentes razdes,
tornando o processo penal, em certos contextos,
desnecessario ou até mesmo um entrave.

Nesse sentido, a Justica Restaurativa, ao adotar
uma abordagem centrada na reparacdo do dano e na
responsabilizacdo do agressor de forma construtiva,
oferece instrumentos para que a vitima seja ouvida e tenha
suas necessidades concretamente atendidas, sem depender
exclusivamente do processo penal. Além disso, promove a
reflexdo do agressor sobre os impactos de sua conduta,
incentivando mudangas comportamentais e prevenindo
reincidéncias. Trata-se, portanto, de um mecanismo que

Revista Brasileira de Filosofia e Historia. 2025, jul-set, 1474—1484. DOI: 10.18378 /rhfh.v14i3.11605

https://www.gvaa.com.br/revista/index.php/RBFH

ms GVAA
Gl

alia protecdo a vitima e responsabilizagdo do infrator,
respeitando a complexidade das relacdes familiares e os
diferentes desejos das mulheres afetadas. Nesse propdsito,
por “visar a transformagdo da situagdo, a JR volta-se as
consequéncias e também as causas do problema, tentando
desfazer injusticas ou desigualdades em que possam estar
assentados aqueles vinculos e buscando reparar outras
situagdes de vulnerabilidade que envolvam esses agentes”
(Carvalho, 2021).

Dessa forma, acredita-se que a aplicacdo da
justica restaurativa no contexto da violéncia doméstica
possibilita alcangar uma justica mais equitativa, a0 mesmo
tempo em que promove a autonomia individual. Tal
perspectiva se fundamenta no reconhecimento matuo entre
vitima e ofensor, com o apoio de uma rede de protecdo, por
meio do envolvimento ativo de ambos no processo, atraves
do didlogo, da escuta ativa e da comunicacao direta, sem
que uma parte fale em nome da outra (Carvalho, 2019).
Dessa dinamica resulta a apropriacéo do controle sobre os
desfechos, gracas a tomada de decisdo compartilhada,
podendo, inclusive, favorecer a reintegracdo do ofensor e,
consequentemente, contribuir para a reducdo da
reincidéncia e dos procedimentos penais.

No entanto, a aplicacdo da justiga restaurativa em
casos de violéncia domeéstica ndo deve se dar
indiscriminadamente. Diversos autores defendem a adogéo
de determinados “filtros de seguranca” (Novais, 2020;
Zehr, 2012), inerentes ao processo restaurativo, como, por
exemplo, a voluntariedade das partes envolvidas (vitima e
ofensor) em participar do procedimento — conduzido por
profissionais capacitados e com experiéncia no
atendimento a vitimas de violéncia doméstica — bem como
a realizagdo de etapas preparatorias, tais como 0s pré-
circulos. Ressalta-se, ainda, a importancia de que o
processo restaurativo ndo ocorra em ambientes formais
vinculados ao sistema de justica criminal, e que a
linguagem empregada seja desvinculada da terminologia
usualmente presente na préatica forense.

24 ANALISE DA IMPLEMENTACAO
JUSTICA RESTAURATIVA NO BRASIL
Politicas publicas e diretrizes nacionais voltadas
a Justica Restaurativa

DA

241

A Justica Restaurativa vem sendo incorporada de
forma gradual, mas significativa, ao ordenamento juridico
e as politicas publicas brasileiras ao longo das ultimas
décadas. Sua consolidacdo como paradigma alternativo ao
modelo punitivo tradicional responde a demandas sociais
por mecanismos mais eficazes de resolucdo de conflitos e
promocdo da cultura de paz. No Brasil, a partir dos anos
2000, sobretudo com a atuacdo do Conselho Nacional de
Justica (CNJ) e do Conselho Nacional do Ministério
Pablico (CNMP), iniciou-se um movimento normativo e
institucional voltado a regulamentacdo e a difusdo de
praticas restaurativas no ambito judicial, educacional e
comunitario.

A Resolugdo CNJ n° 225/2016 representa um
marco fundamental ao instituir a Politica Nacional de
Justica Restaurativa no Poder Judiciario, estabelecendo
principios, diretrizes e estruturas de gestdo que buscavam,
sobretudo, assegurar a identidade e a qualidade das praticas
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restaurativas. Essa iniciativa foi complementada por outras
resolucdes e portarias, tanto do CNJ quanto do CNMP,
ampliando a aplicagdo da justica restaurativa para diversas
esferas, como a protecdo integral as vitimas, a educacéo
bésica e até mesmo a gestéo interna dos proprios tribunais.
Tais instrumentos normativos ndo apenas oferecem
sustentacdo juridica, mas também delineiam estratégias de
implementacéo, capacitacdo de facilitadores e criacdo de
comités gestores em dmbito nacional e regional.

Nesse contexto, observa-se que a Justica
Restaurativa deixou de ser apenas uma experiéncia pontual
em determinadas comarcas ou escolas, passando a integrar
a agenda nacional de politicas publicas. Conforme salienta
Orsini e Lara (2013), trata-se de um mecanismo que “opera
real transformacgdo, com solugBes compartilhadas, e em
uma nova forma de promogdo dos direitos humanos e da
cidadania, da inclusdo e da paz social com dignidade”
(ORSINI; LARA, 2013).

Diante disso, torna-se imprescindivel examinar os
principais marcos normativos, programas institucionais e
experiéncias aplicadas que, nas UGltimas décadas, tém
moldado a politica nacional de Justica Restaurativa. A
analise desses elementos permitira compreender tanto os
avancos ja conquistados quanto os desafios que ainda se
colocam para a consolidacdo dessa pratica no sistema
juridico brasileiro.

Nesse contexto, a justica restaurativa (JR) é
definida pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) como
“um conjunto ordenado e sistémico de principios, métodos,
técnicas e atividades préprias, que visa a conscientizacdo
sobre os fatores relacionais, institucionais e sociais
motivadores de conflitos e violéncia, e por meio do qual os
conflitos que geram dano, concreto ou abstrato, séo
solucionados de modo estruturado”. Em contraste com a
justica punitiva, a JR busca envolver vitimas, ofensores e
comunidade na busca de solugcBes consensuais,
promovendo a cultura de paz e a reparacdo dos danos. No
Brasil, a consolidacdo do modelo restaurativo avangou nas
Gltimas décadas com a adocdo de politicas publicas
especificas e programas institucionais voltados para sua
implementacéo.

Os marcos normativos nacionais que estruturam a
Justica Restaurativa no Brasil concentram-se, sobretudo,
em atos institucionais emanados do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), do Conselho Nacional do Ministério Publico
(CNMP) e em legislagdes correlatas. Assim, para além da
Resolugdo CNJ n.° 225, de 31 de maio de 2016, que
instituiu a Politica Nacional de Justica Restaurativa no
ambito do Poder Judiciério, a institucionalizagdo das
praticas restaurativas também se fortaleceu com a criacao
de instdncias de governanca especificas, a exemplo da
Portaria CNJ n.° 91/2016, que instituiu 0 Comité Gestor da
Justica Restaurativa, posteriormente reestruturado pela
Portaria n.° 137/2018 e atualizado pela Portaria n.°
42/2020. Essas medidas reforcaram o papel do CNJ como
articulador e impulsionador da expansdo da Justica
Restaurativa no pais. Nesse mesmo sentido, a Resolugédo
CNJ n.° 300, de 31 de dezembro de 2019, alterou a politica
nacional ao estabelecer prazos para que os Tribunais de
Justica e Tribunais Regionais Federais implantassem
programas especificos, além de instituir o Forum Nacional
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de Justica Restaurativa, instancia voltada ao debate de
temas transversais e a articulacdo de acbes conjuntas no
ambito do Judiciério.

A Resolugdo CNJ n.° 458/2022 representou outro
marco importante ao expandir a atuagdo do Poder
Judiciario para o contexto escolar, reconhecendo a
relevancia da disseminacdo da cultura restaurativa na
educacdo basica, em parceria com tribunais e redes locais.
Essa diretriz foi ampliada em 2024, quando o plenario do
CNJ aprovou a extensdo da Resolugéo n.° 225/2016 a todos
0s ramos da Justica, incluindo a Justica do Trabalho,
Eleitoral e Militar. No mesmo ato, determinou-se a
aplicacdo da Resolugdo n.° 592/2024, que reforgou essa
universalizacdo da politica restaurativa. Em 2025, 0 CNJ
consolidou esse movimento ao instituir o “Ano da Justica
Restaurativa nas Instituigdes”, em ato simbolico de
fortalecimento do tema em toda a estrutura do Judiciério.

No campo disciplinar, o Provimento CNJ n.°
162/2024 introduziu inovagdes relevantes, ao instituir o
Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) como
mecanismo de ndo persecugdo disciplinar e resolucéo
consensual de conflitos em procedimentos de correicdo,
incorporando instrumentos restaurativos a propria gestdo
interna do Judiciario.

No ambito do Ministério Publico, a Resolucdo
CNMP n.° 118/2014 estabeleceu a Politica Nacional de
Incentivo a Autocomposicédo, determinando que 0s 6rgaos
ministeriais implementassem, por meios extrajudiciais,
projetos e mecanismos de resolucéo de conflitos, entre os
quais as praticas restaurativas. Posteriormente, a
Resolucdo CNMP n.° 243/2021 consolidou essa diretriz ao
instituir a Politica Institucional de Protecdo Integral as
Vitimas, atribuindo expressamente ao Ministério Publico a
promocéo de mecanismos extrajudiciais de resolucdo de
conflitos, reforcando a centralidade da vitima e da
reparagao no processo restaurativo.

Ainda no plano normativo, a Lei Federal n.°
13.140/2015, conhecida como Lei da Mediacdo, embora
voltada especificamente a mediacdo, ampliou o alcance de
seus principios para abarcar 0s demais métodos
autocompositivos, entre 0s quais a Justica Restaurativa,
especialmente no ambito extrajudicial. Esse dispositivo
legal consolidou um ambiente normativo favoravel ao
desenvolvimento e a legitimacdo dos métodos
restaurativos no Brasil.

Cumpre destacar as iniciativas de cooperacdo
interinstitucional, como o Acordo de Cooperacdo Técnica
firmado em novembro de 2023 entre o Ministério da
Educag¢dao (MEC) e o CNIJ, voltado ao projeto “Justica
Restaurativa nas Escolas”. Essa politica objetiva promover
a cultura de paz no ambiente escolar, mediante a formacéao
de redes comunitarias, a escuta qualificada, a
ressignificacdo de conflitos, a reparagdo de danos e o
fortalecimento dos vinculos entre os atores da comunidade
escolar. Trata-se da primeira acdo de destaque do MEC
direcionada & implementacdo de préticas restaurativas no
ensino basico, o que evidencia a ampliacéo progressiva da
Justica Restaurativa para além das esferas judiciais e
ministeriais, alcancando também a politica educacional
brasileira.

o ©
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Ademais, o sistema de Justica brasileiro tem
incorporado gradativamente a Justica Restaurativa (JR) em
suas rotinas, tanto no @&mbito judicial quanto no
extrajudicial. Nos tribunais federais e estaduais, observa-se
a implementacdo de féruns de conciliagdo inspirados em
circulos restaurativos, como ocorre no Tribunal Regional
Federal da 3% Regido, bem como a celebracéo de protocolos
interinstitucionais voltados a aplicacdo extrajudicial dessa
metodologia. Essa expansdo foi reforcada em outubro de
2024, quando o Plenario do CNJ deliberou que todos 0s
ramos de Justica devem aplicar as técnicas de Justica
Restaurativa quando possivel, abrangendo, além da Justica
Federal e Estadual, os Juizados Especiais, a Justica do
Trabalho, a Justica Eleitoral e a Justica Militar. O
reconhecimento da aplicabilidade da JR em madltiplas
esferas decorre da compreensao de que conflitos emergem
em diferentes contextos e demandam alternativas
complementares as soluces tradicionais.

No plano interno do Judiciario, as praticas
restaurativas vém sendo utilizadas de forma preventiva,
notadamente em conflitos trabalhistas e administrativos
que envolvem servidores, magistrados e demais
colaboradores. Nesse sentido, a Justica Restaurativa foi
incorporada ao Regimento Interno do CNJ como
instrumento aplicivel a sindicancias administrativas. Em
2025, o Conselho passou a adotar circulos de dialogo e
oficinas de comunicagdo ndo violenta entre servidores e
magistrados, em iniciativa voltada a melhoria das rela¢des
institucionais e da qualidade do ambiente laboral.

O Ministério Publico, por sua vez, vem integrando
a JR em suas politicas de resolutividade, em consonancia
comas diretrizes estabelecidas pelas Resolu¢des CNMP n.°
118/2014 e n.° 243/2021. Em diversos estados, foram
criados nucleos especializados em métodos de resolucéo
consensual, como o Nucleo de Mediacdo e Conciliaco,
com énfase na esfera civel e em casos envolvendo
adolescentes. H4, ainda, iniciativas voltadas & seguranga
publica, como as parcerias firmadas pelos Ministérios
Publicos do Amazonas e da Bahia para aplicar a Justica
Restaurativa em procedimentos relacionados ao sistema
infantojuvenil e a conflitos comunitérios. A literatura
especializada evidencia o potencial do MP como
“negociador de interesses sociais”, uma vez que a
incorporacdo de acordos restaurativos em substituicdo a
medidas puramente punitivas reforca o compromisso
constitucional de assegurar direitos fundamentais.

Na seara educacional, a aplicagdo da Justica
Restaurativa tem se mostrado uma das frentes mais
promissoras. Desde 2014, diversos tribunais e secretarias
de educacdo desenvolveram projetos-piloto de circulos
restaurativos em escolas publicas, iniciativa que ganhou
projecdo nacional em 2023, com a formalizacdo do
programa “Justica Restaurativa nas Escolas”, fruto de
cooperagdo entre 0 CNJ e 0 Ministério da Educacdo. Esse
programa envolve a capacitacdo de professores, a
mediacdo de conflitos no ambiente escolar e a promocédo
de uma convivéncia mais pacifica entre estudantes. De
acordo com Barroso (2023), a proposta busca consolidar
uma “rede de cultura de paz” que envolva diretores,
professores e alunos. Relatos de campo confirmam a
eficdcia dessa abordagem. No Amapa, a juiza Larissa
Antunes relatou que, apos a capacitacdo de professores e a
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integragdo da metodologia ao curriculo, houve “reducéo de
10% a 15% nos novos casos disciplinares na primeira
metade do programa” (Lourengo, 2024). Para a magistrada,
“ao cuidarmos dos professores, o clima escolar, assim
como o aprendizado dos alunos, melhora” (Lourenco,
2024). Nesse mesmo estado, o programa “E Paz”,
desenvolvido em parceria entre o Judiciario e o Governo
local, utilizou rodas de conversa restaurativas com mais de
mil alunos, reforcando competéncias emocionais, empatia
e responsabilidade (Lourenco, 2024).

Embora os resultados sejam significativos,
pesquisadores como Rolim (2023) ressaltam que a
aplicacdo da Justica Restaurativa nas escolas ainda carece
de politicas publicas abrangentes, uma vez que ndo ha
“definigdo de politicas publicas especificas a respeito desse
emprego”. O autor enfatiza a necessidade de uma mudanga
de paradigma, com a substituicdo do autoritarismo
disciplinar por uma légica colaborativa, redefinindo
crencas sobre hierarquia e disciplina escolar. Em sua
avaliagdo, tais transformagdes sdo “imprescindiveis para
que seja possivel construir no Brasil uma politica publica
de carater restaurativo nas escolas” (Rolim, 2023).

2.4.2 Desafios para a implementacdo da Justica
Restaurativa no atendimento as vitimas de
violéncia doméstica

A justica restaurativa (JR) € apresentada na
literatura como uma abordagem complementar ao sistema
penal tradicional, visando a reparacdo do dano e a
responsabilizacdo do agressor em dialogo com a vitima e a
comunidade. No contexto da violéncia doméstica contra a
mulher, a Justica Restaurativa oferece a possibilidade de
tratar o conflito doméstico reunindo autor, vitima e
comunidade para juntos, buscarem uma solugdo possivel
para o conflito (FABENI, 2013). Em tese, essa dindmica
pode fomentar empoderamento da vitima e solu¢des mais
humanizadas. No entanto, a adog¢&o efetiva da JR em casos
de violéncia doméstica no Brasil enfrenta diversos entraves
institucionais, culturais, juridicos e operacionais.

No tocante aos desafios institucionais, apesar do
potencial das praticas restaurativas, elas ainda “enfrentam
desafios de implementacdo e aceitagdo institucional
(RODRIGUES et al., 2025). Falta um marco regulatdrio
claro e politicas publicas dedicadas, de modo a sustentar
esses programas no longo prazo. Para os autores, €
necessario garantir recursos financeiros adequados e
formacao continua dos profissionais envolvidos.

Nas palavras de Leila Linhares:

A advocacy por acesso a justica precisa ser
intensificada considerando a existéncia de uma
precéria estrutura dos equipamentos para a
atencdo as mulheres em situacdo de violéncia; a
fragil capacitacdo dos profissionais que atuam nos
servigos; a ndo observancia de protocolos de
atencdo de forma a criar redes institucionais
formalmente articuladas; a concentracdo dos
servicos na regido Sudeste em detrimento das
demais regides do pais (Barsted, 2016).

o) ©



Revista Brasileira de Filosofia e Histéria-RBFH
Grupo Verde de Agroecologia e Abelhas-GVAA

Ademais, no ambito juridico, a compatibilizacéo
da JR com a Lei Maria da Penha e 0 ordenamento punitivo
¢ complexa. H& dividas sobre a adequacdo legal de
solugdes restaurativas em crimes domésticos, em especial
violéncia grave. Os receios apontados incluem: (1)
desequilibrios de poder, que sob “pena de revitimizagdo”
demandariam cautela; (2) limitacdo a crimes leves, pois a
JR ndo poderia abranger delitos de maior gravidade sem
banalizar a violéncia. Embora ndo exista vedacdo expressa,
& necessario desenvolver diretrizes juridicas que orientem
sua aplicacdo, isto &, um marco regulatério claro e de
politicas publicas que apoiem e sustentem essas préaticas,
garantindo recursos adequados e formacdo continua para
os profissionais envolvidos (RODRIGUES et al. 2025).
Sem um respaldo normativo claro ou resolucées do CNJ
voltadas especificamente ao contexto de violéncia de
género, promotores e juizes permanecem reticentes.
Ademais, certas demandas legais (como medidas
protetivas urgentes) exigem agilidade e seguranga juridica
que, em parte, conflitam com a flexibilidade usual das
mediacOes restaurativas. Portanto, o aperfeicoamento do
arcabouco juridico — definindo competéncias e limites — é
apontado como entrave primordial.

Outrossim, do ponto de vista operacional e
logistico, a implementacdo da Justica Restaurativa no
contexto da violéncia doméstica no Brasil enfrenta entraves
significativos. O primeiro deles é a auséncia de programas
especificos e institucionalizados para os casos amparados
pela Lei Maria da Penha (Lei n. 11.340/2006). Em diversas
regides do pais, os projetos existentes funcionam como
iniciativas-piloto, muitas vezes conduzidos por
universidades, ONGs ou grupos voluntarios, o que fragiliza
a continuidade das a¢Bes. Conforme observa Rodrigues et
al. (2025), “ainda é preciso estabelecer redes de apoio e
colaboracdo entre o sistema de justica e as organizacdes da
sociedade civil, de modo a oferecer suporte integral as
vitimas” (Rodrigues et al., 2025).

Outro desafio diz respeito a coleta de dados e
monitoramento das préticas. A auséncia de bases
sistematizadas que permitam mensurar os impactos da JR
em casos de violéncia doméstica. Essa lacuna estatistica
compromete a avaliagdo da eficacia dos programas,
impossibilitando identificar resultados, padrbes de
revitimizacdo ou mesmo indices de reincidéncia. A falta de
dados confiaveis dificulta ndo apenas a mensuracdo da
efetividade, mas também a construcdo de politicas publicas
baseadas em evidéncias.

A escassez de profissionais capacitados constitui
igualmente barreira estrutural. O relatério do Conselho
Nacional de Justica (Cnj, 2018) indica que, em diversos
juizados especializados, os servidores relataram nunca ter
recebido treinamento prévio: “em nenhum grupo existiram
relatos de capacitagdo prévia”, bem como em quase todas
as equipes encontram-se relatos da pouca ou nenhuma
politica de incentivo de capacitacdo dos funcionarios das
equipes multidisciplinares pelos tribunais de justica (Cnj,
2018). A auséncia de uma politica sistematica de formacao
e atualizacdo faz com que praticas restaurativas sejam
aplicadas de forma desigual, sem metodologias unificadas
e, em alguns casos, com risco de revitimizagéo.
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Além disso, ha limitagBes materiais e logisticas.
Muitas comarcas ndo dispdem de espacos fisicos
adequados para a realizagdo de circulos restaurativos, o que
compromete a seguranga e a confidencialidade dos

encontros. Também ha caréncia de  equipes
interdisciplinares  (psicologos,  assistentes  sociais,
mediadores formados) capazes de assegurar uma

abordagem integral as vitimas. Por fim, o tempo processual
constitui outro limitante: em juizados de violéncia
doméstica, a alta demanda e a urgéncia das medidas
protetivas tornam dificil conciliar a dindmica participativa
e demorada da JR com prazos processuais rigidos.

Em sintese, os desafios operacionais decorrem da
conjuncdo de trés fatores principais: a precariedade
estrutural, a insuficiéncia de recursos humanos
qualificados e a auséncia de dados confiaveis. Sem
investimentos continuos em formagdo, infraestrutura e
monitoramento, as praticas restaurativas tendem a
permanecer restritas a projetos experimentais, sem efetiva
consolida¢do. Como refor¢gam Rodrigues et al. (2025), “a
superacdo desses entraves depende de um compromisso
institucional robusto, apoio politico e financeiro, e um
esfor¢o continuo de formagdo e sensibilizagdo” (Rodrigues
et al., 2025).

3 CONSIDERACOES FINAIS

A analise empreendida ao longo deste estudo
permitiu constatar que a violéncia doméstica contra a
mulher, por sua complexidade e raizes estruturais,
demanda respostas que transcendam a légica estritamente
punitiva do sistema de justica tradicional. Nesse sentido, a
Justica Restaurativa se revela como um paradigma
alternativo e complementar, que busca restituir dignidade
as vitimas, fomentar a responsabilizacdo efetiva dos
agressores e promover a reconstrugdo dos vinculos sociais
abalados pelo conflito.

As experiéncias nacionais e internacionais
examinadas demonstram que, quando devidamente
estruturadas e acompanhadas por protocolos rigorosos de
seguranga, as praticas restaurativas podem contribuir para
a redugdo da reincidéncia, para o fortalecimento da
autonomia feminina e para a construcdo de soluces mais
adequadas as necessidades reais das vitimas. Ao mesmo
tempo, evidencia-se que a implementacdo da Justica
Restaurativa no Brasil ainda enfrenta obstaculos
significativos, sobretudo de ordem normativa, institucional
e operacional, relacionados a auséncia de politicas publicas
consolidadas, a escassez de recursos humanos qualificados
e a falta de dados sistematizados que subsidiem avaliagces
de impacto.

Dessa forma, conclui-se que a consolidacdo da
Justica Restaurativa no enfrentamento a violéncia
doméstica requer ndo apenas vontade politica e
engajamento institucional, mas também investimentos
continuos em capacitagdo, infraestrutura e monitoramento
de resultados. Somente a partir desse esforco articulado
sera possivel transformar experiéncias pontuais em
politicas de alcance nacional, capazes de oferecer as
mulheres em situacdo de violéncia ndo apenas protecdo
formal, mas, sobretudo, acolhimento humanizado,
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reparacéo significativa e perspectivas reais de reconstrucéo
de suas trajetorias.

Assim, a Justica Restaurativa, embora ndo se
configure como solucdo Unica ou absoluta, apresenta-se
como caminho promissor para a constru¢do de um sistema
de justica mais inclusivo, equitativo e atento as
especificidades das vitimas de violéncia doméstica,
contribuindo para o fortalecimento da cidadania, da cultura
de paz e da efetivacdo dos direitos humanos no Brasil.
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