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RESUMO: O principio da eficiéncia, incorporado expressamente ao orde-
namento juridico brasileiro por meio da Emenda Constitucional n° 19, de
1998, consolidou-se como um dos pilares fundamentais da Administragéo
Puablica contemporéanea. Sua aplicacdo busca assegurar maior qualidade na
prestacdo dos servigos publicos, racionalizagdo dos recursos estatais e al-
cance de resultados que atendam as necessidades coletivas. Entretanto, a efe-
tivacdo desse principio enfrenta desafios relacionados a burocracia adminis-
trativa, a insuficiéncia de mecanismos de controle de desempenho, a resis-
téncia institucional as inovacdes gerenciais e a necessidade de observancia
simultanea dos demais principios constitucionais da Administragdo Publica.
Nesse contexto, 0 presente estudo tem por objetivo analisar a efetividade do
principio da eficiéncia na Administracéo Publica brasileira, identificando os
principais obstaculos juridicos a sua concretizagdo e examinando perspecti-
vas voltadas ao aprimoramento da gestdo publica contemporanea. A pesquisa
adota metodologia bibliografica e documental, fundamentada em doutrina,
legislacdo e jurisprudéncia pertinentes ao tema. Conclui-se que a eficiéncia
administrativa demanda mecanismos permanentes de avaliagdo, transparén-
cia, inovagdo e governanca publica, capazes de promover resultados mais
efetivos em beneficio da sociedade.

Palavras-chave: Administracdo Publica; Principio da Eficiéncia; Gestdo Pu-
blica. Eficiéncia Administrativa; Governanca Publica.

ABSTRACT: The principle of efficiency, expressly incorporated into the
Brazilian legal system through Constitutional Amendment No. 19 of 1998,
has become one of the fundamental pillars of contemporary Public Admin-
istration. Its application seeks to ensure higher quality in public service de-
livery, rational use of public resources, and the achievement of results that
meet collective needs. However, the implementation of this principle faces
challenges related to administrative bureaucracy, insufficient performance
control mechanisms, institutional resistance to managerial innovations, and
the need to comply simultaneously with other constitutional principles gov-
erning Public Administration. In this context, this study aims to analyze the
effectiveness of the principle of efficiency in Brazilian Public Administra-
tion, identifying the main legal obstacles to its implementation and examin-
ing perspectives aimed at improving contemporary public management. The
research adopts a bibliographic and documentary methodology based on doc-
trine, legislation, and case law related to the subject. It is concluded that ad-
ministrative efficiency requires permanent mechanisms of evaluation, trans-
parency, innovation, and public governance capable of promoting more ef-
fective results for society.

Keywords: Public Administration; Principle of Efficiency; Public Manage-
ment; Administrative Efficiency; Public
Governance.
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1. CONSIDERACOES INICIAIS

A Administracdo Publica brasileira encontra-se submetida a um complexo conjunto de prin-
cipios constitucionais destinados a orientar a atuacdo estatal e assegurar a consecucao do interesse
publico. Nesse contexto, o principio da eficiéncia, expressamente incorporado ao texto constitucional
por intermédio da Emenda Constitucional n.° 19, de 1998, passou a ocupar posi¢do de destaque no
ambito da gestdo publica contemporanea. Com efeito, sua inser¢do no ordenamento juridico refletiu
a necessidade de aperfeicoamento das atividades administrativas, buscando conciliar legalidade, eco-
nomicidade e resultados efetivos em beneficio da coletividade.

Nesse cenario, a eficiéncia administrativa passou a representar ndo apenas um parametro de
atuacdo dos agentes publicos, mas também um verdadeiro dever juridico imposto a Administracdo
Publica. Dessa forma, exige-se que a atividade estatal seja desenvolvida com qualidade, racionalidade
e produtividade, de modo a proporcionar a adequada utilizacdo dos recursos publicos e a maximiza-
cao dos resultados institucionais. Assim, a observancia desse principio transcende a mera busca por
celeridade administrativa, alcancando a efetiva concretizacdo dos direitos fundamentais e das deman-
das sociais.

Por outro lado, a materializacdo do principio da eficiéncia ainda enfrenta significativos obs-
taculos no contexto da Administragdo Publica brasileira. Entre tais desafios, destacam-se a persistén-
cia de préticas burocréaticas excessivas, a insuficiéncia de mecanismos de avaliacdo de desempenho,
as limitagdes estruturais dos 6rgaos publicos e as dificuldades relacionadas a implementacdo de mo-
delos modernos de governanca. Ademais, a busca pela eficiéncia deve ocorrer em consonancia com
0s demais principios constitucionais da Administracdo Publica, especialmente aqueles relacionados
a legalidade, impessoalidade, moralidade e publicidade, circunstancia que amplia a complexidade de
sua efetivacao.

Sob essa perspectiva, torna-se imprescindivel analisar a eficiéncia administrativa ndo apenas
sob o enfoque gerencial, mas também a partir de sua dimensdo juridica e constitucional. Afinal, a
evolugdo da Administracdo Publica demanda instrumentos capazes de promover maior transparéncia,
accountability e controle dos resultados alcancados pela atuacdo estatal. Nesse sentido, a adocdo de
praticas inovadoras de gestdo publica apresenta-se como importante mecanismo para fortalecer a ca-
pacidade institucional do Estado e ampliar a qualidade dos servicos disponibilizados & populagéo.

Diante dessas considerages, 0 presente estudo tem por objetivo analisar a efetividade do prin-
cipio da eficiéncia na Administracdo Publica brasileira, examinando sua evolu¢do normativa, seus
fundamentos juridicos e os principais desafios que dificultam sua plena concretizacdo. Para tanto,

utiliza-se o método de pesquisa bibliografica e documental, fundamentado na analise da legislacéo,
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da doutrina e da jurisprudéncia pertinentes ao tema. Ao final, busca-se identificar perspectivas capa-
zes de contribuir para o aprimoramento da gestdo publica contemporanea, promovendo maior efeti-

vidade administrativa e fortalecimento das instituicOes estatais.

2. O PRINCIPIO DA EFICIENCIA E SUA POSICAO NO REGIME JURIDICO-ADMI-
NISTRATIVO BRASILEIRO

A insercdo expressa do principio da eficiéncia no texto constitucional brasileiro representou
uma das mais relevantes transformacdes promovidas no &mbito da Administragdo Publica contempo-
ranea. Com efeito, sua positivacdo consolidou a compreenséo de que a atuacéo estatal ndo deve limi-
tar-se a observancia formal da legalidade, mas também direcionar-se a obtencao de resultados efetivos
capazes de satisfazer as necessidades da coletividade (Carvalho Filho, 2025). Nessa perspectiva, a
eficiéncia passou a ocupar posicdo de destaque no regime juridico-administrativo, constituindo im-
portante instrumento para a concretizacdo do interesse publico e para o fortalecimento da legitimidade
das instituicOes estatais (Di Pietro, 2025).

Além disso, a evolucdo das demandas sociais e o crescente grau de complexidade das funcdes
desempenhadas pelo Estado ampliaram a necessidade de adog¢ao de mecanismos administrativos vol-
tados a qualidade, a racionalizagdo dos recursos publicos e ao aperfeicoamento dos servicos prestados
a populagdo (Nohara, 2025). Dessa forma, a eficiéncia administrativa passou a ser compreendida
como elemento indispensavel a boa governanca publica, exigindo dos gestores publicos planejamento
estratégico, capacidade decisdria e compromisso permanente com a melhoria dos resultados institu-
cionais (Zymler, 2025).

Sob essa Otica, o principio da eficiéncia ndo se restringe a dimensdo econémica da atuagdo
administrativa, tampouco pode ser interpretado exclusivamente sob a perspectiva da reducéo de gas-
tos publicos. Seu contetdo juridico abrange a promogéo de uma gestdo capaz de assegurar produtivi-
dade, qualidade, transparéncia e efetividade na implementacgéo das politicas publicas (Oliveira, 2025).
Consequentemente, a eficiéncia assume papel fundamental na aproximacgédo entre a Administracéo
Publica e os objetivos constitucionais estabelecidos pelo Estado Democrético de Direito, contribuindo
para a concretizacao dos direitos fundamentais e para o fortalecimento da confianga social nas insti-
tuicOes publicas (Moraes, 2025).

Ademais, a posi¢do ocupada pelo principio da eficiéncia no regime juridico-administrativo
brasileiro revela sua estreita relagdo com os demais principios constitucionais da Administragdo PU-
blica. Embora possua conteddo normativo préprio, sua aplicacdo deve ocorrer em consonancia com

a legalidade, a impessoalidade, a moralidade e a publicidade, de modo a assegurar equilibrio entre a
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busca por resultados e a preservacdo das garantias constitucionais (Bandeira de Mello, 2025). Nesse
contexto, torna-se imprescindivel compreender os fundamentos juridicos da eficiéncia administrativa,
bem como sua interagdo com os demais elementos estruturantes da atuacdo estatal (Justen Filho,
2025).

2.1. Conceito juridico do principio da eficiéncia

O principio da eficiéncia constitui um dos elementos centrais do regime juridico-administra-
tivo brasileiro, assumindo a funcdo de orientar a atuacdo estatal para a obtencdo de resultados con-
cretos e socialmente relevantes. A partir da Emenda Constitucional n.° 19, de 1998, a eficiéncia pas-
sou a integrar expressamente o rol dos principios constitucionais da Administracdo Publica, consoli-
dando a exigéncia de que os 6rgaos e agentes publicos desempenhem suas atribui¢cdes com qualidade,
racionalidade e produtividade (Di Pietro, 2025). Assim, ndo basta que a atividade administrativa seja
legal; torna-se igualmente necessario que ela produza resultados compativeis com os objetivos cons-
titucionais e com as expectativas da sociedade (Carvalho Filho, 2025).

Nessa perspectiva, a eficiéncia pode ser compreendida como o dever de realizar a melhor
atuacdo administrativa possivel, utilizando adequadamente os recursos disponiveis para alcancar re-
sultados efetivos em beneficio da coletividade. Trata-se de um principio que exige planejamento,
organizacgéo, controle e avaliacdo permanente das atividades publicas, de modo a evitar desperdicios
e promover a maxima efetividade das politicas publicas (Oliveira, 2025). Conforme destacam Vicente
e Guzman (2025), a eficiéncia administrativa deve ser interpretada como verdadeiro parametro de
legitimidade da atuacéo estatal, uma vez que a qualidade dos resultados produzidos passou a integrar
0 conteddo juridico da boa administracao.

Além disso, a doutrina contemporanea tem reconhecido que a eficiéncia ndo se limita aos
aspectos quantitativos da gestdo publica. Pelo contrario, sua dimensdo normativa também engloba
fatores relacionados a qualidade dos servigos prestados, a satisfacdo dos usuarios, a transparéncia
administrativa e a promocdo dos direitos fundamentais (Nohara, 2025). Dessa forma, a eficiéncia
revela-se como instrumento indispensavel a modernizagdo do Estado e ao fortalecimento da gover-
nanca publica (Zymler, 2026).

Sob outro enfoque, o principio da eficiéncia encontra estreita conexdao com a ideia de admi-
nistracdo orientada por resultados. Isso significa que as decisdes administrativas devem ser pautadas
por critérios objetivos de desempenho, capazes de demonstrar a efetividade das acdes governamentais
(Secchi, 2025). Em razéo disso, a avaliagdo continua dos servicos pablicos assume papel fundamental
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na concretizacdo desse principio, contribuindo para a construcdo de uma gestdo mais responsiva,

transparente e comprometida com o interesse publico (Abrucio, 2025).

2.2. Relacgao entre eficiéncia e os demais principios administrativos

Embora possua autonomia normativa, o principio da eficiéncia ndo atua de forma isolada no
ordenamento juridico brasileiro. Ao contrario, sua aplicagdo encontra-se diretamente vinculada aos
demais principios constitucionais que orientam a Administracdo Publica, formando um sistema inte-
grado destinado a protecédo do interesse publico e a preservacdo dos valores democréaticos (Bandeira
de Mello, 2025). Nesse contexto, a eficiéncia deve ser interpretada em harmonia com a legalidade, a
impessoalidade, a moralidade e a publicidade, evitando-se compreensdes reducionistas que priorizem
exclusivamente a obtencgdo de resultados (Justen Filho, 2025).

Inicialmente, destaca-se sua relacdo com o principio da legalidade. Ainda que a eficiéncia
imponha a busca por melhores resultados, a atuagdo administrativa permanece condicionada aos li-
mites estabelecidos pelo ordenamento juridico. Isso significa que ndo existe eficiéncia legitima sem
observancia da lei, uma vez que a legalidade continua a constituir fundamento essencial da atuacéo
estatal (Carvalho Filho, 2025). Assim, a busca por produtividade e celeridade ndo autoriza a Admi-
nistracdo Publica a afastar-se das normas juridicas vigentes (Di Pietro, 2025).

De igual modo, a eficiéncia relaciona-se diretamente com o principio da impessoalidade, na
medida em que exige que a atuacdo administrativa seja direcionada ao interesse coletivo e ndo a
satisfacdo de interesses particulares. A obtencédo de resultados eficientes pressupde critérios objetivos
de gestdo e tomada de decisOes, afastando favorecimentos indevidos e garantindo tratamento ison6-
mico aos administrados (Moraes, 2025). Nesse sentido, a impessoalidade atua como importante me-
canismo de legitimagao da eficiéncia administrativa (Aragéo, 2025).

Por sua vez, a conexdo entre eficiéncia e moralidade administrativa evidencia a necessidade
de que os resultados alcancados sejam compativeis com padr@es éticos e juridicos de conduta. A
eficiéncia ndo pode servir de justificativa para praticas que afrontem a probidade administrativa ou
comprometam a integridade institucional (Freitas, 2025). Pelo contrario, a boa gestdo publica exige
que a busca por resultados esteja permanentemente associada aos valores éticos que orientam a Ad-
ministracdo Publica (Bandeira de Mello, 2025).

Finalmente, a publicidade também desempenha papel essencial na concretizacdo da eficiéncia
administrativa. A transparéncia dos atos governamentais favorece o controle social, amplia a accoun-

tability e permite a avaliacdo da qualidade dos servigos publicos prestados (Zymler, 2025). Dessa
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forma, a interacdo entre publicidade e eficiéncia fortalece a legitimidade das decisdes administrativas

e contribui para o aprimoramento continuo da gestdo publica (Abrucio, 2025).

2.3 A eficiéncia como dever constitucional da Administragdo Publica

A constitucionalizacdo da eficiéncia administrativa transformou esse principio em verdadeiro
dever juridico imposto aos 6rgaos e agentes publicos. A partir de sua insercdo expressa no artigo 37
da Constituicdo Federal, a eficiéncia deixou de representar mera recomenda¢do gerencial para assu-
mir natureza vinculante, tornando-se requisito indispensavel para a legitimidade da atuacdo estatal
(Di Pietro, 2025). Consequentemente, o desempenho da Administragéo Pablica passou a ser avaliado
ndo apenas pela conformidade de seus atos com a lei, mas também pela capacidade de produzir re-
sultados concretos e socialmente Uteis (Carvalho Filho, 2025).

Nesse sentido, a atuacao eficiente exige o desenvolvimento de praticas administrativas volta-
das ao planejamento estratégico, a gestdo de desempenho e a avaliagdo permanente das politicas pu-
blicas. A Administracdo Publica contemporanea deve adotar instrumentos capazes de identificar fa-
Ihas, corrigir deficiéncias e aperfeicoar continuamente os servi¢os disponibilizados a populacéo (Sec-
chi, 2025). Tal exigéncia decorre da propria finalidade do Estado, que consiste na promog¢do do bem
comum e na concretizacao dos direitos assegurados constitucionalmente (Moraes, 2025).

Ademais, a eficiéncia apresenta relevante dimenséao relacionada a responsabilidade dos ges-
tores publicos. Isso porque a adequada aplicacdo dos recursos estatais constitui dever inerente ao
exercicio da funcdo administrativa (Oliveira, 2025). A ma gestao, o desperdicio de recursos e a ine-
ficiéncia institucional podem comprometer a efetividade das politicas publicas e prejudicar direta-
mente a concretizacdo dos direitos fundamentais (Zymler, 2026). Por essa razao, os mecanismos de
controle interno e externo assumem papel fundamental na fiscalizagdo do cumprimento desse dever
constitucional (Aragéo, 2025).

Por fim, verifica-se que a eficiéncia administrativa constitui elemento indispensavel ao forta-
lecimento da governanca publica e a consolidacao do Estado Democratico de Direito. Sua efetivacao
depende da adocéo de préticas inovadoras, da valorizagdo da gestdo baseada em evidéncias e da cons-
trucdo de uma cultura institucional orientada para resultados (Abrucio, 2025). Assim, mais do que
um principio juridico, a eficiéncia representa um compromisso permanente da Administracdo Publica
com a qualidade, a transparéncia e a efetividade dos servigos prestados a sociedade (Vicente; Guz-
man, 2025).
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3. PRINCIPAIS DESAFIOS JURIDICOS PARA A EFETIVACAO DA EFICIENCIA
ADMINISTRATIVA

A efetivagdo do principio da eficiéncia na Administragdo Publica brasileira constitui um dos
maiores desafios do Direito Administrativo contemporaneo. Embora sua previsdo constitucional re-
presente importante avango na busca por uma gestdo publica orientada para resultados, a concretiza-
cao desse principio ainda encontra obstaculos de natureza juridica, institucional e estrutural. Em mui-
tos casos, a distancia existente entre as disposi¢des normativas e a realidade administrativa compro-
mete a implementacdo de mecanismos capazes de assegurar maior qualidade, economicidade e efeti-
vidade na prestacao dos servicos publicos (Carvalho Filho, 2025).

Nesse contexto, a complexidade da estrutura estatal brasileira exige constante aperfeicoa-
mento dos instrumentos de gestdo e controle, bem como a harmonizacédo entre a busca por eficiéncia
e a observancia dos demais principios constitucionais que regem a Administracdo Publica. Tal cenério
demonstra que a eficiéncia administrativa ndo depende exclusivamente da existéncia de previsao le-
gal, mas também da construcdo de condic@es institucionais que permitam sua plena concretizacdo no
cotidiano da gestdo publica (Di Pietro, 2024).

Ademais, os desafios enfrentados pela Administracdo Publica revelam a necessidade de ado-
cao de medidas voltadas ao fortalecimento da governanca, a modernizacdo dos processos administra-
tivos e ao aprimoramento da capacidade técnica dos agentes publicos. Dessa forma, a analise dos
principais obstaculos juridicos a efetivacao da eficiéncia administrativa torna-se essencial paraa com-
preensdo das limitacGes existentes e para a identificacdo de alternativas capazes de promover uma

atuacéo estatal mais eficiente e alinhada aos objetivos constitucionais (Zymler, 2025).

3.1 A excessiva burocratizacdo da Administracao Publica

A burocracia desempenhou papel fundamental na consolidacdo do modelo administrativo mo-
derno, especialmente por contribuir para a superacdo de praticas patrimonialistas e para o fortaleci-
mento da legalidade na atuagdo estatal. Contudo, a manutencdo de procedimentos excessivamente
complexos e formalistas passou a representar um dos principais entraves a concretizacéo da eficiéncia
administrativa. Em diversos setores da Administragcdo Publica, a multiplicidade de exigéncias proce-
dimentais prolonga a tomada de decisdes e dificulta a prestacdo célere dos servicos publicos (Weber,
2015; Secchi, 2021).

Sob essa perspectiva, 0 excesso de formalidades administrativas frequentemente resulta na

ampliacdo dos custos operacionais e na reducdo da capacidade estatal de responder adequadamente
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as demandas sociais. Embora o respeito aos procedimentos legais permaneca indispensavel a preser-
vacdo da seguranca juridica, sua aplicacdo desproporcional pode comprometer a efetividade da atua-
¢ao administrativa e gerar resultados incompativeis com os objetivos constitucionais da eficiéncia
(Bandeira de Mello, 2023).

Além disso, a burocratizacdo excessiva afeta diretamente a relacdo entre Estado e sociedade,
dificultando o acesso dos cidaddos aos servigos publicos e reduzindo a percep¢do de qualidade da
gestdo governamental. Dessa forma, torna-se necessario promover mecanismos de simplificacéo ad-
ministrativa que permitam conciliar seguranca juridica, controle institucional e eficiéncia na execucéo
das atividades estatais (Nohara, 2024).

Nesse sentido, a ado¢do de instrumentos voltados a desburocratizagdo dos procedimentos ad-
ministrativos representa importante estratégia para o fortalecimento da eficiéncia publica. A simpli-
ficacdo de processos, a reducdo de exigéncias desnecessarias e a utilizagdo de tecnologias digitais
constituem medidas capazes de ampliar a capacidade de resposta da Administracao Publica sem com-
prometer a observancia dos principios constitucionais que orientam sua atuacdo (Abrucio, 2018; Bres-
ser-Pereira, 2019).

3.2 LimitacOes dos mecanismos de avaliagéo de desempenho e controle de resultados

A efetividade do principio da eficiéncia pressupde a existéncia de instrumentos capazes de
mensurar o desempenho das atividades administrativas e avaliar os resultados produzidos pelas poli-
ticas publicas. Entretanto, a Administracdo Publica brasileira ainda enfrenta dificuldades relacionadas
a implementacéo de sistemas de monitoramento e avaliacdo que permitam verificar, de forma obje-
tiva, a qualidade dos servicos prestados a populacdo (Zymler, 2024).

Em muitos casos, 0s mecanismos de controle concentram-se predominantemente na analise
da legalidade dos atos administrativos, relegando a segundo plano a avaliagdo dos resultados efetiva-
mente alcancados. Embora o controle de legalidade seja indispensavel a protecao do interesse publico,
sua predominancia pode limitar a construcdo de modelos de gestdo orientados pela eficiéncia e pela
obtencéo de resultados concretos (Justen Filho, 2023).

Além disso, a auséncia de indicadores adequados de desempenho dificulta a identificacao de
falhas administrativas e compromete a formulacdo de estratégias voltadas ao aperfeicoamento insti-
tucional. Sem parametros objetivos de avaliacdo, torna-se mais dificil promover a correcdo de defi-
ciéncias, a racionalizacdo dos recursos publicos e a melhoria continua dos servigos disponibilizados
a sociedade (Secchi, 2009).
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Por conseguinte, o fortalecimento da eficiéncia administrativa exige a ampliacdo de mecanis-
mos de avaliacdo baseados em evidéncias, capazes de fornecer informacgdes confiaveis para a tomada
de decisOes. A utilizacdo de indicadores de desempenho, auditorias operacionais e sistemas de moni-
toramento permanente pode contribuir significativamente para a construcdo de uma gestao publica

mais transparente, responsavel e orientada para resultados (Torres, 2019; Zymler, 2026).

3.3 A necessidade de capacitacéo e valorizacao dos agentes publicos

A qualidade da atuacdo administrativa esta diretamente relacionada a qualificacao técnica dos
profissionais responsaveis pela execucdo das atividades estatais. Nesse sentido, a efetivacao do prin-
cipio da eficiéncia depende da existéncia de agentes publicos devidamente capacitados para lidar com
os desafios inerentes a gestdo publica contemporanea, marcada pela crescente complexidade das de-
mandas sociais e pela constante evolugdo das ferramentas de governanca (Oliveira, 2024).

Todavia, a realidade administrativa brasileira ainda apresenta limitacdes relacionadas a for-
macao continuada, a atualizagdo profissional e ao desenvolvimento de competéncias estratégicas vol-
tadas & gestdo por resultados. Em determinadas situagdes, a auséncia de programas permanentes de
capacitacdo compromete a implementacdo de préaticas inovadoras e dificulta a adaptagdo da Admi-
nistracdo Publica as transformacdes tecnologicas e institucionais (Paes de Paula, 2005).

Além disso, a valorizacdo dos servidores publicos constitui fator indispensavel para o fortale-
cimento da eficiéncia administrativa. A existéncia de ambientes organizacionais adequados, oportu-
nidades de desenvolvimento profissional e mecanismos de reconhecimento institucional favorece o
aumento da produtividade e contribui para a melhoria da qualidade dos servicos prestados a popula-
cao (Abrucio, 2018).

Dessa forma, a construcao de uma Administracdo Pablica eficiente exige investimentos con-
tinuos na formagé&o e valorizacdo dos agentes publicos. A promog&o de politicas voltadas ao aperfei-
coamento técnico e ao fortalecimento das capacidades institucionais representa importante instru-
mento para assegurar maior efetividade na implementacao das politicas publicas e no atendimento
das necessidades coletivas (Pereira, 2009).

3.4 O equilibrio entre eficiéncia e seguranca juridica

A busca pela eficiéncia administrativa deve ocorrer em consonancia com 0s principios e ga-
rantias que estruturam o Estado Democrético de Direito. Embora a obtencdo de resultados constitua
objetivo legitimo da Administracdo Publica, a atuagdo estatal ndo pode desconsiderar valores funda-
mentais relacionados a legalidade, & protecao dos direitos individuais e a preservacdo da seguranca
juridica (Moraes, 2025).
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Nesse contexto, um dos principais desafios juridicos contemporaneos consiste justamente em
estabelecer equilibrio entre a necessidade de promover maior eficiéncia administrativa e a obrigagédo
de respeitar os limites impostos pelo ordenamento juridico. A adogdo de medidas voltadas a acelera-
cao de procedimentos ou a simplificacdo de processos ndo pode resultar na flexibilizacao indevida de
garantias constitucionais ou na reducdo dos mecanismos de controle institucional (Aragdo, 2022).

Ademais, a seguranca juridica desempenha papel essencial na consolidacdo da confianca dos
cidadaos nas institui¢des publicas. A previsibilidade das decisdes administrativas, a estabilidade das
relag@es juridicas e a observancia dos procedimentos legalmente estabelecidos constituem elementos
indispensaveis para a legitimidade da atuacdo estatal e para a protecéo do interesse publico (Freitas,
2021).

Portanto, a efetivacdo do principio da eficiéncia exige uma interpretacdo equilibrada do orde-
namento juridico, capaz de compatibilizar a busca por resultados com a preservacao dos valores cons-
titucionais que fundamentam a Administracdo Publica. Somente mediante essa harmonizacdo sera
possivel construir uma gestdo publica simultaneamente eficiente, legitima e comprometida com a

concretizacdo dos direitos fundamentais (Vicente; Guzman, 2025; Di Pietro, 2024).

4. GOVERNANCA PUBLICA, INOVACAO E MECANISMOS DE FORTALECI-
MENTO DA EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

A crescente complexidade das relagGes sociais e 0 constante aprimoramento das exigéncias
direcionadas ao Estado imp&em a Administracdo Publica a necessidade de desenvolver modelos de
gestdo cada vez mais eficientes, transparentes e responsivos. Nessa conjuntura, a governanga publica
emerge como importante instrumento de aperfeicoamento institucional, na medida em que busca es-
truturar processos decisorios capazes de assegurar maior racionalidade administrativa, controle dos
resultados e alinhamento das a¢Ges governamentais aos interesses da coletividade (Zymler, 2025).
Trata-se, portanto, de um modelo voltado a promocédo de praticas que favorecam a efetividade da
atuacgdo estatal e a concretizagdo dos objetivos constitucionais (Abrucio, 2025).

Sob esse enfoque, a eficiéncia administrativa passa a ser concebida ndo apenas como um prin-
cipio juridico, mas também como um parametro de qualidade da gestdo publica (Carvalho Filho,
2025). Consequentemente, torna-se imprescindivel a adogdo de mecanismos que possibilitem a inte-
gracdo entre planejamento, execucdo, monitoramento e avaliacdo das politicas publicas (Secchi,
2025). Tal perspectiva evidencia que a construgdo de uma Administracdo Publica eficiente demanda

esforcos continuos voltados ao fortalecimento institucional, a inovacédo gerencial e a incorporacao de
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instrumentos capazes de ampliar a capacidade de resposta do Estado diante das demandas sociais
contemporaneas (Bresser-Pereira, 2025).

Paralelamente, as transformac6es tecnoldgicas verificadas nas Ultimas décadas tém contribu-
ido significativamente para a reformulacdo dos métodos de gestao publica. A utiliza¢do de ferramen-
tas digitais, sistemas de informacdo e mecanismos de participacdo social revela-se cada vez mais
relevante para a promocdao da transparéncia, da accountability e da eficiéncia administrativa (Zymler,
2026). Em razdo disso, a governanga publica contemporanea passou a incorporar novos paradigmas
voltados & modernizacdo das estruturas estatais e ao aprimoramento da prestacdo dos servigos publi-
cos (Nohara, 2025).

A vista disso, o fortalecimento da eficiéncia administrativa exige a articulacio de diferentes
instrumentos de gestdo, capazes de promover a integragao entre inovagao, governanca e controle ins-
titucional (Justen Filho, 2025). Nesse sentido, a analise dos mecanismos contemporaneos de aperfei-
coamento da Administracdo Publica permite compreender de que forma tais estratégias podem con-
tribuir para a construcdo de um modelo estatal mais eficiente, democratico e comprometido com a

satisfacdo do interesse publico (Di Pietro, 2025).

4.1 Governanca publica como instrumento de aprimoramento da gestdo administrativa

A governanca publica consolidou-se como um dos principais referenciais tedricos e praticos
para o aperfeicoamento da Administracdo Publica contemporanea (Abrucio, 2025). De maneira geral,
esse modelo compreende o conjunto de mecanismos destinados a orientar, monitorar e avaliar a atu-
acao estatal, assegurando que as decisdes administrativas sejam tomadas de forma transparente, res-
ponsavel e alinhada aos interesses coletivos (Zymler, 2025). Assim, a governanca ultrapassa a mera
gestdo operacional, envolvendo aspectos relacionados a lideranca institucional, a prestacdo de contas
e a geracgdo de valor publico (Secchi, 2025).

Nessa perspectiva, a ado¢do de préaticas de governanca contribui para o fortalecimento da efi-
ciéncia administrativa ao promover maior coordenacao entre os diversos 0rgaos e entidades que com-
pdem a estrutura estatal (Bresser-Pereira, 2025). Ademais, a defini¢do clara de competéncias, respon-
sabilidades e objetivos institucionais favorece a racionalizagdo dos recursos publicos e amplia a ca-
pacidade de monitoramento dos resultados alcangcados pelas politicas governamentais (Torres, 2025).

Cumpre destacar, ainda, que a governanca publica esta intrinsecamente relacionada a promo-
¢do da integridade administrativa e ao fortalecimento dos mecanismos de controle (Zymler, 2026).
Isso ocorre porque a implementacdo de estruturas de governanca adequadas possibilita a prevencao

de falhas gerenciais, a mitigag&o de riscos institucionais e o aperfeicoamento dos processos decisorios
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(Aragdo, 2025). Desse modo, a governancga revela-se instrumento indispensavel para assegurar maior
efetividade a atuacdo estatal (Oliveira, 2025).

Por conseguinte, a consolidacdo de uma cultura organizacional pautada pelos principios da
governanca representa importante caminho para a concretizacdo da eficiéncia administrativa (Paes de
Paula, 2025). A existéncia de processos decisorios estruturados, acompanhados por mecanismos per-
manentes de monitoramento e avaliacdo, contribui para o fortalecimento da legitimidade institucional

e para a melhoria continua dos servigos publicos oferecidos a populacao (Abrucio, 2025).

4.2 Inovacdao tecnoldgica e transformacao digital na Administragdo Publica

No contexto da sociedade da informacéo, a inovagdo tecnoldgica assumiu papel estratégico
na modernizacdo da Administracdo Publica e no fortalecimento da eficiéncia administrativa (Secchi,
2025). O desenvolvimento de novas tecnologias tem proporcionado significativas transformacdes na
forma como os servicgos publicos sdo planejados, executados e disponibilizados aos cidad&os, promo-
vendo maior celeridade, acessibilidade e qualidade na atuacdo estatal (Zymler, 2026).

Sob tal perspectiva, a transformacdo digital constitui fenémeno que ultrapassa a simples in-
formatizacdo de procedimentos administrativos. Em realidade, trata-se de um processo abrangente de
reorganizacao institucional, orientado pela utilizacdo estratégica de tecnologias capazes de otimizar
fluxos de trabalho, reduzir custos operacionais e ampliar a capacidade de atendimento das demandas
sociais (Nohara, 2025). Dessa maneira, a digitalizagdo dos servigos publicos contribui para a cons-
trucdo de uma Administracdo mais eficiente e conectada as necessidades da populagdo (Oliveira,
2025).

Outrossim, a utilizacdo de plataformas digitais favorece o fortalecimento da transparéncia ad-
ministrativa e amplia as possibilidades de controle social sobre a atuagdo governamental (Zymler,
2025). A disponibilizagédo de informagGes em ambiente eletronico permite maior acompanhamento
das acdes estatais, estimulando a participacao cidadd e fortalecendo os mecanismos de accountability
(Torres, 2025). Em consequéncia, a tecnologia passa a desempenhar relevante fungédo na consolidacéo
de uma gestdo publica mais aberta e democrética (Paes de Paula, 2025).

Né&o obstante os avangos observados, a implementacdo de processos de transformacéo digital
ainda enfrenta desafios relacionados a infraestrutura tecnoldgica, a protecédo de dados e a capacitacao
dos agentes publicos (Justen Filho, 2025). Por essa razdo, a efetiva utilizacdo das tecnologias digitais
exige planejamento estratégico, investimentos continuos e desenvolvimento de competéncias institu-
cionais capazes de assegurar a adequada incorporacdo dessas ferramentas a realidade administrativa
(Di Pietro, 2025).
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4.3 Transparéncia, participacao social e accountability como fatores de eficiéncia

A busca por maior eficiéncia administrativa encontra importante fundamento na ampliacéo da
transparéncia e da participacdo social nos processos de tomada de decisdo (Zymler, 2026). Em um
Estado Democratico de Direito, a legitimidade da atuacdo administrativa ndo decorre exclusivamente
da observancia das normas juridicas, mas também da existéncia de mecanismos que permitam o
acompanhamento e a fiscalizacao das a¢des governamentais pela sociedade (Moraes, 2025).

Nessa linha de raciocinio, a transparéncia administrativa constitui elemento essencial para o
fortalecimento da eficiéncia, uma vez que possibilita a divulgacéo de informacdes relevantes acerca
da gestéo dos recursos publicos e dos resultados alcancados pelas politicas governamentais (Oliveira,
2025). Ao tornar os atos administrativos acessiveis ao conhecimento publico, cria-se ambiente favo-
ravel ao controle social e a identificacdo de eventuais falhas ou irregularidades na atuacdo estatal
(Aragdo, 2025).

De igual relevancia mostra-se a participagdo social, compreendida como instrumento de apro-
ximac&o entre Administracdo Publica e sociedade (Paes de Paula, 2025). A inclusdo dos cidadaos nos
processos de formulacdo, implementacédo e avaliagdo das politicas publicas contribui para a constru-
cao de decisdes mais legitimas e adequadas as necessidades coletivas (Abrucio, 2025). Consequente-
mente, a participacao social fortalece a efetividade das acfes governamentais e amplia a capacidade
de resposta das institui¢des publicas (Secchi, 2025).

Por sua vez, a accountability representa mecanismo indispensavel para assegurar a responsa-
bilizacdo dos agentes publicos e a avaliacdo permanente do desempenho institucional (Zymler, 2025).
Mediante a existéncia de instrumentos eficazes de prestacdo de contas, torna-se possivel verificar a
conformidade da atuacdo administrativa com os principios constitucionais e com 0s objetivos estabe-
lecidos pelas politicas publicas (Carvalho Filho, 2025). Assim, transparéncia, participacdo e accoun-
tability constituem fatores indissociaveis da eficiéncia administrativa contemporanea (Di Pietro,
2025).

4.4 Gestdo estratégica e cultura de resultados na Administracédo Publica
A consolidacdo de uma Administracdo Publica eficiente depende, igualmente, da adogdo de
modelos de gestdo orientados por planejamento estratégico e avaliacdo de desempenho (Bresser-Pe-

reira, 2025). Tradicionalmente, a atuagdo administrativa esteve concentrada na execugéo de procedi-

mentos formais, com reduzida atencdo aos resultados efetivamente produzidos pelas acdes
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governamentais. Entretanto, as exigéncias contemporaneas impdem a necessidade de uma gestéo vol-
tada a geracdo de valor publico e a obtencdo de resultados mensuraveis (Abrucio, 2025).

Nesse contexto, o planejamento estratégico assume funcao essencial ao permitir a definicéo
de metas, indicadores e prioridades institucionais compativeis com 0s objetivos constitucionais da
Administracdo Pablica (Secchi, 2025). Por intermédio desse instrumento, torna-se possivel direcionar
recursos de maneira mais racional, monitorar a execucao das politicas publicas e promover ajustes
necessarios ao alcance dos resultados pretendidos (Torres, 2025).

Além disso, a implementacdo de uma cultura organizacional orientada por resultados contri-
bui para o fortalecimento da eficiéncia administrativa e para o aprimoramento da qualidade dos ser-
vicos publicos (Paes de Paula, 2025). A valorizacdo do desempenho institucional favorece a identifi-
cacdo de boas préticas de gestdo, estimula a inovacao e promove maior comprometimento dos agentes
publicos com os objetivos organizacionais (Zymler, 2026).

Por derradeiro, a gestdo estratégica representa importante mecanismo de fortalecimento da
governanca publica e da efetividade administrativa (Bresser-Pereira, 2025). Ao integrar planeja-
mento, monitoramento e avaliacdo, esse modelo possibilita a constru¢cdo de uma Administracdo Pu-
blica mais eficiente, transparente e comprometida com a realizagcdo dos interesses coletivos (Justen
Filho, 2025). Em razé&o disso, sua consolidagdo constitui requisito fundamental para o aperfeigoa-
mento da gestdo publica contemporanea e para a efetiva concretizacdo do principio constitucional da
eficiéncia (Carvalho Filho, 2025).

5. PERSPECTIVAS PARA O FORTALECIMENTO DA EFICIENCIA NA ADMINIS-

TRAGAO PUBLICA BRASILEIRA

A consolidacédo do principio da eficiéncia no ambito da Administragdo Publica brasileira de-
manda a adocdo de estratégias capazes de superar os desafios juridicos, institucionais e gerenciais
que ainda limitam sua plena efetivacdo (Carvalho Filho, 2025). Embora a constitucionalizacdo da
eficiéncia tenha representado significativo avango para a modernizagdo do Estado, a concretizacao
de seus objetivos exige medidas permanentes voltadas ao aprimoramento das estruturas administra-
tivas e ao fortalecimento da capacidade institucional dos 6rgdos publicos (Di Pietro, 2025). Nesse
sentido, torna-se imprescindivel desenvolver mecanismos que promovam maior integracao entre pla-
nejamento, governanca, inovacgao e controle dos resultados (Zymler, 2025).

Sob essa perspectiva, a construgdo de uma Administragdo Publica mais eficiente ndo depende
exclusivamente da amplia¢do dos recursos disponiveis, mas também da adog&o de praticas gerenciais
capazes de otimizar sua utilizacdo (Bresser-Pereira, 2025). Em outras palavras, a eficiéncia adminis-

trativa pressupde a implementacao de politicas voltadas a racionalizacdo dos processos, a valorizagédo
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do capital humano e ao aperfeicoamento dos instrumentos de gestdo publica (Secchi, 2025). Dessa
forma, o fortalecimento da eficiéncia deve ser compreendido como processo continuo de aprimora-
mento institucional, compativel com as transformagdes sociais e tecnoldgicas que caracterizam a con-
temporaneidade (Abrucio, 2025).

Ademais, a crescente complexidade das fun¢bes desempenhadas pelo Estado evidencia a ne-
cessidade de uma atuacdo administrativa cada vez mais orientada por evidéncias, resultados e critérios
objetivos de desempenho (Zymler, 2026). Tal realidade impde & Administracdo Publica o desafio de
desenvolver mecanismos capazes de assegurar maior efetividade as politicas publicas, bem como
ampliar a qualidade dos servicos prestados a populacdo (Torres, 2025). Nesse contexto, a identifica-
cao de perspectivas voltadas ao fortalecimento da eficiéncia administrativa revela-se fundamental
para a consolidacdo de uma gestdo publica mais moderna, transparente e comprometida com o inte-
resse coletivo (Vicente; Guzman, 2025).

Diante desse cenario, destacam-se algumas diretrizes estratégicas que podem contribuir sig-
nificativamente para o aperfeicoamento da eficiéncia administrativa, especialmente no que se refere
a modernizacdo institucional, a valorizacdo dos agentes publicos, ao fortalecimento da governanca e

a ampliacdo da participagdo social nos processos decisorios (Nohara, 2025).

5.1 Modernizagao institucional e aperfeicoamento dos processos administrativos

Entre as principais perspectivas para o fortalecimento da eficiéncia administrativa destaca-se
a necessidade de modernizag&o das estruturas organizacionais que compdem a Administracdo Publica
(Oliveira, 2025). Em um contexto marcado por constantes transformacges sociais, econdmicas e tec-
noldgicas, torna-se indispensavel que os 6rgdos publicos desenvolvam modelos de gestdo compati-
veis com as novas exigéncias da sociedade contemporanea (Secchi, 2025). Para tanto, faz-se neces-
séria a revisdo de procedimentos excessivamente burocraticos e a adogao de praticas voltadas a sim-
plificacdo administrativa (Meirelles, 2025).

Nessa direcao, o aperfeicoamento dos processos administrativos representa importante meca-
nismo de ampliacdo da eficiéncia estatal (Justen Filho, 2025). A racionalizacdo das rotinas de traba-
Iho, associada a utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas e metodologias de gestdo orientadas por re-
sultados, contribui para a reducéo de custos operacionais e para 0 aumento da capacidade de resposta
da Administracdo Publica (Bresser-Pereira, 2025). Consequentemente, a modernizacao institucional
favorece a prestacdo de servicos mais céleres, acessiveis e adequados as necessidades da populacdo
(Abrucio, 2025).
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Outrossim, a simplificacdo dos procedimentos administrativos possibilita maior seguranca ju-
ridica e previsibilidade das decisdes governamentais (Aragdo, 2025). Ao eliminar etapas desnecessa-
rias e aperfeigoar fluxos internos de trabalho, a Administracdo Publica fortalece sua capacidade de
atuacdo e promove maior efetividade na execucdo das politicas publicas (Di Pietro, 2025). Assim, a
modernizacdo institucional apresenta-se como requisito indispensavel para a concretizacao do prin-

cipio da eficiéncia no cenério contemporaneo (Carvalho Filho, 2025).

5.2 Valorizagao e qualificacdo permanente dos agentes publicos

Outro aspecto fundamental para o fortalecimento da eficiéncia administrativa consiste na va-
lorizacdo dos profissionais responsaveis pela execucdo das atividades estatais (Paes de Paula, 2025).
Afinal, a qualidade da gestdo publica encontra-se diretamente relacionada a capacidade técnica, ao
comprometimento e a qualificacdo dos agentes publicos encarregados da implementacéo das politicas
governamentais (Torres, 2025). Em razdo disso, torna-se imprescindivel o desenvolvimento de pro-
gramas permanentes de capacitacao e atualizacao profissional (Nohara, 2025).

Nessa perspectiva, a formagdo continuada dos servidores publicos possibilita o aprimora-
mento das competéncias necessarias para enfrentar os desafios decorrentes das constantes transfor-
macdes normativas, tecnoldgicas e institucionais (Freitas, 2025). Além disso, a qualificacdo profissi-
onal favorece a incorporagéo de praticas inovadoras de gestdo, contribuindo para o aperfeicoamento
dos servicos publicos e para a melhoria dos resultados alcangados pela Administragdo (Secchi, 2025).

De igual modo, a valorizagdo dos agentes publicos exerce relevante influéncia sobre os niveis
de produtividade e eficiéncia institucional (Vicente; Guzman, 2025). Ambientes organizacionais ade-
quados, politicas de desenvolvimento profissional e mecanismos de reconhecimento funcional cons-
tituem fatores que estimulam o comprometimento dos servidores com os objetivos da Administracéo
Publica (Abrucio, 2025). Por conseguinte, o investimento no capital humano revela-se estratégia in-
dispensavel para a construcdo de uma gestéo publica mais eficiente e orientada para resultados (Bres-
ser-Pereira, 2025).

5.3 Fortalecimento da governanga e da gestdo baseada em evidéncias

A consolidacdo de uma cultura administrativa pautada pela governanca e pela utilizacdo de
evidéncias constitui importante perspectiva para o aperfeicoamento da eficiéncia publica (Zymler,
2026). Tradicionalmente, muitas decisdes administrativas foram adotadas com base em critérios pre-

dominantemente formais ou politicos. Todavia, as exigéncias contemporaneas demandam processos
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decisorios fundamentados em informacdes confidveis, indicadores de desempenho e avaliagdes sis-
tematicas das politicas publicas (Oliveira, 2025).

Nesse contexto, a gestdo baseada em evidéncias possibilita maior racionalidade na aplicacéo
dos recursos publicos e contribui para o desenvolvimento de solugdes mais adequadas aos problemas
enfrentados pela sociedade (Torres, 2025). Por meio da coleta, analise e interpretacdo de dados, a
Administracdo Publica adquire melhores condigdes para identificar prioridades, monitorar resultados
e promover ajustes necessarios ao alcance dos objetivos institucionais (Zymler, 2025).

Paralelamente, o fortalecimento da governanca publica favorece a coordenacdo das agdes go-
vernamentais e amplia a capacidade de supervisao dos processos administrativos (Abrucio, 2025). A
definicdo clara de responsabilidades, associada & implementacéo de mecanismos eficazes de monito-
ramento e avaliacéo, contribui para a melhoria da qualidade das decisdes e para a redugéo de riscos
institucionais (Justen Filho, 2025). Dessa maneira, governanga e gestdo baseada em evidéncias con-
figuram instrumentos essenciais para a promocao da eficiéncia administrativa (Vicente; Guzman,
2025).

5.4 Ampliacao da transparéncia e da participacdo social na gestao publica

A eficiéncia administrativa também pode ser fortalecida mediante o aprofundamento das pra-
ticas de transparéncia e participacao social (Zymler, 2025). Em sociedades democraticas, a legitimi-
dade da atuacdo estatal depende ndo apenas da conformidade juridica dos atos administrativos, mas
igualmente da capacidade de estabelecer dialogo permanente com os cidadaos e de prestar contas
acerca dos resultados alcancados (Barcellos, 2025).

Sob tal enfoque, a ampliacdo da transparéncia possibilita maior controle social sobre a gestéo
dos recursos publicos, favorecendo a prevencgdo de irregularidades e o aprimoramento das a¢Ges go-
vernamentais (Moraes, 2025). A disponibilizacdo de informagdes claras e acessiveis fortalece a con-
fianca da populacdo nas instituicdes publicas e contribui para o desenvolvimento de uma cultura ad-
ministrativa mais aberta e responsavel (Zymler, 2026).

Além disso, a participacdo social representa importante instrumento de democratizacdo da
gestdo publica (Paes de Paula, 2025). A inclusdo dos cidaddos nos processos de formulagdo, imple-
mentacdo e avaliacdo das politicas publicas amplia a legitimidade das decis6es administrativas e fa-
vorece a identificacdo de demandas efetivamente relevantes para a coletividade (Abrucio, 2025).
Dessa forma, a interacdo entre Administracdo Pablica e sociedade fortalece a capacidade estatal de
produzir resultados socialmente Uteis e compativeis com o interesse publico (Bresser-Pereira, 2025).
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Por conseguinte, a conjugacao entre transparéncia, participacao social e controle democratico
configura elemento indispensével para o aperfeicoamento da eficiéncia administrativa (Moraes,
2025). Ao promover maior aproximacéo entre Estado e sociedade, tais mecanismos contribuem para
a construcdo de uma gestdo publica mais responsiva, legitima e comprometida com a efetivacéo dos

direitos fundamentais previstos na ordem constitucional brasileira (Barcellos, 2025).

6. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar a efetividade do principio da eficiéncia na Ad-
ministracdo Publica brasileira, examinando seus fundamentos constitucionais, sua inser¢ao no regime
juridico-administrativo e os principais desafios relacionados a sua concretiza¢do no contexto da ges-
tdo publica contemporanea. A partir da pesquisa bibliografica e documental realizada, constatou-se
que a eficiéncia administrativa ultrapassa a concep¢do meramente gerencial, assumindo natureza de
principio constitucional dotado de for¢a normativa e destinado a orientar a atuacao estatal em direcéo
a obtencdo de resultados efetivos, compativeis com os interesses da coletividade e com os objetivos
fundamentais previstos na Constitui¢do Federal.

Ao longo da investigacao, verificou-se que a constitucionalizacdo da eficiéncia, promovida
pela Emenda Constitucional n.° 19, de 1998, representou importante marco no processo de moderni-
zacdo da Administracdo Pablica brasileira. Ndo obstante, observou-se que a simples previsdao norma-
tiva do principio ndo se mostra suficiente para assegurar sua plena efetivacdo. Conforme demons-
trado, persistem obstaculos significativos relacionados a excessiva burocratiza¢do dos procedimentos
administrativos, as limitacdes dos mecanismos de avaliacdo de desempenho, as deficiéncias estrutu-
rais existentes em diversos orgaos publicos e a necessidade de constante qualificacdo dos agentes
responsaveis pela execucdo das atividades estatais.

Além disso, a pesquisa evidenciou que a efetividade da eficiéncia administrativa depende de
sua interpretacdo harmoénica com os demais principios constitucionais que regem a Administracéo
Publica. Nesse sentido, a busca por melhores resultados ndo pode ocorrer em detrimento da legali-
dade, da impessoalidade, da moralidade e da publicidade, uma vez que tais principios constituem
elementos essenciais a legitimidade da atuacéo estatal. Dessa forma, conclui-se que a eficiéncia deve
ser compreendida como instrumento de aperfeicoamento da gestdo publica, sem afastar os limites e
garantias inerentes ao Estado Democratico de Direito.

Igualmente, verificou-se que a governanca publica, a inovacgdo tecnoldgica, a gestdo baseada
em evidéncias, a transparéncia administrativa e a participacdo social desempenham papel fundamen-

tal no fortalecimento da eficiéncia administrativa. A adogdo desses mecanismos revela-se capaz de
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promover maior racionalidade na aplicacdo dos recursos publicos, ampliar a qualidade dos servigos
prestados a populacdo e favorecer a construcdo de processos decisorios mais transparentes, respon-
sdveis e alinhados as demandas sociais. Sob essa perspectiva, o fortalecimento das capacidades ins-
titucionais do Estado mostra-se indispensavel para a consolidacdo de uma Administracdo Publica
mais moderna, eficiente e comprometida com a geracdo de valor publico.

Por fim, conclui-se que a efetivacdo do principio da eficiéncia exige um processo continuo de
aprimoramento institucional, fundamentado na modernizacéo das estruturas administrativas, na valo-
rizacdo dos agentes publicos e no fortalecimento dos mecanismos de governanca e controle. Assim,
a construcdo de uma Administracdo Publica verdadeiramente eficiente depende ndo apenas da obser-
vancia dos comandos constitucionais, mas também do compromisso permanente com a inovacgao, a
transparéncia e a melhoria da qualidade dos servicos publicos. Desse modo, a eficiéncia administra-
tiva consolida-se como elemento indispensavel a concretizacdo do interesse publico e ao fortaleci-

mento das instituicdes democraticas brasileiras.
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