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RESUMO: O presente estudo analisa o fendmeno do overruling (superagéo
de precedentes) no ordenamento juridico brasileiro, com foco em seus
impactos sobre a seguranca juridica nas relagfes de consumo no que cabe ao
processo coletivo. Partindo da premissa de que a institucionalizacdo de um
sistema de precedentes pelo Codigo de Processo Civil de 2015 instaurou um
modelo hibrido e sui generis no Brasil, o trabalho tem por objetivo investigar
a tensdo dialética entre a necessidade de evolucdo jurisprudencial e o
postulado da estabilidade do ordenamento. A partir de uma metodologia
qualitativa, com método hipotético-dedutivo e pesquisa bibliogréafico-
jurisprudencial, examina-se a probleméatica hermenéutica da superagdo de
precedentes, considerando, para tanto, a analise de julgados do Supremo
Tribunal Federal (STF) e do Superior Tribunal de Justica (STJ), com o fito
de demonstrar como a aplicagdo do overruling e da modulacéo de efeitos ndo
é neutra, mas sim, orientada a depender da matéria que versa. Conclui-se,
portanto, que o overruling, enquanto mecanismo para a depuracdo do
sistema, busca a seguranca juridica, em matéria consumerista, como um
principio a ser constantemente ponderado em face da protecéo ao vulneravel
na processualistica coletiva.

Palavras-chave: Direito do Consumidor;
Seguranca Juridica.
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ABSTRACT: This study analyzes the phenomenon of overruling
(overruling precedents) in the Brazilian legal system, focusing on its impacts
on legal certainty in consumer relations within the context of collective
proceedings. Starting from the premise that the institutionalization of a
precedent system by the 2015 Code of Civil Procedure established a hybrid
and sui generis model in Brazil, this work aims to investigate the dialectical
tension between the need for jurisprudential evolution and the postulate of
the stability of the legal system. Using a qualitative methodology, with a
hypothetical-deductive method and bibliographic-jurisprudential research,
the hermeneutical problem of overruling precedents is examined,
considering, for this purpose, the analysis of judgments from the Supreme
Federal Court (STF) and the Superior Court of Justice (STJ), in order to
demonstrate how the application of overruling and the modulation of effects
is not neutral, but rather, oriented depending on the subject matter. It can be
concluded, therefore, that overruling, as a mechanism for purifying the
system, seeks legal certainty in consumer matters, as a principle to be
constantly weighed against the protection of the vulnerable in collective
proceedings.

Keywords: Consumer Law; Overruling; Principle of Legal Certainty.

1 CONSIDERACOES INICIAIS

E consabido que o sistema de justica civil
contemporaneo, ao se deparar com a litigiosidade em massa e a
crescente complexidade das relagcbes de consumo, enfrenta o

dilema de compatibilizar a celeridade e a uniformidade
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decisoria com a protecdo da seguranca juridica e das legitimas expectativas dos jurisdicionados.
Nesse horizonte de possibilidades, emerge, com relevo, o debate acerca do overruling, ou, a termo,
da superacéo de precedentes, instituto que, ao desafiar entendimentos judiciais consolidados, suscita
um confronto maior, tanto legislativo quanto doutrinario, entre a necessidade de evolucdo da
jurisprudéncia e a propria estabilidade do ordenamento. Isto €, pode-se inferir que a problematica
central reside na hip6tese de uma alteracéo abrupta da interpretacdo judicial de determinada tese, 0
que, por si soO, desafia a hermenéutica da previsibilidade e afronta a confianca depositada no Poder
Judiciario ao adentrar na esfera de direitos e obriga¢es de consumidores e fornecedores.

A priori, a historicidade do instituto revela que a superacdo de precedentes, consolidada em
diploma normativo nacional a partir do Codigo de Processo Civil de 2015 (Lei n° 13.105/2015), em
especial, nos arts. 926 e 927, constituindo-se, na verdade, de uma absorcao sofisticada de modelos
estrangeiros, cujas raizes na common law nem sempre se amoldam a realidade dogmatica brasileira.
Em certo ponto, sabe-se que a disparidade entre a cultura do stare decisis e sua aplicacdo em um
sistema de tradicdo romano-germanica exige calibragem interpretativa, a fim de evitar, por obvio,
que a busca pela adequacdo social do direito redunde em uma violacdo estrutural do Principio da
Seguranca Juridica, dantes, sistematizado como baliza do Estado Constitucional Democratico de
Direito.

Assim sendo, assume-se a tese da necessaria evolugdo jurisprudencial como pressuposto
fatico para o rompimento com um precedente consolidado, de modo a colocar em xeque, sem esmero,
a estabilidade das relagdes juridicas e o principio da isonomia. Discute-se, noutros termos, se a
aplicacdo de um novo entendimento a fatos pretéritos ndo supera os limites pré-estabelecidos na
malha constitucional para a intervencdo judicial, aferindo-se, doravante, se a auséncia de modulagéo
dos efeitos da decisdo ndo configura, alids, uma fonte de severa inseguranca que se desvincula da
razoabilidade: a bem da verdade, questiona-se em que medida a busca pela “’jurisprudéncia integra,
estavel e coerente’” pode justificar a desestabilizagdo de inlimeras relagdes contratuais e processuais
que foram legitimamente pautadas pelo entendimento superado.

N&o obstante ao liame processual, ressalta-se que a legitimidade do overruling associa-se a
uma profunda alteracdo no contexto social, econdmico ou juridico, todavia, a sua aplicacdo sem a
devida modulacédo de efeitos, prevista no art. 927, § 3° do CPC, inverte a Idgica da previsibilidade
do direito ao impor um novo entendimento de forma retroativa. Vede que, ao se surpreender o
jurisdicionado com uma nova orientacdo que agrava sua situacao juridica ou suprime um direito antes
reconhecido, fere-se a maxima da protecao da confianca e desgasta-se o ambiente de negécios, donde
se presume a boa-fé e a legitima expectativa na manutencdo da jurisprudéncia dos Tribunais

Superiores. A valer, em um cenario de demandas de massa, a imposi¢do de um énus ndo previsto ou

Rev.Bras.de Direito e Gestdo Publica (Pombal, PB), 14 (03), 2090-2105, jul./set.2026.



Feiras agroecoldgicas e educacéo para 0 consumo consciente: a importancia da cartilha como instrumento de
sensibilizacéo

a alteracdo de um prazo prescricional consolidado é capaz de ordenar uma injustica flagrante,
mormente quando as partes ja haviam pautado suas condutas pela orientacao judicial anterior.

Em arremate, justifica-se o presente estudo, cujo objetivo central consiste em examinar a
viabilidade e os limites do instituto do overruling no Direito do Consumidor e no Direito Processual
Coletivo enquanto um fator de (in)seguranca juridica, analisando-se sua conformidade com a malha
constitucional e com a dogmatica processual civil, as vistas, por conseguinte, dos entendimentos dos
Tribunais Superiores no que diz respeito a sua aplicacdo pratica em casos de grande repercussao.
Parte-se da premissa de que seja, de fato, um mecanismo legitimo de evolugéo do direito, desde que
exercido com parcimbnia e mediante critérios objetivos, ndo se tornando, pois, uma fonte de
arbitrariedade judicial.

Metodologicamente, a pesquisa adota o método hipotético-dedutivo com abordagem
qualitativa, partindo-se da premissa de que a aplicagdo assistematica do overruling no Direito do
Consumidor, sem critérios hermenéuticos e democraticos rigorosos, potencializa a inseguranca
juridica ao invés de mitiga-la. O objeto sera analisado por meio de pesquisa bibliografica e
documental. A revisdo de literatura abrangera a doutrina processualista que versa sobre o sistema
hibrido de precedentes do CPC/2015, bem como os institutos da modulacéo de efeitos, da ratio
decidendi e da distin¢do (distinguishing), em didlogo com as contribui¢des de doutrinadores que
problematizam a transposicao acritica de modelos e a ilusdo de neutralidade interpretativa. A pesquisa
documental, por sua vez, centrar-se-a na analise de julgados dos Tribunais Superiores.

Destarte, o trabalho sera estruturado em trés eixos investigativos: (i) o transito do sistema de
precedentes no ordenamento juridico brasileiro; (ii) a analise da tensdo dialética entre a necessaria
evolucdo do direito, a protecdo do consumidor e o postulado da seguranca juridica, examinando-se
como o overruling pode, a um s6 tempo, dinamizar o direito e fragilizar a protecdo da confianca
legitima; e, por fim, (iii) a apreciacéo dos critérios empregados pelos Tribunais Superiores tanto para
a superacdo de teses quanto para a aplicacdo da modulacéo de efeitos (art. 927, § 3°, do CPC) em

matéria consumerista.

2 O SISTEMA HIBRIDO DE PRECEDENTES NO ORDENAMENTO JURIDICO
BRASILEIRO

E fato que a promulgac&o do Cadigo de Processo Civil de 2015, através da Lei n® 13.105/2015
(Brasil, 2015) representou uma reforma procedimental consideravel no processualismo moderno,
considerando-se, alids, um marco de inflexdo na cultura juridica nacional. Isso porque, a principio,

ao institucionalizar em seus arts. 926 e 927 um sistema de observancia de precedentes, assinalou uma
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transicdo do modelo processual civil brasileiro, historicamente ancorado na centralidade absoluta da
lei, para uma vertente que amalgama a tradicdo romano-germanica (civil law) com institutos
caracteristicos da matriz anglo-saxdnica (common law).

Todavia, acontece que, na verdade, esse movimento legislativo ndo surge ex nihilo, haja vista
que vem como resposta a uma crise de eficiéncia e legitimidade, na medida em que a complexidade
crescente das relagdes sociais revelou a insuficiéncia do modelo legalista puro para garantir uma
resposta jurisdicional adequada e uniforme.

A rigor, o ordenamento patrio ja vinha, de forma paulatina, incorporando mecanismos de
uniformizacdo jurisprudencial, como a simula vinculante e o regime da repercussdo geral,
introduzidos pela Emenda Constitucional n® 45/2004 (Brasil, 2004). Todavia, é a codificacdo de 2015
que marca a passagem de um modelo de referéncia para a propria vinculacdo formal, o que a doutrina
denomina de ‘’hibridizacdo do sistema de aplicacdo do direito brasileiro’’, no qual o precedente
emerge como um dos principais atores (Sa, 2025, p. 239).

Prop0e-se, assim, a superagdo da “’justi¢a lotérica’” em prol da isonomia, da previsibilidade
e, em ultima andlise, da seguranca juridica. Essa sobreposicdo de modelos, entretanto, suscita uma
questdo de ineréncia: em que medida a importacdo de elementos da common law se coaduna com a
dogmatica e a hermenéutica do sistema brasileiro, de raiz de civil law, sem redundar em um
sincretismo desprovido de coeréncia interna?

Em que pese a aproximagao conceitual, persistem diferengas estruturais consideraveis entre o
precedente, em sua acepcdo técnica, e a jurisprudéncia, entendida como o conjunto reiterado de
decisdes. Tem-se que, o precedente, como concebido na tradicdo da common law sob a égide do stare
decisis, ndo se confunde com a ementa ou com o dispositivo do julgado; seu nucleo vinculante, a
ratio decidendi, reside nos fundamentos juridicos essenciais da decisdo, ou seja, o nucleo essencial e
puro da tese cujo conteddo sera utilizado na deciséo atual (Anaisse, 2022).

Por sua vez, todo o restante, considerado obiter dictum — aquilo que ¢ dito *’de passagem’’ —
, possui, quando muito, forca persuasiva. 1sso posto, a identificacdo da ratio decidendi €, assim, uma
operacdo hermenéutica, realizada de forma indutiva pelos 6rgdos jurisdicionais subsequentes, ao
cotejarem 0 caso com a nova controvérsia.

O modelo brasileiro, no entanto, tem seguido um caminho distinto, visto que a for¢ca normativa
concentra-se ndo exatamente na ratio decidendi, em sua pureza metodologica, mas nas ‘’teses
juridicas’’, em sua maioria, fixadas em abstrato nos regimes de julgamento por amostragem. Nisso,
no que o CPC/2015, ao elencar um rol de julgados de observancia obrigatéria, parece deslocar o eixo
da vinculagéo do caso concreto que originou a decisdo (case law) para o enunciado textual que dela
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se extrai (rule of law); de modo a aproximar, tdo logo, a tese fixada de uma norma geral, quase
legislativa, acabando por distancia-la da l6gica casuistica que caracteriza o precedente anglo-saxao.

Trata-se, portanto, de um sistema sui generis (Didier Junior, 2012), que ndo corresponde nem
ao common law cléssico, e tampouco se mantém fiel ao modelo isolado do civil law.

Ou seja, se 0 que se vincula é a tese, e ndo a inteireza dos fundamentos do caso concreto, 0
ordenamento corre o risco de fetichizar o texto do enunciado, promovendo uma aplicagdo mecanica
que ignora as particularidades faticas e, sobretudo, juridicas, dos casos futuros. Em reducionismo, é
que Streck (2018, p. 349) indaga, em suma, de como pode o precedentalismo pretender uma solucéo
para o problema da interpretacdo, se um precedente também é um texto a ser interpretado.

Adentra-se, assim, em um paradoxo de legitimidade democréatica. Se no sistema de civil law
a fonte primaria do direito é a lei, ndo haveria como justificar que uma tese judicial vincule com forca
superior a prépria norma que interpreta. Para tanto, suscita-se, na doutrina, que a existéncia de um
“’sistema misto ou hibrido, no hodierno direito brasileiro’” (Malta; Carvalho; Andrade, 2019, p. 332)
pode, ainda que a contragosto, estabelecer os limites constitucionais para que o precedente ndo se
converta em um ato de substitui¢cdo da funcgéo legislativa.

N&o obstante as profundas incongruéncias tedricas, observa-se que a vinculacdo, ainda que
centrada na tese, obriga o julgador a um dialogo vertical com as cortes superiores, 0 que impende,
por consequéncia, na qualificacdo do debate judicial, ja que se exige a fundamentagcdo mais robusta

para a aplicacdo ou superacdo de um entendimento prée-estabelecido.

21 A SEGURANCA JURIDICA EM MATERIA CONSUMERISTA E PROCESSUAL
COLETIVA

Decerto, a seguranca juridica, enquanto postulado imanente ao Estado Democrético de
Direito, ultrapassa a estabilidade das rela¢Ges sociais para se projetar como uma garantia fundamental
de previsibilidade. Em especial, no microssistema de tutela do consumidor, essa dimensdo adquire
contornos mais sensiveis, dado que visa equilibrar uma relacdo, por natureza, assimétrica (Ferrari;
Takey, 2017, p. 6): ndo a toa, a vulnerabilidade, reconhecida como principio norteador pelo artigo
4° inciso I, do Cadigo de Defesa do Consumidor (CDC), instituido pela Lei n° 8.078/1990 (Brasil,
1990), impde ao ordenamento a criacdo de mecanismos que resguardem o consumidor, a priori, contra
praticas comerciais abusivas, e em complemento, contra a instabilidade e a incoeréncia das respostas
jurisdicionais, que podem agravar sua condic¢ao de hipossuficiéncia.

Nesse diapaséo, a tutela coletiva emerge como um instrumento de capital importancia para

a concretizacdo do acesso a justica e para a promocdo da isonomia no ambito consumerista,
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sobremaneira, na medida em que permite que uma Unica decisdo judicial solucione uma miriade de
conflitos derivados de uma origem comum — 0 processo coletivo, por si, sustenta a promessa de
oferecer uma resposta jurisdicional coesa e célere, prevenindo o risco de decisdes contraditorias para
situacBes faticas idénticas, com vistas constitucionais do art. 5°, caput, da CRFB/88 (Pierdona;
Francisco; Marques, p. 816).

Ora, a racionalidade do sistema coletivo, muito influenciada pelo common law, portanto,
esta interligada a otimizacdo da prestacdo jurisdicional e a pacificacdo social em larga escala,
funcionando, praticamente, como um vetor de estabilidade e seguranca juridica das prestacdes
jurisdicionais.

Contudo, é precisamente no campo da coisa julgada coletiva que a busca pela seguranca
juridica revela determinadas tensdes. Afinal, o legislador, ao modular os efeitos da res judicata no
microssistema consumerista, estabeleceu um regime que visa, a um sO tempo, maximizar 0s
beneficios da tutela para a coletividade e proteger o individuo contra os prejuizos de uma eventual
sucumbéncia. Para tanto, a regra da coisa julgada secundum eventum litis, prevista no artigo 103 do
CDC, materializa essa opcéo, tendo-se que a procedéncia do pedido em acdo coletiva beneficia todos
0s membros da coletividade, ao passo em que a improcedéncia, via de regra, ndo os prejudica,
permitindo-lhes o ajuizamento de a¢6es individuais a posteriori.

E nesse cenario, alias, de engenharia processual, que a discussio sobre os limites da coisa
julgada em acgdes coletivas que versam sobre direitos individuais homogéneos atinge seu apice. A
titulo de exemplo, existe controvérsia decidida pelo Supremo Tribunal Federal (STF) no Recurso
Extraordinario n® 1.101.937/SP (Brasil, 2021), que inaugurou o Tema 1075 da Repercussdo Geral, ao
assentar que a improcedéncia por insuficiéncia de provas na acédo coletiva ndo impede o ajuizamento
de acdes individuais.

Isto é, de um lado, privilegia-se o direito fundamental de acesso a justica do individuo, que
ndo pode ser obstado por uma demanda coletiva cuja instrucdo probatoria tenha sido deficiente,
protegendo-se, com isso, o jurisdicionado vulneravel de uma representacdo processual inadequada,
em sintonia com a propria finalidade protetiva do Codigo de Defesa do Consumidor.

Por outro lado, essa mesma solugéo introduz um fator de instabilidade para o polo passivo
da demanda. Eia, a empresa ou fornecedor, mesmo apds obter um provimento de improcedéncia em
uma acdo de alcance coletivo, permanece em um estado de perpétua incerteza, sujeito a uma
pulverizacdo de ac¢es individuais subsequentes que versem sobre o mesmo fato; origina-se, por
consequéncia, um cenario belicoso em que a decisdo coletiva se torna, na pratica, um pretexto para a

litigAncia individual, sem o conddo de pacificar em definitivo a controvérsia. Por atecnia, a coisa
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julgada, que deveria operar como um parametro de estabilidade, tem sua eficacia relativizada,
postergando a solucdo do conflito e gerando inseguranca juridica para o demandado.

Discusséao além se desenvolve, afora, com a possibilidade de overruling de precedentes que
fundamentaram decisfGes coletivas com eficacia expansiva sobre uma coletividade de titulares
indeterminados. Como caracteristica do processo coletivo (Watanabe, 2005, p. 801), se, por um lado,
a relevancia social da tutela coletiva justifica a protecéo jurisdicional de direitos que atingem grupos,
categorias, classes ou mesmo sujeitos indeterminaveis; por outro, a propria indeterminacao subjetiva
desses titulares potencializa os efeitos de eventuais mudancas jurisprudenciais.

Isso porque, na pratica, quando se ha a superacdo de entendimentos consolidados, os efeitos
podem afetar um universo de consumidores que ndo participaram diretamente da lide, e cuja
identificacdo nem sempre é possivel de forma prévia e precisa, criando, por conseguinte, incertezas
quanto a estabilidade das rela¢Ges juridicas constituidas e a extensdo dos efeitos das decisdes

coletivas.

3 A PROBLEMATICA HERMENEUTICA DA SUPERACAO DE PRECEDENTES
(OVERRULING)

Se o sistema de precedentes € erigido sobre a promessa de estabilidade, a superacdo de um
entendimento consolidado, qual seja, o overruling, é justamente o contraponto dialético necessario,
representando o ponto de tensdo entre aquilo que se entende por seguranca juridica e, ao revés, o
dinamismo normativo que se faz necessario no Estado Democratico de Direito.

Assim sendo, longe de figurar como uma anomalia, o overruling € um instituto previsto e
essencial a eficiéncia do proprio sistema juridico, funcionando, inclusive, como o principal
mecanismo para evitar a ’fossilizacdo da jurisprudéncia da corte’’ (Didier Junior, 2012, p. 405) e
para garantir que a resposta jurisdicional mantenha sua aderéncia as transformacdes do tecido social,
por 6bvio, também jurisdicional. Sua aplicacdo, porém, € e deve ser de carater excepcional, reservada
as hipoteses em que um precedente ndo mais se adequa aos padrdes da sociedade ou colide com o
ordenamento de onde sobreveio.

Em suma, a legitimidade para a superacdo de um precedente repousa, teoricamente, na
constatacdo de uma ruptura substancial da base juridica que Ihe conferia sustentacdo outrora, seja por
uma alteracéo legislativa, seja por uma nova compreensdo constitucional da matéria, seja, ainda, por
uma modificacdo nas circunstancias faticas que o justificavam. O ato de superacdo, portanto, nao se

confunde com um reexame arbitrério da matéria ou com uma mudanga de composi¢do do tribunal; a
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preocupacdo € em se corrigir e/ou adequar o direito posto em norma, reconhecendo-se que um
entendimento tornou-se anacronico, e ndo raramente, até injusto.

Criaram-se, dessarte, duas modalidades, sob a perspectiva dos efeitos temporais da deciséo
que promove a superacdo do precedente, o retrospective overruling e o prospective overruling. No
primeiro caso, a nova orientacdo jurisprudencial produz efeitos retroativos (ex tunc), de modo que a
tese superada deixa de ser aplicavel inclusive as situacBes ocorridas antes de sua revogacéao,
alcancando, logo, processos ainda pendentes de julgamento; ja no prospective overruling, a alteracdo
jurisprudencial opera apenas para o futuro, preservando a incidéncia do entendimento anterior sobre
as relagdes juridicas e os processos constituidos antes da mudanca (Tucci, 2004, p. 180).

Nessa toada, € no ato de decidir pela superacdo que a problematica hermenéutica do sistema
de precedentes se perfaz. Tem-se, na verdade, que o tribunal, ao cogitar o overruling, é convocado a
interpretar o precedente e o arcabouco temporal de fatos e normas analogas que estavam em decurso
a época, desvelando, pois, a falacia de pretensdo de neutralidade ou de aplicacdo automatica (Streck,
2018, p. 349), uma vez que a decisdo sobre sua manutencao ou superacdo o € em um grau elevado de
interpretacdo, o que pode levar, € claro, a discricionariedade.

Nesse aspecto, o overruling representa um desafio consideravel a protecdo da confianga e a
calculabilidade que a seguranca juridica visa assegurar. Ao fim e ao cabo, se os jurisdicionados
pautam suas condutas com base em um entendimento judicial consolidado, a sua superacdo abrupta,
especialmente se desprovida de mecanismos de transi¢cdo, como a modulacao de efeitos, é capaz de
gerar um estado de grave inseguranca, subvertendo expectativas ao que sua obsolescéncia passa a
gerar instabilidade.

Como supracitado, no ordenamento juridico brasileiro, a questao adquire contornos delicados
em relacdo a sua publicacdo, levando-se em conta que o precedente se manifesta frequentemente sob
a forma de “’tese’’ abstrata. Entao, se o overruling vem a ser percebido como revisdo de uma ratio
decidendi a luz de um novo caso, nada o impede de revogar norma, advinda de sentenca judicial, em
evidente atrito com o art. 2° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1998 (Brasil, 1998),

postulante da separacdo de poderes.
3.1 A NATUREZA DA TEORIA DOS PRECEDENTES

A Teoria dos Precedentes, importada da tradicdo da common law para o seio do ordenamento
juridico brasileiro, veio como uma ferramenta de gestdo processual que visa, acima de tudo, a

racionalizacdo do processo, conferindo-lhe coesdo dentre as decisGes j& proferidas, e nao

invariavelmente, seguranca juridica (Mitidiero, 2012).
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Em sua matriz, a teoria se fundamenta na doutrina do stare decisis, derivada da maxima latina
stare decisis et non quieta movere, que se traduz no dever de ’manter o que foi decidido e ndo alterar
o estabelecido’’, originando-se do leading case London Tramways Company v. London County
Council, em que se decidiu, na Camara dos Lordes, pela existéncia da forca vinculante no direito
consuetudinario (Tucci, 2004, p. 158).

De certa forma, entende-se que ha a imposicao tanto de uma vinculagdo vertical, qual seja,
das cortes inferiores as superiores; quanto horizontal, da corte aos seus proprios julgados, de forma
a pretender assegurar um ambiente de estabilidade e previsibilidade, onde os jurisdicionados possam
pautar suas condutas com um grau razoavel de certeza sobre as consequéncias juridicas de seus atos,
e além disso, de resultados de litigios futuros que versem sobre matéria semelhante.

O epicentro de qualquer teoria dos precedentes, no entanto, é a maior contenda hermenéutica,
residindo na distin¢cdo entre a ratio decidendi e o obiter dictum. A ratio decidendi, também
denominada holding, ¢é a efetiva tese juridica acolhida pelo magistrado, portanto, a norma geral
extraida dos fatos materiais do caso, cujo cerne, se suprimido, alteraria por completo o resultado do
julgamento (Alvim Wambier, 2010). Noutros termos, é ela, e somente ela, que detém a forca
vinculante do precedente, fazendo com que o0 caso concreto originario e o que quer que se decida
nele, acabe por se projetar sobre situa¢fes analogas futuras.

Em contrapartida, o obiter dictum compreende todos 0s argumentos acessorios ou
secundarios, a exemplo das digressdes e dos proprios comentarios proferidos de forma incidental na
fundamentacéo, que ndo integram, necessariamente, o ndcleo decisorio. A proposito, desprovidos de
carater cogente, ainda sim, possuem um valor persuasivo e, ndo raro, funcionam como ’sinalizagdo’’
(signaling) de futuras orientacdes do tribunal, antecipando possiveis evoluges jurisprudenciais, a fim
de se evitar surpresas decisorias, consoante o art. 927, § 3°, do Codigo de Processo Civil (Marinoni;
Arenhart; Mitidiero, 2017).

Isto posto, é evidente que a Teoria dos Precedentes, se impusesse a repeticdo perpétua de
julgados, infenso as transformacdes da realidade, seria fadado a esclerose e a perpetuacéo da injustica.
Por essa razdo, € que se sabe que a teoria incorpora, em seu proprio &mago, mecanismos de dinamismo
e flexibilizagdo, notadamente o distinguishing (distingdo) e o overruling (superagéo).

O distinguishing figura como o ‘“’método de confronto’” por exceléncia, pelo qual a parte ou
o julgador demonstra, analiticamente, que as particularidades faticas ou juridicas do caso em analise
o afastam do que foi invocado, tornando inaplicavel a sua ratio decidendi e exigindo, por conseguinte,
uma solucdo juridica diversa (Freitas; Reis, s.d.). De outro prisma, o overruling representa a técnica
de superacdo, pela qual um precedente perde sua eficécia vinculativa e é substituido, seja de forma
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expressa (express overruling), seja de forma tacita (implied overruling), em face da obsolescéncia da
tese, geralmente por colisdo com novos principios ou regras.

Ao lado dessas técnicas, a doutrina ainda identifica o overriding, que consiste em uma
substituicdo parcial ou na limitacdo do escopo do precedente, sem revoga-lo por completo (Mitidiero,
2016), pretendendo-se, a priori, delimitar a sua aplicacao, ou seja, um fator que néo foi considerado
anteriormente é condensado.

Nesse diapasdo, a doutrina mais abalizada propde uma releitura de tais institutos, elevando-
os da condicao de faculdades processuais a categoria de direitos fundamentais processuais (Marinoni,
2008, p. 103). Néo a toa, sob a 6tica do jurisdicionado, o direito de provocar o distinguishing ou de
pleitear o overruling de um precedente materializa as garantias magnas do contraditorio e da ampla
defesa, assegurando a parte a possibilidade de ser ouvida e de influenciar, para mais ou para menos,
0 convencimento do julgador, ao demonstrar a inadequacdo da norma geral precedentizada ao seu
caso particular.

Sob a perspectiva do magistrado, em paralelo, o dever de analisar os argumentos e a
prerrogativa de se aplicar as técnicas de superacdo ou distingdo consubstanciam sua independéncia
funcional e seu compromisso com 0 caso concreto, posto que a vinculacéo ao precedente néo é, por
si sO, uma submissdo automaética e sem reflexo, valendo-se, antes, da fundamentacdo que lhe for

cabivel.

4 ANALISE JURISPRUDENCIAL DO OVERRULING NO AMBITO DOS TRIBUNAIS
SUPERIORES EM MATERIA CONSUMERISTA E A IMPORTANCIA DA
MODULACAO DOS EFEITOS

Em arremate, sdo contundentes os casos de overruling em matéria consumerista, em especial,
nos Tribunais Superiores, dado que os direitos envolvidos sdo coletivos, e de grande valia, suscetiveis
a mudancas de interpretacdo sistematica.

Nas décadas de 1980 e 1990, a titulo de exemplo, houve imensa judicializacdo dos expurgos
inflacionarios decorrentes dos planos econdmicos vigentes, algo que, possivelmente, tornou-se 0 mais
complexo e vultoso litigio de consumo da historia brasileira. O conflito central estabeleceu-se entre,
de um lado, a garantia constitucional do direito adquirido, previsto no art. 5°, inciso XXXVI, da
CRFB/88, com milhdes de consumidores contestando o reajuste de seus depositos pelos indices
pactuados; e, de outro, a prerrogativa do Estado de intervir drasticamente no dominio econémico para
conter a hiperinflagdo, um mal que corroia a propria estabilidade social.
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O deslinde dessa controvérsia veio, anos depois, no Supremo Tribunal Federal, por meio dos
Recursos Extraordinarios n® 626.307/SP (Tema 264), n°® 591.797/SP (Tema 265), n° 631.363/SP
(Tema 284) e n° 632.212/SP (Tema 285), consubstanciando um overruling sisttmico. Tinha-se, na
jurisprudéncia pretérita, especialmente no ambito do Superior Tribunal de Justica (STJ) e dos
tribunais estaduais, um posicionamento favoravel aos poupadores, prevalecendo a tese de que o
direito a correcdo monetaria pelos indices vigentes no inicio do periodo de rendimento mensal, isto
¢, 0 “aniversario’’ da poupanga, era um direito adquirido, incorporado ao patrimonio do consumidor
no momento do depdsito. Sob essa Gtica, as leis supervenientes que alteravam os indices de correcéo
ndo poderiam retroagir para atingir os contratos em curso, sob pena de ofensa ao ato juridico perfeito,
gerando, pois, inimeras decisdes condenatorias contra as institui¢des financeiras.

Assim, quanto aos Planos Bresser, do Tema 264, e Verdo, do Tema 265, respectivamente
apreciados pelos Recursos Extraordinarios n® 626.307/SP (Brasil, 2025) e n° 591.797/SP (Brasil,
2025) a Corte reconheceu o direito adquirido dos poupadores a diferenca de correcdo, porém, apenas
para 0s depdsitos cujos periodos de rendimento j& haviam se iniciado até a data da edi¢do das novas
normas, em um overruling parcial, trazendo a tona um critério temporal especifico e restritivo, que
pacificou, a época, a controvérsia.

Ao se debater o Plano Collor I, no Tema 284, através do RE n° 631.363/SP (Brasil, 2025), no
entanto, contrariando frontalmente a jurisprudéncia ja consolidada, o STF assentou a
constitucionalidade do bloqueio dos ativos e da remuneracgdo dos saldos pelo novo indice, o Bénus
do Tesouro Nacional, decidindo que ndo havia direito adquirido a correcéo pelo IPC de abril de 1990
em diante, haja vista que a mudanca de regime monetario teria alterado a propria natureza do contrato.
Posteriormente, em relacdo ao Plano Collor Il, por meio do RE n°® 632.212/SP (Brasil, 2025), no
Tema 285, adotou-se a mesma linha, decidindo que ndo também ndo havia direito adquirido a
correcdo pelos indices antigos em fevereiro de 1991, validando, portanto, a modificacdo promovida
pelo plano.

Para tanto, importante ressaltar que o STF diferenciou o direito contratual privado da
potestade do Estado de definir o regime monetario. A Corte entendeu que o direito a corre¢cdo nédo era
um direito absoluto, e sim, na verdade, uma expectativa, que se submetia as normas de ordem publica
que regiam a moeda e o sistema financeiro, tomando-se, como argumento central, a luta contra a
hiperinflacdo, logo, um interesse publico prevalente, que legitimava a alteracdo, afastando a
configuracdo do direito adquirido nos termos em que era defendido pela jurisprudéncia anterior.

Tao logo, revelou-se a forca sistémica do precedente. Pela processualistica, ao serem julgados
sob o rito da repercussdo geral, os acorddos do STF adquiriram eficécia vinculante, superando o

entendimento de outrora do STJ, juntamente, por hierarquia, a todas as decisées em sentido contrario
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proferidas nas instancias ordinarias: fez-se um overruling em massa, por sorte, pacificando a matéria
em ambito nacional, e desde ja, estancando a propositura de novas a¢des. Culminou-se, inclusive, na
homologacdo de um Acordo Coletivo entre as partes, sob a chancela do proprio Supremo.

Mais recentemente, no Superior Tribunal de Justica, houve a consolidacdo da Teoria do
Desvio Produtivo do Consumidor, em um overruling tacito da jurisprudéncia que tratava a perda de
tempo util como um ‘’mero aborrecimento’’, tendo como julgado o Recurso Especialn® 1.737.412/SE
(Brasil, 2019). Anteriormente, acreditava-se que o tempo despendido pelo consumidor para resolver
problemas causados por falhas do fornecedor era, em regra, considerado um dissabor inerente a vida
em sociedade, insuficiente, por si sO, para caracterizar um dano moral, exigindo-se a comprovacao
de uma ofensa adicional, algo que atingisse a honra, a imagem ou outro direito da personalidade.

Com o novo entendimento, no entanto, estabeleceu-se que a perda de tempo vital do
consumidor para solucionar problemas que nao criou constitui, autonomamente, um ilicito. Alias, a
conduta do fornecedor que submete o consumidor a situaces vexatorias para cancelar um servico,
contestar uma cobranca, obter reparos ou retirar produtos, passou a configurar, em si mesma, uma
ofensa a dignidade da pessoa humana, que tem seu tempo e sua paz expropriados, de onde surge,
notavelmente, o dano moral, a ser compensado.

A questdo que emerge de qualquer overruling é, como visto, 0 seu impacto sobre a seguranca
juridica e a necessidade de se modular seus efeitos no tempo, conforme faculta o art. 927, § 3°, do
CPC. Assim, vendo-se que a modulagéo dos efeitos é um instrumento de equidade, que visa a proteger
as partes que agiram com base na jurisprudéncia superada, evitaria-se que a nova orientacao retroaja
para Ihes impor um dnus com o qual ndo poderiam razoavelmente contar.

O problema, na analise da jurisprudéncia do STJ, é que, em matéria de Direito do Consumidor,
a aplicacdo da modulacéo de efeitos em casos de overruling é tratada com parcimonia, principalmente
se a superacdo ampliar um direito. Nos caso supracitado, por exemplo, que consolidou o desvio
produtivo, a modulagéo sequer foi cogitada com proeminéncia, entendendo-se que a nova tese nao
criava um ‘’novo direito’’, pelo contrario, somente reconhecia, de forma mais adequada, a extensao
de um direito pré-existente, como a dignidade e, ndo tdo longe, a reparacao integral.

Outrossim, um caso igualmente importante acerca do tema foi 0 dos Embargos de Divergéncia
em Agravo em Recurso Especial n° 676.608/RS (Brasil, 2021), que tratou da devolugdo em dobro.
Neste, promoveu-se o overruling para afastar a necessidade de comprovacdo de ma-fé do fornecedor,
entdo, a parte vencida, o fornecedor, pleiteou expressamente a modulacdo dos efeitos, para que o
novo entendimento s6 valesse para o futuro. O STJ, contudo, rejeitou o pedido, sob o argumento de
que a superagdo apenas restaurava a correta interpretacdo do texto legal (art. 42, parégrafo Unico, do

CDC), ndo havendo surpresa ou quebra de confianca legitima a ser protegida, de forma que modular
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os efeitos significaria premiar o fornecedor que, por anos, beneficiou-se de uma interpretacdo
jurisprudencial equivocada e menos protetiva ao consumidor.

Por fim, a tdnica que emerge é a de que, tanto no STF quanto no STJ, a ponderacéo sobre a
modulacdo de efeitos em casos de overruling consumerista parece ser guiada por um critério material,
e nao formal. Afinal, a superacdo de um entendimento em favor do consumidor é vista como a
correcdao de uma injustica sistémica, cujos efeitos devem ser os mais amplos possiveis, ao passo que
a estabilidade da jurisprudéncia anterior ndo ¢ considerada um “’direito adquirido’’ do fornecedor a
litigar sob regras que se provaram insuficientes para proteger a parte mais fraca da relagdo, protecao

extra que, por evidéncia, é caracteristica do processo coletivo.

5  CONSIDERACOES FINAIS

Enfim, ao se analisar a relacdo entre a superacdo de precedentes (overruling) e a seguranca
juridica no ambito do Direito do Consumidor, e no que couber, no Direito Processual Coletivo,
constatou-se que a estabilidade e a evolucdo da norma néo sao polos antagdnicos, ao revés, requerem
equilibrio interpretativo, manifesto, sobretudo, na pratica jurisdicional.

Verificou-se, em um primeiro momento, que a arquitetura do sistema de precedentes patrio,
consolidada pelo Cddigo de Processo Civil de 2015, é de natureza sui generis. Ao unir a tradi¢do da
civil law com institutos da common law, o legislador brasileiro engendrou um modelo que, a0 mesmo
tempo em que busca a previsibilidade e a isonomia, tende a gerar complexidades tedricas notaveis,
como a prevaléncia de teses abstratas em detrimento da ratio decidendi casuistica: € a hibridizacéo,
em sua forma, que nao se exime dos riscos estruturais em sede do processo coletivo.

Em seguida, verificou-se a aplicacdo do Principio da Seguranca Juridica no microssistema
consumerista e coletivo, revelando-se que ndo pode ser compreendido de forma isolada, tampouco
absoluta, como a jurisprudéncia, ao ponderar os efeitos da coisa julgada coletiva, vide o Tema 1075
do STF, demonstra uma clara op¢do politico-juridica pela salvaguarda do acesso a justica do
individuo vulneravel, ainda que em detrimento da seguranca juridica formal e da previsibilidade do
fornecedor.

Aprofundando-se a problematica, mais a frente, evocou-se a Teoria dos Precedentes e, em
especifico, como o instituto do overruling, fundamentalmente, complementa-a na interpretacdo. No
que tange a decisdo de superar um entendimento consolidado, coexiste a possibilidade de
discricionariedade, afastada, porém, desde que o julgador empreenda atividade hermenéutica para
ponderar a obsolescéncia da tese de outrora frente a necessidade de se manter a coeréncia do sistema.
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No que toca a analise jurisprudencial dos casos de overruling nos Tribunais Superiores,
confirmou-se a hipotese central, qual seja, a de que a aplicacdo do instituto e de seus corolarios, como
a modulacdo de efeitos, ndo é neutra, e sim, orientada pelos principios do ramo do Direito em que
incide, tendo efeitos e implicacdes diversas a depender da matéria em verso. Nisso, no STF, o
overruling acerca dos planos econdmicos veio a afirmar a autoridade constitucional, utilizado para
dirimir conflitos entre direitos individuais e a ordem publica econdmica; ja no STJ, as discussdes de
temas como o da Teoria do Desvio Produtivo e a devolugdo em dobro revelaram uma discrepancia
consideravel, na qual a ampliagcdo de direitos do consumidor opera com eficacia retroativa, enquanto
a modulacdo de efeitos, quando pleiteada pelo fornecedor, é rechacada sob o fundamento de que a
nova tese apenas restaura a correta e mais justa interpretacéo do texto legal.

Conclui-se, destarte, que o fendbmeno do overruling em matéria consumerista traduz o
paradoxo da (in)seguranca juridica, porquanto a quebra da estabilidade de um precedente, ainda que
gere uma inseguranca imediata, € 0 mesmo instrumento pelo qual o sistema busca um novo patamar
de coeréncia que, a longo prazo, alicercara uma seguranca juridica vindoura. Subsiste, de todo modo,
um poder-dever de conformar o Estado Democratico de Direito as exigéncias da hermenéutica

constitucional.
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