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RESUMO: A saide ocupacional dos profissionais de seguranca publica
constitui um tema relevante na contemporaneidade para a Administracdo
Publica brasileira, diante da exposicdo cotidiana a riscos fisicos,
psicoldgicos, sociais, organizacionais e institucionais. O presente artigo
analisa os principais fatores que interferem no bem-estar desses profissionais
e discute estratégias institucionais de prevencéao e promocao da qualidade de
vida no trabalho. Adota-se abordagem qualitativa, fundamentada em
pesquisa bibliografica e documental, com enfoque nas relacBes entre
condicBes laborais, salde mental, riscos ocupacionais e desempenho
profissional. A analise evidencia que jornadas extensas, pressao psicoldgica,
violéncia, estresse e insuficiéncia de politicas institucionais podem
comprometer a salde e a eficiéncia dos servicos prestados. Nesse sentido,
destaca-se a necessidade de politicas permanentes de prevencéo,
acompanhamento, assisténcia e valorizagdo profissional. Conclui-se que a
adocdo de medidas integradas de satide ocupacional contribui para ambientes
de trabalho mais seguros e saudaveis, favorecendo o bem-estar dos
profissionais, a redugdo de riscos ocupacionais e 0 aprimoramento da
qualidade dos servigos publicos de seguranca.

Palavras-chave: Salde ocupacional; Seguranca publica; Qualidade de vida
no trabalho; Salde mental; Prevencdo; Administracdo Publica.

ABSTRACT: The occupational health of public security professionals is a
relevant contemporary issue for Brazilian Public Administration, given their
daily exposure to physical, psychological, social, organizational, and
institutional risks. This article analyzes the main factors affecting the well-
being of these professionals and discusses institutional strategies for
preventing occupational health problems and promoting quality of working
life. A qualitative approach is adopted, based on bibliographic and
documentary research, focusing on the relationships between working
conditions, mental health, occupational risks, and professional performance.
The analysis shows that long working hours, psychological pressure,
violence, stress, and insufficient institutional policies may compromise
workers’ health and the efficiency of public services. In this context, the need
for permanent policies focused on prevention, monitoring, assistance, and
professional appreciation is emphasized. It is concluded that the adoption of
integrated occupational health measures contributes to safer and healthier
work environments, promoting professional well-being, reducing
occupational risks, and improving the quality of public security services.
Keywords: Occupational health; Public security; Quality of working life;
Mental health; Prevention; Public Administration
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1 CONSIDERACOES INICIAIS

A saude ocupacional e o bem-estar dos profissionais de seguranca publica constituem, na
contemporaneidade, questdes de expressiva relevancia para a Administracdo Pablica, sobretudo em
razdo das particularidades inerentes ao exercicio dessas fungdes e da recorrente exposicao a situacoes
de risco, pressdo e elevada responsabilidade. A luz das consideracdes iniciais, observa-se que o
desempenho das atividades de seguranca publica ultrapassa a dimensao estritamente operacional, uma
vez que envolve fatores fisicos, psicologicos, sociais e organizacionais capazes de repercutir
diretamente sobre a integridade do trabalhador e, consequentemente, sobre a qualidade dos servigos
disponibilizados a sociedade. Nesse sentido, compreender as condic6es laborais desses profissionais
revela-se indispensavel para o fortalecimento de politicas institucionais orientadas a prevencéo de
agravos, a valorizacao profissional e a promocéo de ambientes de trabalho mais saudaveis.

Conforme as prerrogativas apresentadas no ambito da satde do trabalhador, a realidade
ocupacional dos profissionais de seguranca publica apresenta caracteristicas que demandam atencao
institucional continua, especialmente diante da exposicdo frequente a violéncia, ao estresse, as
jornadas extensas, a necessidade de decisdes imediatas e as condi¢cdes adversas de trabalho.
Paralelamente a tais circunstancias, a insuficiéncia de mecanismos permanentes de acompanhamento
e assisténcia pode intensificar processos de desgaste fisico e emocional, comprometendo ndo apenas
a qualidade de vida individual, mas também as relac6es profissionais, a produtividade e a capacidade
institucional de resposta. Desse modo, torna-se pertinente considerar a salde ocupacional como
componente estratégico da gestdo publica, e ndo apenas como medida reativa diante do surgimento
de enfermidades ou afastamentos.

Ademais, sob a perspectiva da promocao da qualidade de vida no trabalho, a adocdo de
estratégias institucionais preventivas assume papel central na construcdo de uma politica de
valorizacdo dos profissionais de seguranca publica. Nessa linha de compreensdo, medidas
relacionadas ao acompanhamento psicol6gico, a prevencdo de riscos ocupacionais, a assisténcia a
salide, a capacitacdo, a melhoria das condi¢6es laborais e ao fortalecimento das relacdes institucionais
podem contribuir para a reducdo de fatores de vulnerabilidade e para o desenvolvimento de préticas
organizacionais mais humanizadas. A vista disso, a formulaco de politicas permanentes e integradas
mostra-se necessaria para que a protecdo a salde do trabalhador seja incorporada de maneira efetiva
ao planejamento e a gestdo das instituices responsaveis pela seguranca publica.

Diante desse cenario, 0 presente artigo tem como objetivo analisar os principais fatores que
interferem na salde ocupacional e no bem-estar dos profissionais de seguranca publica, bem como

discutir estratégias institucionais de prevencdo e promoc¢do da qualidade de vida no trabalho. Para
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tanto, parte-se da compreensédo de que a protecdo desses trabalhadores representa elemento
indissociavel da eficiéncia administrativa e da adequada prestacdo dos servi¢os publicos. Nesse
contexto, busca-se evidenciar, mediante abordagem qualitativa e fundamentacdo bibliografica e
documental, a necessidade de politicas institucionais capazes de articular prevencao,
acompanhamento, assisténcia e valorizacdo profissional. Por conseguinte, pretende-se demonstrar
que a promocdo da saude ocupacional ndo constitui apenas medida de protecdo individual, mas
também instrumento de fortalecimento institucional e de aprimoramento das respostas oferecidas pelo

Estado a sociedade.

2 SAUDE OCUPACIONAL E BEM-ESTAR DOS PROFISSIONAIS DE SEGURANCA
PUBLICA

A salde ocupacional deve ser compreendida como dimensdo estratégica da protecdo do
trabalhador e da propria sustentabilidade das instituicdes publicas, especialmente em atividades
caracterizadas por elevada exposicdo a riscos e exigéncias psicoldgicas. No ambito da seguranca
publica, essa compreensdo assume particular relevancia, tendo em vista que o exercicio profissional
envolve contato frequente com situagdes de violéncia, tomada de decisdes sob pressdo, exposi¢do a
eventos potencialmente traumaticos e exigéncias organizacionais que podem repercutir sobre a salde
fisica e mental. Estudos recentes demonstram que 0 estresse ocupacional entre profissionais de
seguranca esta relacionado a fatores operacionais, organizacionais e profissionais, sendo igualmente
relevantes a qualidade das relacBes com colegas e superiores e as caracteristicas do ambiente de
trabalho (Ugwu, 2025). Sob essa perspectiva, a protecdo da saude ndo deve limitar-se a intervencdo
posterior ao adoecimento, mas integrar acGes permanentes de prevencdo, monitoramento e promogao
do bem-estar.

Conforme as prerrogativas apresentadas a luz das atuais pesquisas sobre saude e trabalho, o
bem-estar profissional resulta da interacdo entre caracteristicas individuais, condi¢Ges laborais e
recursos institucionais disponiveis para enfrentar as demandas da atividade. Nesse sentido, a literatura
contemporanea evidencia que a exposi¢do prolongada ao estresse pode associar-se a manifestacées
de esgotamento profissional, sofrimento psicolégico e alterac6es relacionadas ao sono, repercutindo
tanto sobre a vida pessoal quanto sobre o desempenho funcional. Em investigacdo recente com
profissionais da seguranca publica no Brasil, foram identificadas elevadas frequéncias de sintomas
de ansiedade, depressdo, estresse e manifestacbes compativeis com burnout, além da influéncia da
cultura organizacional e do estigma sobre a procura por cuidados em satde mental (Silva et al., 2025).

Dessa maneira, a analise da salde ocupacional exige uma abordagem multidimensional, capaz de
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considerar simultaneamente os riscos inerentes & funcdo e a capacidade institucional de oferecer
suporte adequado.

A vista dessas consideracdes, torna-se necessario deslocar a perspectiva exclusivamente
remediativa para uma concepcdo institucional orientada a prevencdo e a promocao da qualidade de
vida no trabalho. Evidéncias recentes apontam que fatores de prote¢do precisam ser identificados,
fortalecidos e incorporados as estratégias organizacionais, sobretudo porque 0s riscos psicossociais
apresentam carater dindmico e multidimensional. Nesse contexto, intervencdes voltadas ao
fortalecimento de recursos psicolédgicos, a melhoria das relacbes de trabalho e a reorganizacdo de
fatores de exposicdo podem contribuir para ambientes laborais mais saudaveis e para a reducao de
consequéncias como estresse, burnout, dificuldades de sono e sintomas depressivos (Gomes et al.,
2026). Por conseguinte, a saude ocupacional dos profissionais de seguranca publica deve ser tratada
como componente estrutural da gestdo de pessoas e da eficiéncia administrativa, articulando protecéo,

valorizagéo profissional e qualidade dos servigos prestados.

2.1 Conceito e dimensdes da saude ocupacional

A saude ocupacional compreende um campo interdisciplinar destinado a prevencdo de
agravos relacionados ao trabalho e a promog¢édo de condigdes que favorecam a integridade fisica,
psicoldgica e social dos trabalhadores. No contexto da seguranca publica, essa concepcao adquire
maior complexidade em razdo da diversidade de riscos presentes nas atividades desempenhadas e da
necessidade de atuagdo em circunstancias marcadas por imprevisibilidade e elevada responsabilidade.
A literatura recente reforca que os fatores organizacionais, operacionais e profissionais constituem
importantes fontes de estresse entre os agentes de seguranca, 0 que demonstra que a analise da satde
ocupacional ndo pode restringir-se aos riscos fisicos ou aos acontecimentos extraordinarios
vivenciados durante o servico (Carleton et al., 2026). Em consequéncia, a protecdo do trabalhador
deve abranger tanto os elementos diretamente relacionados a execucdo das atividades quanto aqueles
derivados da prépria estrutura institucional.

Sob essa perspectiva, a dimensdo fisica da salde ocupacional envolve a prevencdo de
acidentes, lesdes, fadiga, exposicdo a agentes nocivos e demais condigdes que possam comprometer
a capacidade funcional do profissional. Todavia, no trabalho de seguranga publica, a dimensdo
psicoldgica possui importancia igualmente expressiva, considerando a exposicao reiterada a situaces
de ameaca, conflito, violéncia e sofrimento humano. Revisdes recentes indicam associacdo
significativa entre o contexto laboral policial e a ocorréncia de burnout e transtorno de estresse pos-
traumatico, reforcando a necessidade de acompanhamento continuo da salde mental desses

trabalhadores (Ugwu, 2025). Assim, uma concepcao contemporanea de salde ocupacional deve
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superar abordagens fragmentadas e reconhecer que os diferentes componentes da salde se
influenciam de maneira reciproca.

Além das dimensdes fisica e psicologica, a salude ocupacional incorpora fatores sociais e
organizacionais que influenciam diretamente a experiéncia profissional. Rela¢bes interpessoais
deterioradas, suporte insuficiente, presséo institucional, reconhecimento limitado e dificuldades na
conciliacdo entre trabalho e vida pessoal podem potencializar os efeitos adversos das demandas
ocupacionais. Estudos recentes realizados com profissionais de seguranca publica no Brasil
evidenciam que a cultura organizacional e o estigma relacionado a saude mental podem dificultar o
acesso a mecanismos de cuidado e suporte, mesmo quando os trabalhadores reconhecem a
necessidade de assisténcia (Silva et al., 2025). Dessa forma, a salde ocupacional deve ser
compreendida como fenémeno relacional, no qual as condi¢cbes de trabalho, as estruturas
institucionais e os recursos disponiveis para o trabalhador desempenham papel decisivo.

Por conseguinte, a promocao da salide ocupacional requer uma atuagao institucional continua,
baseada na identificagdo dos fatores de risco e na ampliagdo dos mecanismos de protecdo. A
perspectiva da Psicologia da Saude Ocupacional Positiva, nesse contexto, destaca a importancia de
fortalecer fatores protetivos e de desenvolver intervengdes capazes de produzir mudancas no
ambiente de trabalho, e ndo apenas de tratar as consequéncias do adoecimento. Conforme resultados
apresentados em estudo recente sobre corporagédo policial, 0 conhecimento e o fortalecimento dos
fatores de protecdo podem contribuir para enfrentar riscos psicossociais e favorecer melhores
condicdes de saude e qualidade de vida (Gomes et al., 2026). Desse modo, a salde ocupacional passa

a ser compreendida como eixo permanente de gestdo, prevencao e valorizagdo do servidor publico.

2.2 Bem-estar, qualidade de vida e condicdes de trabalho na seguranca publica

O bem-estar no trabalho esta diretamente relacionado a forma como o profissional percebe as
condi¢Ges em que exerce suas atividades, 0s recursos que possui para responder as demandas € 0
reconhecimento recebido pela instituicdo. Em ambientes de seguranga publica, essa relacdo é
particularmente complexa porque o trabalhador estd sujeito a exigéncias intensas, jornadas
diferenciadas, exposi¢do a violéncia e necessidade de manutencgdo constante do estado de vigilancia.
Pesquisa de 2026 sobre profissionais de seguranca publica destaca que trabalhadores submetidos a
tais condicGes podem apresentar niveis importantes de estressores ocupacionais e desafios de saude
mental, inclusive entre aqueles que ocupam posicGes de lideranca (Carleton et al., 2026). Portanto, o
bem-estar ndo pode ser reduzido a auséncia de doenca, devendo abranger condigcdes capazes de

sustentar uma experiéncia profissional equilibrada e funcional.
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Nesse cendrio, a qualidade de vida no trabalho depende, entre outros elementos, da
organizacdo das jornadas, da possibilidade de descanso adequado, da existéncia de relacOes
profissionais respeitosas e do acesso efetivo a servigos de apoio. Um dos aspectos particularmente
relevantes consiste na relacao entre estresse ocupacional e sono, uma vez que a atividade de seguranca
publica frequentemente envolve trabalho por turnos e alteragdes dos horérios habituais de descanso.
Uma revisao sistematica e meta-analise publicada em 2026 identificou associacao entre diferentes
estressores ocupacionais e disturbios do sono em profissionais de aplicacdo da lei, evidenciando a
influéncia de demandas operacionais, pressao organizacional, trabalho em turnos e exposicdo a
eventos traumaticos (Yang; Tang, 2026). Nesse sentido, politicas de qualidade de vida precisam
considerar o descanso e a recuperagdo fisica e mental como componentes essenciais da satde do
trabalhador.

Ademais, a qualidade de vida profissional € influenciada pela maneira como a instituicao
enfrenta situacGes de sofrimento e oferece mecanismos de protecdo. A disponibilidade de apoio
psicoldgico, acompanhamento especializado e redes de suporte entre pares pode favorecer a procura
por ajuda e reduzir barreiras relacionadas ao estigma. Revisdo sistematica publicada em 2025 sobre
programas de apoio entre colegas verificou a crescente utilizacdo de estratégias de suporte por pares
no enfrentamento da tenséo psicoldgica relacionada ao trabalho policial, destacando a relevancia de
mecanismos institucionais que aproximem os profissionais de estruturas de cuidado e apoio
(Morrison et al., 2025). Dessa maneira, a qualidade de vida deve ser compreendida como resultado
de uma politica institucional que combine prevengdo, acolhimento, acompanhamento e
fortalecimento dos vinculos profissionais.

N&o obstante, o bem-estar dos profissionais de seguranca publica também possui repercussdes
para além da dimens&o individual, uma vez que trabalhadores submetidos a condi¢des inadequadas
podem apresentar reducdo de desempenho, afastamentos e dificuldades de permanéncia sustentavel
nas atividades. A literatura contemporénea evidencia que a exposi¢do prolongada ao sofrimento
ocupacional pode produzir impactos fisicos e psicolégicos relevantes, especialmente quando 0s
fatores de risco permanecem presentes sem mecanismos institucionais suficientemente robustos de
protecdo. Estudo brasileiro recente sobre o sofrimento ocupacional de policiais militares demonstrou
que as condicdes concretas de trabalho possuem relagdo com manifestacdes de sofrimento fisico e
psicoldgico, reforcando a necessidade de compreender a organizacdo laboral como elemento central
da saude profissional (Motta et al., 2026). Por conseguinte, promover qualidade de vida na seguranca
publica significa também fortalecer a capacidade institucional de prestar servicos de forma

consistente, segura e socialmente responsavel.
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2.3 Riscos ocupacionais e impactos sobre a satude dos profissionais de seguranca publica

Os riscos ocupacionais presentes na seguranca publica assumem carater multifatorial e podem
decorrer tanto das caracteristicas intrinsecas da atividade quanto de aspectos relacionados a
organizacdo institucional. Entre eles, destacam-se a exposicao a violéncia, os eventos potencialmente
traumaticos, as jornadas prolongadas, o trabalno em turnos, a pressdo por resultados, a
imprevisibilidade das ocorréncias e os conflitos interpessoais. Revisdes recentes apontam que fatores
organizacionais, operacionais e profissionais estdo entre as principais fontes de estresse no trabalho
de aplicacédo da lei, reforcando que o adoecimento ndo decorre exclusivamente da exposicéo direta
ao perigo, mas também da forma como o trabalho é estruturado e administrado (Ugwu, 2025). Tal
compreensdo amplia a responsabilidade institucional pela prevencdo, pois demonstra que parte dos
riscos pode ser enfrentada mediante mudancas organizacionais.

Entre os principais impactos associados a essa realidade encontram-se o estresse ocupacional,
0 burnout, alteragdes do sono, sintomas depressivos e sofrimento psicologico. A literatura de 2025 e
2026 evidencia que policiais e demais profissionais submetidos a exigéncias ocupacionais intensas
apresentam vulnerabilidades relevantes relacionadas a saide mental. Em meta-analise recente, foram
investigadas manifestacdes de pensamentos e comportamentos suicidas entre policiais, ressaltando-
se a importancia do estresse ocupacional cronico e da necessidade de politicas estruturadas de
identificacdo e cuidado (Sousa et al., 2025). Paralelamente, estudos atuais sobre a populacdo de
seguranca publica reforcam que sintomas de ansiedade, depressdo, estresse e burnout podem
coexistir, exigindo respostas institucionais integradas e permanentes (Silva et al., 2025).

Do mesmo modo, os efeitos dos riscos ocupacionais ndo se limitam ao &mbito psicoldgico,
alcancando aspectos fisiol6gicos e comportamentais que podem comprometer a recuperacdo do
trabalhador e sua capacidade funcional. A associacdo entre estresse e distirbios do sono observada
em profissionais de aplicacdo da lei demonstra que condicGes laborais inadequadas podem afetar
mecanismos essenciais de recuperacdo fisica e mental (Yang; Tang, 2026). Em paralelo, o sofrimento
ocupacional identificado entre policiais militares em contexto de elevada violéncia demonstra que a
persisténcia de condicGes adversas pode aprofundar o desgaste profissional e individual (Motta et al.,
2026). Assim, a avaliagdo dos riscos deve considerar os efeitos cumulativos do trabalho e a
possibilidade de que diferentes fatores se reforcem mutuamente ao longo da trajetéria profissional.

Diante desse quadro, a prevencao dos riscos ocupacionais deve integrar acdes de identificagéo,
avaliagdo, monitoramento e interveng&o, considerando simultaneamente fatores individuais, coletivos
e organizacionais. A proposta de intervencédo baseada na Psicologia da Saude Ocupacional Positiva
evidencia a relevancia de reconhecer os fatores de protecdo existentes na prépria organizacao,

fortalecé-los e utiliza-los como instrumentos de promocao de saude e qualidade de vida (Gomes et
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al., 2026). Por sua vez, as evidéncias relativas ao apoio entre pares demonstram que estratégias de
suporte podem constituir mecanismos complementares para reduzir a tensdo psicologica e ampliar as
possibilidades de cuidado (Morrison et al., 2025). Consequentemente, a gestdo dos riscos na
seguranca publica deve deixar de ser predominantemente reativa e incorporar uma perspectiva
preventiva, continua e institucionalizada, capaz de proteger o profissional e, simultaneamente,

fortalecer a eficiéncia e a legitimidade do servigo publico.

3 PARTICULARIDADES DO TRABALHO DOS PROFISSIONAIS DE SEGURANCA
PUBLICA

O exercicio profissional no &mbito da seguranc¢a publica distingue-se de outras atividades
laborais em razdo da conjugacdo de exigéncias operacionais, responsabilidades institucionais e
exposicdo permanente a situacdes potencialmente ameacadoras a integridade fisica e psiquica dos
trabalhadores. Nessa perspectiva, a atividade ndo se limita a execucdo de procedimentos previamente
determinados, mas pressupde capacidade de resposta imediata, discernimento em contextos de
elevada tensdo, controle emocional e disposicdo para enfrentar ocorréncias cuja imprevisibilidade
pode produzir consequéncias de elevada magnitude. Sob tal enfoque, pesquisas contemporaneas vém
demonstrando que os efeitos adversos do trabalho policial ndo decorrem exclusivamente de
acontecimentos traumaticos ou de episodios criticos, sendo igualmente influenciados por fatores
operacionais e organizacionais presentes na rotina institucional (Drew; Williamson, 2025).

A luz dessas consideracdes, a compreensdo das particularidades do trabalho em seguranca
publica exige uma perspectiva ampliada acerca das condi¢des efetivas em que os profissionais
desempenham suas funcGes. Jornadas irregulares, trabalho noturno, sobrecarga administrativa,
insuficiéncia de recursos, pressao hierarquica, necessidade de manutencdo da vigilancia e
dificuldades de conciliacdo entre vida profissional e pessoal constituem elementos que, quando
acumulados, podem intensificar o desgaste ocupacional. Evidéncias recentes obtidas em diferentes
contextos nacionais indicam, inclusive, que fatores organizacionais e operacionais podem exercer
influéncia expressiva sobre o bem-estar psicolégico, superando, em determinadas circunstancias, a
prépria contribuicdo de eventos traumaticos isolados (Gomes et al., 2025; Drew; Williamson, 2025).

Por conseguinte, examinar essas particularidades torna-se imprescindivel para que as politicas
de salde ocupacional sejam formuladas de maneira compativel com a realidade funcional dos
profissionais de seguranca publica. Ndo se mostra suficiente, nesse contexto, instituir mecanismos de
atendimento apenas apés o surgimento do adoecimento; faz-se necessario reconhecer previamente 0s
fatores que estruturam o risco e incorporar medidas preventivas ao planejamento institucional, a

gestdo de pessoas e a organizagdo das atividades. Sob esse prisma, a literatura recente aponta que o
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suporte organizacional, a qualidade das relagdes profissionais e a adequada gestdo das jornadas
constituem recursos relevantes para atenuar os efeitos do estresse ocupacional e favorecer niveis mais
satisfatorios de bem-estar, satisfacdo profissional e permanéncia qualificada na carreira (Carleton et
al., 2026; Ayorinde et al., 2025).

3.1 Exposicao a riscos, violéncia e situagdes de elevada complexidade

A exposicdo a riscos constitui elemento intrinseco as atividades de seguranca publica, uma
vez que os profissionais podem ser chamados a intervir em ocorréncias envolvendo violéncia,
ameacas, acidentes, mortes, conflitos armados e outras circunstancias capazes de produzir intensa
ativacdo emocional. Em decorréncia dessa realidade, o trabalho exige preparacéo técnica, capacidade
de gerenciamento da tenséo e constante disposicdo para a tomada de decisbes em ambientes nos quais
as informacdes sdo, muitas vezes, incompletas e o tempo disponivel para reacdo é reduzido. Estudos
recentes com equipes policiais especializadas revelam que a exposicdo a violéncia extrema, ameacas
a integridade fisica e ocorréncias envolvendo criangas e outras vitimas particularmente vulneraveis
constitui importante fonte de tensdo operacional, sobretudo quando combinada com exigéncias
institucionais persistentes (Taylor; Ceyhan, 2025).

Todavia, conforme as prerrogativas apresentadas pela producgéo cientifica contemporanea, a
compreensdo do risco ocupacional ndo deve permanecer circunscrita aos episodios de violéncia
direta. A propria natureza da atividade policial implica o contato reiterado com sofrimento, conflitos
familiares, acidentes, vulnerabilidades sociais e circunstancias nas quais a exposi¢do emocional pode
assumir carater cumulativo. Nessa direcdo, pesquisas realizadas com profissionais da area indicam
que a tensdo decorrente das atividades operacionais deve ser analisada de maneira integrada,
contemplando tanto acontecimentos criticos quanto aspectos cotidianos, tais como fadiga,
desequilibrio entre trabalho e vida pessoal e prolongamento das jornadas (Drew; Williamson, 2025).

Ademais, o impacto psicolégico dos riscos profissionais pode ultrapassar a ocorréncia
individual e manifestar-se como processo gradual de desgaste. A exposicao repetida a situacdes de
ameaca, aliada a necessidade de preservar uma postura profissional em circunstancias
emocionalmente intensas, pode favorecer mecanismos de exaustdo que, em médio e longo prazo,
repercutem sobre a saude mental. Nesse sentido, revisdo sistematica e meta-analise publicada em
2025 identificou associagéo relevante entre o trabalho policial, burnout e transtornos relacionados ao
estresse pos-traumatico, reforcando a necessidade de acompanhamento continuo da satde dos
profissionais submetidos a contextos de elevado risco (Ugwu; Idemudia, 2025).

No contexto brasileiro, a gravidade desses fatores torna-se ainda mais evidente quando se

consideram os ambientes caracterizados por elevados niveis de violéncia e vulnerabilidade social.
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Estudo publicado em 2026 acerca das condicdes de trabalho de policiais militares em regido de crise
de seguranca publica identificou relacdo entre as circunstancias laborais e manifestacfes de
sofrimento fisico e psicologico, destacando a influéncia do préprio ambiente ocupacional sobre o
processo de adoecimento (Motta; Bouzada; Felisberto, 2026). Assim, a exposicao ao risco deve ser
enfrentada por meio de uma politica institucional capaz de articular preparagéo profissional, protecdo
individual, suporte psicoldgico, monitoramento das condigdes de trabalho e mecanismos efetivos de

recuperacao ap0s ocorréncias criticas (Motta; Bouzada; Felisberto, 2026).

3.2 Jornadas de trabalho, turnos e sobrecarga ocupacional

Entre as particularidades mais significativas do trabalho em seguranca publica encontra-se a
organizacdo temporal das atividades, marcada, em muitos contextos, por turnos alternados, trabalho
noturno, plantdes, convocacdes extraordinarias e alteracdes de escala. Embora essa estrutura seja
necessaria a continuidade dos servigos de protecdo publica, seus efeitos sobre o organismo e sobre a
vida social do trabalhador ndo podem ser desconsiderados. Pesquisa de 2025 voltada a gestdo de
turnos policiais evidenciou que padrdes de escala pouco flexiveis, mudancas inesperadas e
dificuldade de conciliagdo com compromissos pessoais constituem fontes importantes de estresse e
podem afetar sono, salde fisica, desempenho e equilibrio entre vida profissional e pessoal (Ayorinde
etal., 2025).

Sob essa perspectiva, a jornada excessiva ou inadequadamente organizada ndo representa
apenas questdo administrativa, mas fator diretamente relacionado a satde ocupacional. A privagéo ou
fragmentacdo do descanso pode comprometer processos de recuperacao fisica e psicoldgica, diminuir
a atencdo e ampliar a vulnerabilidade ao esgotamento. Uma revisdo sistematica e meta-analise
publicada em 2026 constatou associacdo significativa entre estresse ocupacional e distdrbios do sono
entre profissionais de aplicagdo da lei, destacando que trabalho em turnos, pressdes organizacionais
e demandas operacionais constituem importantes componentes desse risco (Yang; Tang, 2026).

N&o obstante, a sobrecarga ocupacional ndo se manifesta exclusivamente pela extensdo da
jornada. Ela também pode resultar da combinacéo entre elevada demanda, reduzido controle sobre a
organizacao do trabalho, escassez de pessoal, exigéncias administrativas e insuficiéncia de recursos
materiais e humanos. Estudo recente realizado com policiais taticos identificou que, além das
situacOes operacionais de alto risco, dificuldades relacionadas a lideranga, recursos insuficientes,
limitagcdes de treinamento e excesso de procedimentos burocraticos constituem importantes fontes de
estresse ocupacional (Taylor; Ceyhan, 2025). Essa constatacdo evidencia que a sobrecarga decorre,
frequentemente, da convergéncia entre exigéncias operacionais e fragilidades estruturais da prépria

organizacéo (Taylor; Ceyhan, 2025).
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Diante desse cenario, a organizacdo das jornadas deve ser incorporada as politicas
institucionais de promocdo da saude, deixando de ser compreendida exclusivamente como
mecanismo de distribuicdo administrativa da forca de trabalho. O desenvolvimento de sistemas que
permitam maior previsibilidade, planejamento e adequacéo das escalas pode favorecer a recuperacdo
do trabalhador e reduzir impactos sobre sua vida pessoal. Em estudo de 2025, a integracdo de
mecanismos digitais de gestao de turnos a recursos de promog¢éo do bem-estar mostrou potencial para
apoiar sono, atividade fisica, alimentacdo, hidratacdo e equilibrio entre trabalho e vida privada,
indicando que a inovacdo organizacional pode contribuir para uma abordagem mais abrangente da

saude ocupacional (Ayorinde et al., 2025).

3.3 Pressdes institucionais, relaces organizacionais e desafios profissionais

As particularidades do trabalho em seguranca publica também se manifestam nas relacGes
institucionais e nos mecanismos de organizacao hierarquica, os quais podem funcionar tanto como
fatores de protecdo quanto como fontes de tensdo. A existéncia de ambientes marcados por
comunicacgdo inadequada, baixo reconhecimento, percep¢do de injustica, limitacGes decisérias ou
reduzido apoio das liderancas tende a ampliar a carga psicossocial suportada pelos profissionais.
Estudo publicado em 2025, envolvendo ampla amostra de policiais, evidenciou que estressores
organizacionais e operacionais apresentam associacdo significativa com sofrimento psicoldgico e
burnout, reforcando a necessidade de que as instituicdes considerem a qualidade da gestdo como parte
integrante das politicas de satde (Drew; Williamson, 2025).

Nesse particular, as relacbes com superiores e colegas adquirem especial relevancia, pois o
suporte social pode desempenhar fungdo protetiva diante das exigéncias inerentes a atividade.
Pesquisa realizada com policiais alemdes em 2025 demonstrou niveis relevantes de exaustdo
emocional e identificou que a cooperagéo entre colegas desempenhava papel protetivo, enquanto
horas adicionais de trabalho se associavam a maior estresse e exaustdo (Gomes et al., 2025). Tais
evidéncias permitem compreender que o ambiente institucional ndo constitui mero pano de fundo da
atividade profissional, mas elemento ativo na determinacédo da experiéncia de saude e bem-estar dos
trabalhadores (Gomes et al., 2025).

Paralelamente, a percepcdo de apoio institucional pode modificar significativamente a
maneira pela qual os profissionais enfrentam as demandas ocupacionais. Pesquisa publicada em 2026
constatou que o suporte organizacional atua como fator moderador da relagcdo entre estresse no
trabalho, burnout e satisfacdo com a vida, indicando que instituicdes capazes de oferecer apoio
consistente podem reduzir os efeitos negativos das exigéncias profissionais sobre o bem-estar dos

agentes (Carleton et al., 2026). Nesse sentido, politicas de valorizagdo profissional, comunicacao
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institucional, lideranga qualificada, acesso a servicos de cuidado e reconhecimento das necessidades
dos trabalhadores apresentam-se como instrumentos de gestdo que ultrapassam a dimensédo
assistencial e alcancam a propria sustentabilidade institucional (Carleton et al., 2026).

Por fim, os desafios profissionais precisam ser examinados em conjunto com as barreiras
culturais que podem dificultar a procura por auxilio. Em ambientes nos quais a demonstracdo de
vulnerabilidade ainda pode ser interpretada como sinal de fragilidade, o trabalhador tende a postergar
a busca por suporte, agravando situacdes que poderiam ser identificadas e enfrentadas precocemente.
Nesse contexto, a literatura recente sobre programas de apoio entre pares evidencia a relevancia de
estratégias institucionais capazes de criar canais de acolhimento compativeis com a cultura
profissional, ampliando as possibilidades de reconhecimento do sofrimento e de encaminhamento
para cuidados especializados (Morrison et al., 2025). Dessa maneira, conforme as evidéncias
contemporaneas, o enfrentamento dos desafios profissionais exige uma transformacdo gradual da
cultura organizacional, com a consolidacéo de praticas que reconhegam a satde do trabalhador como
requisito para a continuidade, a qualidade e a legitimidade da prépria atividade de seguranca publica.

4 ESTRATEGIAS INSTITUCIONAIS DE PREVENCAO E PROMOCAO DA QUALIDADE
DE VIDA DOS PROFISSIONAIS DE SEGURANCA PUBLICA

A discussdo anteriormente desenvolvida permite compreender que a satde ocupacional dos
profissionais de seguranca publica ndo se encontra condicionada apenas as caracteristicas intrinsecas
da atividade operacional, mas também a forma pela qual as instituigdes estruturam, organizam,
supervisionam e acompanham o trabalho realizado. A luz dessa compreensdo, as estratégias
institucionais de prevencdo e promocdo da qualidade de vida assumem carater eminentemente
estruturante, pois ultrapassam a perspectiva meramente assistencial e passam a integrar 0S
mecanismos de planejamento, gestdo de pessoas e protecdo funcional. A propria Organizagdo
Internacional do Trabalho tem destacado, em publicacdo de 2026, que 0S riscos psicossociais
decorrem, entre outros aspectos, do desenho dos postos de trabalho, da carga laboral, do grau de
autonomia, das relagfes interpessoais, da supervisdo e das praticas organizacionais, recomendando
que sua prevencdo seja incorporada aos sistemas de salde e seguranga ocupacional (Organizacao
Internacional do Trabalho, 2026).

Nesse particular, mostra-se imprescindivel que a Administragdo Publica adote uma concepgao
preventiva e integrada, na qual o cuidado com o profissional ndo seja acionado somente diante do
adoecimento manifesto, do afastamento funcional ou da ocorréncia de eventos criticos. Com efeito,
a producdo cientifica recente evidencia que intervencGes voltadas a salde mental, quando

adequadamente planejadas e articuladas as caracteristicas culturais e organizacionais dos servi¢os

Rev.Bras.de Direito e Gestao Publica (Pombal, PB), 14 (03), 2671-2691, jul./set.2026.



Saude Ocupacional e Bem-Estar dos Profissionais de Seguranca Publica: Estratégias Institucionais de Prevencéo e
Promocéo da Qualidade de Vida

uniformizados, podem contribuir para a redugéo de sintomas de ansiedade, depresséo e estresse pos-
traumético, embora a efetividade dessas medidas esteja condicionada ao modo como sdo
implementadas e incorporadas a realidade institucional (Eaton et al., 2026). Nessa perspectiva, a
prevencdo deve contemplar diagndstico institucional, educacdo em saude, identificacdo precoce de
fatores de risco, acompanhamento continuado, fortalecimento das redes de apoio e mecanismos
confidveis de encaminhamento, de modo a constituir uma politica permanente de protecdo ao
trabalhador.

Por conseguinte, as estratégias institucionais devem ser concebidas de forma
multidimensional, abrangendo prevengdo primaria, assisténcia psicoldgica e psicossocial,
acompanhamento pds-exposicdo, valorizagdo profissional, aperfeicoamento das liderancas e
reorganizacdo de fatores capazes de produzir sofrimento. Em organizacao policial brasileira, estudo
publicado em 2026 demonstrou que experiéncias de bem-estar estiveram vinculadas ao
reconhecimento, as relagBes positivas, a estabilidade e a percep¢do de seguranca, enquanto
experiéncias de mal-estar estiveram associadas & baixa autonomia, a burocracia, a deficiéncia de
lideranca e a percepcdo de injustica organizacional (Araujo, 2026). Dessa maneira, promover
qualidade de vida exige ndo apenas ofertar servi¢os de atendimento, mas modificar, sempre que

necessario, as proprias condic@es institucionais que participam da producédo do risco ocupacional.

4.1 Prevencdao dos riscos psicossociais e promocao da saude ocupacional

A prevencao dos riscos psicossociais constitui um dos pilares mais relevantes de uma politica
institucional consistente de saude ocupacional, particularmente em atividades nas quais a intensidade,
a imprevisibilidade e a responsabilidade das tarefas podem produzir elevada sobrecarga emocional.
Nesse sentido, prevenir significa identificar antecipadamente as fontes de risco, avaliar sua frequéncia
e intensidade, reconhecer os grupos mais vulneraveis e estabelecer mecanismos capazes de reduzir
ou neutralizar seus efeitos antes que se convertam em processos de adoecimento. A produgédo
cientifica brasileira recente sobre profissionais de seguranca publica tem enfatizado justamente a
necessidade de intervencgdes orientadas a promocdo e a prevencdo em salde mental, destacando a
importancia de ac¢Oes dirigidas aos fatores psicossociais presentes no contexto institucional (Costa et
al., 2025). Assim, a prevencdo deve integrar o cotidiano administrativo, tornando-se parte constitutiva
das praticas de gestdo e ndo atividade periférica ou eventual.

Sob essa perspectiva, a avaliagdo dos riscos psicossociais deve considerar elementos como
organizacdo da jornada, intensidade das demandas, previsibilidade das escalas, autonomia, qualidade
da lideranca, relacdes socioprofissionais, reconhecimento, comunicacao institucional e possibilidade

de conciliacdo entre trabalho e vida privada. A literatura internacional contemporanea reforca que a
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forma de desenho e administracdo do trabalho interfere diretamente na salide e no bem-estar,
recomendando avaliacOes abrangentes que contemplem tanto os fatores individuais quanto as
condicdes coletivas de trabalho (Organizacgéo Internacional do Trabalho, 2026). Em consequéncia, a
adocdo de instrumentos diagndsticos periddicos pode permitir que as instituicdes disponham de
evidéncias concretas para orientar intervencdes, priorizar setores mais expostos e avaliar,
posteriormente, a efetividade das medidas implementadas.

Ademais, a prevencéo efetiva depende da conjugacéo entre medidas organizacionais e a¢oes
voltadas ao fortalecimento das capacidades individuais de enfrentamento. Todavia, é necessario
ressalvar que a responsabilizagéo exclusiva do trabalhador pela administragédo de seu sofrimento
tende a deslocar para o individuo um problema que, em significativa medida, também é produzido
pela propria organizacdo do trabalho. Nesse sentido, proposta desenvolvida em 2026 no ambito da
Psicologia da Saude Ocupacional Positiva defendeu intervengdes destinadas tanto aos fatores de
exposicdo quanto aos fatores de protecdo existentes em uma corporagdo policial, abrangendo
consequéncias como estresse, burnout, problemas relacionados ao sono e sintomas depressivos
(Gomes et al., 2026). Portanto, iniciativas de capacitacdo em manejo do estresse, educacdo em salde
mental, desenvolvimento de competéncias socioemocionais e fortalecimento da resiliéncia devem ser
articuladas a mudancas institucionais concretas, sob pena de apresentarem alcance limitado diante de
fatores estruturais persistentes.

Nessa linha de raciocinio, a promocao da saude ocupacional deve, ainda, ser acompanhada
por mecanismos sistematicos de monitoramento e avaliacdo. Ndo basta implementar programas; é
necessario verificar sua adesdo, acessibilidade, resultados e capacidade de alcancar diferentes grupos
profissionais, inclusive aqueles que, em razdo de estigma, desconfianca ou receio de repercussoes
funcionais, podem evitar os servicos de cuidado. Revisdo sistematica publicada em 2026 identificou
que intervencBes como treinamento baseado em mindfulness, capacitagdo para resiliéncia, terapias
cognitivo-comportamentais e atividades de estilo de vida apoiadas apresentaram resultados
promissores na reducdo de sintomas relacionados a transtornos de satide mental entre profissionais
uniformizados, embora também tenha sido observada heterogeneidade dos resultados e influéncia
significativa de fatores culturais e organizacionais (Eaton et al., 2026). Desse modo, a prevencao deve

ser concebida como processo continuo, mensuravel e sujeito a aperfeicoamentos sucessivos.

4.2 Assisténcia psicoldgica, apoio institucional e acompanhamento continuado
A assisténcia psicoldgica e psicossocial constitui dimensdo indispensavel das politicas de
protecdo aos profissionais de seguranca publica, especialmente porque determinados fatores de risco

ndo podem ser inteiramente eliminados, tornando necesséaria a existéncia de mecanismos de cuidado

Rev.Bras.de Direito e Gestao Publica (Pombal, PB), 14 (03), 2671-2691, jul./set.2026.



Saude Ocupacional e Bem-Estar dos Profissionais de Seguranca Publica: Estratégias Institucionais de Prevencéo e
Promocéo da Qualidade de Vida

capazes de atuar antes, durante e depois da exposi¢do a acontecimentos potencialmente traumaticos.
Nessa perspectiva, o atendimento institucional deve ser acessivel, confidencial, tecnicamente
qualificado e articulado a diferentes niveis de cuidado, evitando que o profissional somente tenha
contato com servigos especializados quando o sofrimento ja se encontra acentuadamente agravado.
Estudo publicado em 2025 acerca das barreiras organizacionais a busca de apoio em saude mental
entre policiais demonstrou que receio de repercussdes profissionais, dificuldades de acesso e
descrenga nos mecanismos institucionais podem constituir obstaculos significativos a procura por
assisténcia (Harkin et al., 2025).

Em razdo disso, o fortalecimento de redes internas e externas de cuidado deve ser
acompanhado pela criacdo de uma cultura organizacional que reconheca a busca por auxilio como
conduta compativel com a responsabilidade profissional. Nesse contexto, programas de apoio entre
pares podem desempenhar funcdo complementar relevante, uma vez que aproximam o trabalhador de
pessoas que compartilham experiéncias profissionais semelhantes e podem favorecer identificacao,
acolhimento e encaminhamento. Revisdo sistematica publicada em 2025 demonstrou crescente
utilizacdo de programas de apoio entre pares no campo da seguranca publica e apontou,
simultaneamente, a necessidade de atengédo a fatores como confidencialidade, definicdo de papéis,
treinamento dos apoiadores e apoio explicito da administracdo para sua adequada implementacdo
(Deschénes et al., 2025). Assim, 0 apoio entre pares ndo deve ser compreendido como substituto do
atendimento especializado, mas como mecanismo complementar inserido em uma rede institucional
mais ampla.

Sob outro prisma, 0 acompanhamento pds-exposicao representa estratégia particularmente
importante diante da recorréncia de ocorréncias criticas e da possibilidade de manifestacdo tardia de
sintomas psicologicos. Intervengdes precoces, quando adequadamente adaptadas a cultura
profissional, podem contribuir para reduzir sofrimento e facilitar o acesso ao cuidado. Estudo
publicado em 2025 sobre uma intervencdo precoce realizada com profissionais de seguranca publica
identificou redugdes significativas em sofrimento, ansiedade e estresse relacionado ao trauma,
embora tenha igualmente demonstrado que parte dos ganhos pode sofrer oscilacGes diante da
continuidade das exigéncias proprias da atividade, o que evidencia a necessidade de acompanhamento
posterior (2025). Dessa forma, a assisténcia institucional ndo deve encerrar-se apds o primeiro
atendimento ou imediatamente depois do episodio critico, devendo incluir monitoramento,
reavaliacdo e possibilidade de reencaminhamento conforme a evolucéo de cada caso.

Ademais, a estrutura de assisténcia deve estar integrada a politicas mais abrangentes de
cuidado e ndo funcionar como unidade isolada dentro da organizacdo. A revisao de intervencdes em

salde mental realizada em 2026 indica que os resultados dos programas dependem, em grande

Rev.Bras.de Direito e Gestao Publica (Pombal, PB), 14 (03), 2671-2691, jul./set.2026.



Amanda Cavalcante de Albuquerque

medida, do formato de implementacéo, da cultura ocupacional, das barreiras de acesso e do contexto
organizacional, sendo necessaria uma abordagem ecol6gica que considere simultaneamente
individuo, equipe e instituicdo (Eaton et al., 2026). Em consonédncia com esse entendimento,
iniciativas brasileiras recentes de intervencdo em saude mental para profissionais de seguranca
publica tém enfatizado a articulagdo entre promocao, prevencao e fatores psicossociais, evidenciando
que o cuidado continuado alcanga maior potencial quando inserido em uma politica institucional

permanente (Costa et al., 2025).

4.3 Gestdo integrada, valorizacao profissional e consolidagao de politicas institucionais

A efetividade das estratégias de satde ocupacional depende, em ultima anélise, da capacidade
administrativa de incorpora-las a propria estrutura de gestdo institucional. Nessa perspectiva, a saude
do trabalhador deve deixar de ser compreendida como responsabilidade exclusiva de setores médicos
ou psicoldgicos e passar a constituir compromisso transversal, envolvendo dirigentes, gestores,
profissionais de salde, equipes operacionais e demais atores organizacionais. Evidéncias publicadas
em 2026 demonstraram que o suporte organizacional exerce efeito moderador sobre a relacéo entre
estresse ocupacional, burnout e satisfagdo com a vida entre policiais, sugerindo que ambientes
institucionais mais apoiadores podem atenuar os impactos negativos das exigéncias profissionais
(2026). Tal constatacdo reforca a necessidade de que a lideranca assuma papel ativo na promocao do
bem-estar, evitando que a tematica permaneca restrita a iniciativas individuais ou episédicas.

Nesse mesmo sentido, a valorizagdo profissional constitui componente inseparavel da
qualidade de vida, especialmente porque reconhecimento, justica organizacional, participacdo e
perspectivas de desenvolvimento podem funcionar como fatores protetivos diante das elevadas
demandas da atividade. Estudo realizado em organizacdo policial brasileira revelou que percepcao de
reconhecimento, relagOes positivas e estabilidade figuraram entre elementos associados ao bem-estar,
enquanto baixa autonomia, burocracia, deficiéncia da lideranga e percepgao de injustica contribuiram
para experiéncias de mal-estar (Araujo, 2026). Assim, investir em formacgdo continuada,
desenvolvimento profissional, reconhecimento institucional, participacdo dos trabalhadores e
aperfeicoamento das liderancas ndo constitui apenas medida de gestdo de pessoas, mas mecanismo
preventivo capaz de produzir efeitos favoraveis sobre o ambiente organizacional.

Por conseguinte, a consolidacdo de politicas institucionais exige planejamento, governanca,
definicdo de responsabilidades e avaliacdo periddica dos resultados alcancados. Nessa direcéo,
programas de saude ocupacional devem estabelecer objetivos verificaveis, indicadores de
acompanhamento, fluxos de atendimento, critérios de encaminhamento e mecanismos de avaliacéo

de impacto, de modo a impedir que acOes importantes permanecam dependentes de projetos
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temporarios ou da iniciativa isolada de determinados gestores. A experiéncia recente de formulagao
de estratégias baseadas na Psicologia da Satude Ocupacional Positiva demonstra que a identificacdo
de fatores de exposicao e protecdo pode subsidiar intervencdes voltadas a transformacéo do préprio
contexto de trabalho (Gomes et al., 2026). Paralelamente, o relatdrio internacional da Organizacédo
Internacional do Trabalho de 2026 reforga que a prevencdo dos riscos psicossociais demanda
politicas, sistemas de seguranca e salde no trabalho, didlogo e atuacdo coordenada entre governos,
organizac0es e trabalhadores (Organizacéo Internacional do Trabalho, 2026).

Por fim, a consolidacdo de uma politica institucional de salde ocupacional deve estar
vinculada a compreensdo de que profissionais protegidos, valorizados e adequadamente
acompanhados apresentam melhores condi¢des para desempenhar suas atribuicdes com seguranca,
equilibrio e continuidade. Nessa Otica, as estratégias de prevencao, assisténcia e gestdo ndo devem
ser tratadas como despesas acessdrias, mas como investimentos publicos voltados a preservacdo do
capital humano e ao aprimoramento da capacidade estatal de prestagdo de servigos. Revisdo
sistematica de 2026, abrangendo 86 estudos de 22 paises, concluiu que diferentes intervencdes de
saude mental e bem-estar apresentam resultados promissores entre profissionais uniformizados, ao
mesmo tempo em que destacou a influéncia decisiva do contexto cultural e organizacional sobre sua
implementac&o e sustentabilidade (Eaton et al., 2026). A vista disso, a efetiva promogao da qualidade
de vida na seguranca publica pressupde uma politica permanente, integrada e institucionalmente
legitimada, capaz de articular prevencdo de riscos, assisténcia especializada, apoio entre pares,
valorizacdo profissional, qualificagdo das liderancas e avaliacdo continua, estabelecendo as bases para
uma Administragdo Publica mais eficiente, humana e comprometida com aqueles que diariamente

asseguram a protecdo da coletividade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise desenvolvida ao longo deste estudo permitiu evidenciar que a satde ocupacional e
0 bem-estar dos profissionais de seguranca publica constituem dimensfes indissociaveis da
qualidade, da continuidade e da eficiéncia dos servigcos prestados pelo Estado. Em razdo das
especificidades inerentes a atividade, caracterizada pela exposicdo frequente a situagdes de risco,
pressdo psicoldgica, violéncia, jornadas diferenciadas, necessidade de respostas imediatas e elevada
responsabilidade funcional, torna-se inadequado compreender o trabalhador exclusivamente sob a
Otica de sua capacidade operacional. Ao contrario, conforme as discussdes apresentadas, a
preservacdo da saude fisica, mental e social desses profissionais deve integrar o planejamento

estratégico das instituicdes publicas, sobretudo porque o comprometimento da saude ocupacional
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repercute ndo apenas sobre o individuo, mas igualmente sobre sua familia, sua equipe, sua institui¢ao
e, em Gltima instancia, sobre a prdpria sociedade.

Nesse contexto, os aspectos examinados demonstraram que 0s riscos relacionados ao
exercicio da seguranca publica possuem natureza multifatorial e cumulativa, resultando da interacéo
entre fatores operacionais, organizacionais, psicossociais e individuais. A exposicdo a
acontecimentos potencialmente traumaticos, quando associada a sobrecarga laboral, ao trabalho em
turnos, a insuficiéncia de descanso, a pressao institucional, a baixa autonomia, as dificuldades de
reconhecimento e as fragilidades nas relagbes socioprofissionais, pode favorecer processos de
desgaste progressivo e comprometer a qualidade de vida dos trabalhadores. Por conseguinte, a
prevengao ndo pode permanecer restrita ao atendimento posterior ao adoecimento, devendo alcangar
a propria organizacdo do trabalho. A luz das consideractes apresentadas, a adogdo de avaliacdes
periddicas dos riscos psicossociais, mecanismos de acompanhamento, programas de promoc¢do da
salde, redes de apoio e estratégias de intervencdo precoce mostra-se fundamental para reduzir
vulnerabilidades e ampliar a capacidade institucional de protecdo dos profissionais.

Sob essa perspectiva, as politicas publicas destinadas a seguranga publica precisam
incorporar, de maneira mais efetiva, a dimensédo da satde ocupacional como componente estruturante
de suas ac0es. Isso pressupde a formulacdo de politicas permanentes e articuladas entre prevencéo,
assisténcia, valorizacdo profissional, capacitacdo, acompanhamento psicoldgico e melhoria das
condicdes de trabalho, evitando-se a fragmentacdo de iniciativas ou sua dependéncia de programas
temporarios. Igualmente relevante é o fortalecimento de uma cultura organizacional que reconhega a
procura por auxilio como manifestacdo de responsabilidade profissional, e ndo como sinal de
fragilidade. Nessa linha, mecanismos de apoio entre pares, atendimento especializado,
acompanhamento apds eventos criticos, capacitacdo das liderancas e sistemas de encaminhamento
podem constituir importantes instrumentos de prote¢édo. Entretanto, tais medidas somente alcancaréo
resultados sustentaveis quando acompanhadas de investimentos nas condi¢fes concretas de trabalho
e de politicas de gestdo capazes de enfrentar as causas estruturais do sofrimento ocupacional.

No que concerne as perspectivas futuras, evidencia-se a necessidade de avancar de modelos
predominantemente reativos para uma politica de salde ocupacional orientada por prevenc&o,
monitoramento e producgéo de evidéncias. A incorporagdo de tecnologias para gestdo de jornadas,
sistemas institucionais de acompanhamento de indicadores de saude, avaliagdes periddicas do clima
organizacional, protocolos especificos para situacdes potencialmente traumaticas e programas de
capacitacdo voltados a salde mental constituem possibilidades relevantes de aprimoramento.
Paralelamente, a producdo cientifica tende a desempenhar papel cada vez mais significativo na

identificacdo dos fatores de risco e de protecdo, possibilitando que as instituicbes formulem
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intervencdes mais adequadas as diferentes realidades profissionais. Nesse sentido, a prospeccao
futura deve privilegiar politicas baseadas em evidéncias, indicadores capazes de mensurar resultados
e mecanismos de avaliacdo continua, assegurando que as a¢bes implementadas sejam efetivamente
capazes de produzir mudancgas sustentaveis nas condi¢bes de trabalho e no bem-estar dos
profissionais.

Por fim, conclui-se que promover a salde ocupacional e o bem-estar dos profissionais de
seguranca publica ndo representa medida secundaria, assistencial ou meramente administrativa, mas
verdadeiro pressuposto para o fortalecimento da propria capacidade estatal de garantir seguranca a
sociedade. A valorizagdo daqueles que exercem funcdes de elevada complexidade exige uma
concepcao institucional fundada na prevencdo, na dignidade humana, na protecdo integral, na
eficiéncia administrativa e no reconhecimento profissional. A vista disso, as politicas publicas futuras
deverdo contemplar uma abordagem cada vez mais integrada, capaz de articular salde, seguranca,
gestdo de pessoas, condigdes laborais e desenvolvimento institucional. Somente mediante esse
compromisso permanente sera possivel construir ambientes profissionais mais seguros e
humanizados, reduzir os impactos dos riscos ocupacionais e assegurar que o0s profissionais
responsaveis pela protecdo da coletividade disponham das condicBes fisicas, psicoldgicas e

institucionais necessarias para desempenhar suas atribui¢des com qualidade, equilibrio e eficiéncia.
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