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Analysis of the adjustment of the labeling of creamy butters commercialized in the city of Solanea PB
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RESUMO: Rétulo é toda informacao referente a um produto que esteja transcrita em sua embalagem. Que estimule
0 consumidor a aquisicao através das informagdes expressas nas tabelas nutricional. Desta forma, este trabalho
objetivou analisar diferentes rétulos de nove marcas de manteiga cremosa comercializadas em supermercado da
cidade de Solanea-PB, bem como avaliar sua adequac¢éo conforme a legislagdo. A averiguacao das conformidades
foi realizada em nove rétulos de manteigas cremosa, foi realizada através da aplicacdo de tabela com informacdes
correlacionadas as legislagdes RDC n° 259/2002, e RDC n° 360/2003. Resultando em 90% das amostras estavam
fora dos padrdes estabelecidos pela legislagdo para informacdes obrigatorias, na qual apenas a amostra G
apresentou todas as informac6es. Além de que de fato de ainda existiram nesse estudo de marcas que n&o informam
a “Auséncia de Lactose” (22%) o que se torna algo preocupante, devido as consequéncias do consumo sem a
consciéncia da presenca deste componente. Assim, este fato evidencia a necessidade de uma maior fiscaliza¢édo
por meio da fiscalizacao pelo Ministério da Agricultura Pecuaria e Abastecimento e a Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria. Conclui-se que h& a necessidade de uma maior fiscalizacdo junto as empresas para reparem as
informacdes contidas em seus rétulos de forma a melhorar o acesso a informacdo dos consumidores e
principalmente ha consumidores que possuem algum distdrbio ou doenga.

Palavras-chave: Conformidades, Legislagdo, Manteiga, Informacéo.

ABSTRACT: Label is all information related to a product that is transcribed in its packaging. That stimulates the
consumer to purchase through the information expressed in the nutritional tables. In this way, this work aimed to
analyze different labels of nine creamy butter brands sold in supermarkets in the city of Solanea-PB, as well as to
evaluate their suitability according to the legislation. The verification of conformities was carried out on nine labels of
creamy butters, it was carried out through the application of a table with information related to the legislation RDC n°
259/2002, and RDC n° 360/2003. Resulting in 90% of the samples were outside the standards established by the
legislation for mandatory information, in which only sample G presented all the information. In addition to the fact that
in this study there are still brands that do not report the “Absence of Lactose” (22%), which is something of concern,
due to the consequences of consumption without awareness of the presence of this component. Thus, this fact
highlights the need for greater inspection through inspection by the Ministry of Agriculture, Livestock and Supply and
the National Health Surveillance Agency. It is concluded that there is a need for greater inspection with companies
to repair the information contained on their labels in order to improve access to information for consumers, and mainly
there are consumers who have a disorder or disease.
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INTRODUGAO

Nas Ultimas décadas, o consumidor obteve uma
crescente busca para a consumo de alimentos
saudaveis e ao atendimento adequado sobre qualidade,
origem e preco, ao qual se tornou necessaria a
conformacédo de informacdes referentes aos atributos
gerais e nutricionais dos produtos. Essas informacfes
sobre os alimentos devem estarem expressas em
rétulos e seguindo uma padronizacdo ao qual deve
obedecer a regulamentacdo especifica pela qual a
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA
preconiza a rotulagem, que é o meio de ligacdo que as
empresas estabelecem entre elas e os consumidores
para melhor de expressar sobre o produto (FERREIRA;
LANFER-MARQUEZ, 2007; MAAS; SILOCHI;
CASARIL, 2012; PAIVA, 2014).

O rétulo é considerado como sendo a descricéo
presente na embalagem do alimento, nas formas de
legenda, ilustracdo, matéria escrita e/ou grafica que
estejam impressas ou coladas na embalagem do
produto, a fim de levar informagdo ao consumidor
(MACHADO, 2015). A rotulagem dos alimentos tem o
principio de permitir o acesso as informagdes sobre os
pardmetros nutricionais e indicativos sobre a qualidade
e seguran¢ca do produto ao consumidor. E que ao
mesmo tempo, atendendo as exigéncias legislativas
para impulsionar as empresas a melhorar o perfil
nutricional dos produtos fornecidos pelas mesmas, cuja
composi¢cdo informada possa a vir influenciar o
consumidor & sua aquisi¢do através da comercializacéo
com uso de rétulos informativas da composi¢do
(FERREIRA; LANFER-MARQUEZ, 2007; CAVADA et
al., 2012).

Os produtos sujeitos a estas condi¢cdes de
comercializagdo, dos quais o leite e seus derivados, se
destacam pela composi¢éo rica em proteinas, gorduras,
carboidratos, sais minerais e vitaminas, além de
proporcionar a protecdo e aumento imunolégico para o
organismo (EMBRAPA, 2010). A manteiga cremosa, por
sua vez, &€ um derivado lacteo, fermentado, e esta ligada
a pessoas que preservam habitos saudaveis. Além
disso, ela possui um alto valor nutritivo e é considerado
equilibrada, apresentando uma boa qualidade fisico-
quimica (LIBIO et al., 2018). O consumidor de manteigas
nao busca s6 um produto com alegac¢8es de sabor, mas
também a presenca das caracteristicas saudaveis e de
alimento natural. Sdo essas informacdes vide o rétulo da
embalagem que ajudam os consumidores na escolha de
qual produto adquirir, por exemplo na escolha entre a
manteiga e margarida, que sdo produtos distintos em
composicdo (GUEDES, 2019).

As informacdes nutricionais da manteiga sao
obrigatorias assim como o tipo de manteiga, a
denominacdo e classificacdo s8o de obrigacdo da
empresa informar no rétulo da embalagem, além da
informacé&o conforme a sua composi¢do com a presenga
de lactose, de acordo com as legislacées RDC n° 26, de
02 de julho de 2015, sobre os requisitos para rotulagem
obrigatéria dos principais alimentos que causam alergias
alimentares e a RDC n° 136, de 8 de fevereiro de 2017,
sobre a declaracédo obrigatéria da presenca de lactose

nos rétulos dos alimentos (BRASIL, 1996; BRASIL,
2015; BRASIL, 2017).

Uma grande conquista para o consumidor foi a
regulamentagdo da rotulagem, no entanto, ha estudos
gue apontam para diversas falhas na legislagdo quanto
ao que tange a informacéo nutricional (SOUZA, 2014).
Além disto, Botelho et al. (2017) e Fernandes (2017),
observaram que as por¢cées e medidas caseiras, no
Brasil, ndo disp8e de regulamentacdes para os padrdes
de utensilios domésticos, os quais apresentam ampla
variedade e capacidade volumétrica, o que pode
comprometer propdésitos previsto nas legislagdes,
principalmente no que se relaciona a ingestdo de
nutrientes.

O interesse por produtos alimenticios saudaveis,
com expresso valor nutricional e de aproveitamento,
vem crescendo mundialmente, abrangendo também o
setor lacteo, logo a pratica de consumo de produtos
lacteo no Brasil, como da manteiga cremosa esta
associada a fatores culturais, regionais e sociais.
Segundo Souza (2014), as informagfes nutricionais,
referentes ao produto industrializado embalado, devem
serem apresentadas conformes as legislagdes.

Mesmo com todo a regulamentacdo existente
para rotulagem, os roétulos dos alimentos ainda
descrevem anuincios abusivas e informac6es enganosas
gue induzem a acdo antiética de empresas, expondo em
risco a saude do consumidor. Além disso, a propaganda
enganosa em rotulos de alimentos prejudica campanhas
de incentivo a educacdo alimentar, podendo levar a
crenca de que certos produtos possam ter propriedades
esperada, como a de alegacdo de produto natural e
saudavel. Diante que foi abordado o desenvolvimento
desse trabalho se faz necessario para proporcionar aos
consumidores de manteiga cremosa uma
conscientizagdo das informacdes e os valores descritos
nos roétulos de produtos lacteos com aqueles exigidos
pela legislacdo em vigor. Assim, objetivou-se com este
trabalho verificar as caracteristicas das informacdes
essenciais nos rétulos de nove marcas de manteiga
cremosa comercializados em supermercado na cidade
de Solanea — PB, bem como avaliar a sua adequacéo
conforme a legislagéo.

MATERIAL E METODOS

A pesquisa de campo foi realizada com aplicacao
de tabelas semiestruturadas de natureza qualitativa,
formada por informag¢Bes nutricionais e obrigatorias
relacionadas aos rétulos de manteigas cremosas com a
legislagéo e o uso de consulta bibliografica em matérias
disponiveis em site de busca académica. As coletas das
informacgdes técnica dos rétulos foram realizadas nos
meses de maio a agosto de 2020, para observactes de
andlise de informagbes dos rotulos exigidas na
legislacéo vigente.

Foram utilizados, como mecanismos de pesquisa
as identificacbes destas localizagbes, materiais de
propaganda dos fabricantes, inclusive rétulos das
manteigas cremosas de diferentes marcas, acessiveis
em pontos de vendas de nove marcas de manteiga
cremosa estabelecimentos de comercializagdo na
cidade de Solanea - PB, selecionadas de forma
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aleatdria. As manteigas cremosas adquiridas possuiam
procedéncia nacional e, dentre outros elementos,
sabores, tamanhos e precos diferentes. Entdo, apés a
aquisicdo foram verificadas as informac¢des contidas em
acordo com a legislacdo, preenchendo as tabelas,
conforme Tabela 1 e Tabela 2, que foram construidas
com base no que preconiza as exigéncias legislativas
nutricionais e as quais devem estar obrigatoriamente
presentes nos rotulos tendo como base nas RDC n° 259,
de 20 de setembro de 2002, de Brasil (2002), RDC n°
359, de 23 de dezembro de 2003, de Brasil (2003), RDC
n° 360, de 23 de dezembro de 2003, de Brasil (2003),
gue dispdem sobre as normas para rotulagem de
alimentos e de alimentos embalados, a RDC n° 136, de
8 de fevereiro de 2017, de Brasil (2017), que estabelece
0s requisitos para declaragéo obrigatdria da presenca de
lactose nos rétulos dos alimentos, a RDC n° 135, de 8
de fevereiro de 2017, de Brasil (2017), sobre alimentos
para dietas com restricdo de outros monossacarideos e
dissacarideos, com excecao da lactose, a RDC n° 26, de
02 de julho de 2015, de Brasil (2015), que dispde sobre
0s requisitos para rotulagem obrigatéria dos principais
alimentos que causam alergias alimentares e na Portaria
n°146, de 07 de marco de 1996, do MAPA Brasil (1996)
sobre a ldentidade e Qualidade dos Produtos Lacteos,
Regulamento técnico de identidade e qualidade de
manteiga.

Tabela 1: Informacdes nutricionais avaliadas de acordo
com a RDC n° 360 de 23 de dezembro de 2003.
Informac0fes avaliadas

Porcéo (g) Valor energético (Kcal)

Carboidratos (g) Proteinas (g)

Gorduras totais (g)
Gorduras trans (g)
Fibra alimentar (g)

Célcio (mg)

Gorduras saturadas (g)
Colesterol (mg)
Sadio (mg)

Ferro (mg).

Fonte: Autoria propria

Tabela 2: Informacgdes obrigatérias avaliadas nos
rétulos de acordo com a RDC n° 259, de 20 de
setembro de 2002 e a RDC n° 136, de 8 de fevereiro
de 2017.

INFORMACOES AVALIADAS

Denominacédo de venda

Lista de ingredientes

Medida caseira

Conteudo liquido

Identificagdo da origem

Identificagc&o do lote

Prazo de validade

Data de fabricacdo
Conservacao do produto
Contém lactose

Nome do pais de origem
Fonte: Autoria propria

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados obtidos em relagao a “Informacéao
Nutricional” da avaliagdo dos rotulos de diferentes
marcas de manteiga cremosa comercializados na
cidade de Solanea—PB, encontram-se dispostos nas

Tabela3 Ae 3B.

Tabela 3A: Informacdes nutricionais de nove marcas

. MARCAS DE MANTEIGA
INFORMAGOES

NUTRICIONAIS £S DE WAN
INFORMACOES A ARC@,.S\E.%MSAANT%GA
PONGORIPIONAIS — 3053 g0
NI
V?é(?‘%inas geroctico g5 ° by
Pllemo 8 g :
2

g rdurdels

{9,)(9) 803 802 803 8

orduras’ tSt"";s W es BS @& &
GOrduras BAYRIS 5 05 83 8
Eiesterolm MWe o o 03 0

benem® o 8 o o
é%ra a(I rr%ntar (9) 800 507 6(53 7OO
§3i600 fm 80 57 68 70
FIR gl - X X
Ferro (mg) - - - -

de manteiga cremosa de acordo com a RDC n° 360 de
23 de dezembro de 2003.

Fonte: Autoria propria

Tabela 4 B: Informacdes nutricionais de nove marcas
de manteiga cremosa de acordo com a RDC n° 360 de
23 de dezembro de 2003.

MARCAS DE MANTEIGA

INFORMAGOES CREMOSA
NUTRICIONAIS E F G H |
Porcéo (g) 10 10 10 10 10
Valor energeético 75 74 77 77 74
(Kcal)
Proteinas (g) 0O O 0 0 0
Carboidratos (g) 0O O 0 0 0

Gordurastotais(g) 83 82 9 83 82

(C:‘;;rduras saturadas 56 6 53 49 53

Gorduras trans (g) 0O O 0 0 0
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Colesterol (mg) - - - - -
Fibra alimentar (g) 0 O 0 0 0
Sédio (mg)
Calcio (mg) - - - , 3
Ferro (mQg) - - - - -

Fonte: Autoria prépria

Partindo do total de nove amostras distintas,
observou-se que todas possuia nove das onze
informacdes e distribuicbes obrigatérias no rétulo, de
acordo com a legislacéo vigente, isto é, um percentual
de 70% das marcas estava de acordo com as exigéncias
das RDCs.

Quanto as informagBes nutricionais, nenhuma
marca possuia todas as informacdes, e observamos que
as informag0@es nutricionais que faltavam era colesterol
e calcio. Ainda se se verificou que 100% das amostras
apresentaram adequadamente as informacdes: porcéo,
valor energético, carboidratos, proteinas, gorduras
totais, trans e saturadas e sddio. No entanto, houve uma
evasdo total quanto a informagéo nutricional do “ferro”,
0 que se deu ao fato desta informacgédo especifica ndo
ser, na totalidade, obrigatéria para o produto analisado.

Evidencia-se também que, embora a amostra “C”
apresentasse a informacado referente a quantidade de
“gorduras trans (g)”, 80% das marcas nao manifestaram.
Vale ressaltar que todas as marcas possuiam a
informagdo de que as quantidades de “fibras
alimentares” e de “gorduras trans” sao insignificantes, e
que a nenhuma das marcas nao apresentaram a
quantidade de “calcio” exigida pela lei.

Os resultados obtidos em relagao a “Informacgéo
e distribuicdes obrigatérias” da avaliagcao dos rotulos de
diferentes marcas de manteiga cremosa
comercializados na cidade de Solanea — PB, encontram-
se dispostos nas Erro! Fonte de referéncia néo
encontrada. A e 4B.

Tabela 5A: Informacdes nutricionais de 9 marcas de
manteiga cremosa de acordo com a RDC n° 259, de 20

INFORMAGOES VARCAS D= MANTEIGA

OBRIGATORIAS ~ 2 g ¢ o

Denominacgéo de
venda

ctT Ct CT CT

Lista de ingredientes CT CtT CT CT
Medida caseira NCT NCT NCT CT
Conteudo liquido CT CtT CT CT
'c)‘i?g”;'r‘:ca‘?ao da CT CT CT cT
Identificagc&o do lote CT CT CT NCT
Prazo de validade CT CT CT CT
Data de fabricacdo CtT Cr CT CT
Fibra alimentar (g) CT CT CT CT

Conservacao do

oroduto CT CT CT cCT

de setembro de 2002e aRDCn°13 6, de 8 de
fevereiro de 2017
Contem lactose CT CT NCT CT
que do pais de cT cT cT cCT
origem

CT — Consta; NCT — N&ao consta
Fonte: Autoria propria

Tabela 6B: Informacdes nutricionais de 9 marcas de
manteiga cremosa de acordo com a RDC n° 259, de 20
de setembro de 2002 e a RDC n° 136, de 8 de fevereiro
de 2017.

INFORMAGOES ~ MARCAS 2= VANTEIGA

OBRIGATORIAS "¢ F 6 n 1

Denominagéo de
venda

Lista de ingredientes CT CT CT CT CT
Medida caseira NCT NCT CT CT NCT
Conteudo liquido CT NCT CT CT CT

Identificacéo da CcT ¢ CT cT cT

ct Cct Crt CT CT

origem
Identificagdodolote NCT CT CT NCT NCT
Prazo de validade CT CT CT CT CT

Data de fabricacdo CT CT CT CT CT
Fibra alimentar () CctT CT CT CT CT

Conservacao do CcT ¢ CT cT cT

produto

Contem lactose NCT CT CT CT CT
CT CT CT CT CT

Nome do pais de
origem

CT — Consta; NCT — Nao consta

Fonte: Autoria propria.

A amostra “H” estava mais adequada dentre as
demais, considerando que 100% das amostras
apresentaram as informagbes e  distribuices
obrigatérias: denominagdo de venda do alimento, lista
de ingredientes, identificacdo de origem, prazo de
validade, data de fabricacdo, conservacéo do produto e
nome do pais de origem. Um percentual de 66,66% das
amostras nao apresentou a “medida caseira”, dado que
permite medir os alimentos sem 0 uso de qualquer tipo
de utensilio especifico de pesagem.

As amostras “C” e “E” n&o continham a
informacdo “auséncia de lactose”, que €& bastante
importante para prevenir 0 cConsumo por pessoas
intolerantes a lactose. Este dado € obrigatoriamente
cobrado pela RDC n° 136, de 8 de fevereiro de 2017, a
RDC n° 135, de 8 de fevereiro de 2017 e a RDC n° 26,
de 02 de julho de 2015, a qual “obriga que os produtos
alimenticios comercializados informem sobre a
presenca de lactose, como medida pela nova regra, 0s
fabricantes serdo obrigados a informar a presenca de
lactose nos alimentos. Isso vale para alimentos com
mais de 100 miligramas (mg) de lactose para cada 100
gramas ou mililitros do produto. Ou seja, qualquer
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alimento que contenha lactose em quantidade acima de
0,1% devera trazer a expressao “Contém lactose” em
seu rotulo (BRASIL, 2003; BRASIL, 2015; BRASIL,
2017; BRASIL, 2017).

Quatro amostras nao  evidenciaram a
“identificac@o do lote”, ou seja, 44,44% das marcas néo
apresentaram o lote de producdo na embalagem. Essa
informacdo é de extrema necessidade, uma vez que
previne e garante a empresa a qualidade dos produtos
fornecidos, que poderédo sofrer denlncias e, a partir do
qual, sera possivel identifica-los e remové-los do
comeércio, serve como um rastreador de seguranga para
aempresa e para os consumidores. Além disso, a marca
“F” ndo efetuou na embalagem a identificagdo do
“conteudo liquido”, entretanto, 88,88% das amostras
apresentaram este informe, o que indica um segmento
quase retilineo quanto & sua representagéo.

Os resultados para a avaliacdo das informacdes
obrigatérias conforme a RDC n° 26, de 02 de julho de
2015, que dispBe sobre os requisitos para rotulagem
obrigatéria dos principais alimentos que causam alergias
alimentares, estdo expressos nas Tabela 7A e 5B.

Tabela 7 A: Avaliacdo das Informacgdes obrigatorias de
acordo com a RDC n° 26, de 02 de julho de 2015.

MARCAS DE MANTEIGA
CREMOSA
A B C D

ct Cct cCcrt CT
NCT NCT CT CT
NCT NCT NCT CT

INFORMACAO
OBRIGATORIAS

Presenca de
inspecao
Presenca de sal
Presenca de
corante
Presenca de gliten NCT NCT NCT NCT
Atendimento ao

consumidor

Qualld.adeda CT ¢T cT cT
manteiga

CT - Consta; NCT — N&o consta
Fonte: Autoria propria

CT CT CT CT

Tabela 8 B: Avaliacdo das Informacgdes obrigatdrias de
acordo com a RDC n° 26, de 02 de julho de 2015.

MARCAS DE MANTEIGA
CREMOSA
E F G H I

Presencadeinspecdo CT CT CT CT CT
Presenca de sal CT CT CT CT CT
NCT NCT CT CT NCT
NCT NCT NCT -

INFORMACAO
OBRIGATORIAS

Presenca de corante
Presenca de gluten -
Atendimento ao
consumidor

Qualidade da
manteiga
CT — Consta; NCT — N&o consta
Fonte: Autoria propria

CT CT CT CT CT

NCT CT CT CT CT

Conforme as Tabelas acima podemos conferir
os resultados em que todas as amostras apresentaram

as informacgdes obrigatorias para a presenca de
inspecdo, atendimento ao consumidor e a qualidade da
manteiga. Porém um percentual de 22% das amostras
nao apresentou a “presenca de sal’, dado importante
para pessoa que possuem doencas e problemas
cardiacos, 66% das amostras nao apresentaram a
“presenca de corante”, porém é dado que nao é de uso
obrigatério em manteigas cremosas. Todas as amostras
apresentaram as informacdes obrigatérias para
presenca de inspecao sendo todas Servico de Inspecéo
Federal (SIF). Todas as amostras, ndo continham a
informagdo “auséncia de gluten”, que ¢é bastante
importante para prevenir 0 consumo por pessoas
celiacas. Este dado é obrigatoriamente cobrado pela Lei
n°® 10.674, de 16 de maio de 2003, a qual “obriga que os
produtos alimenticios comercializados informem sobre a
presenca de gliten, como medida preventiva e de
controle da doenga celiaca” (BRASIL, 2003), essa
informacéo é de extrema necessidade, uma vez que
previne e garante a empresa a qualidade dos produtos
fornecidos, que poderdo sofrer denlncias e, a partir do
qual, sera possivel identifica-los e remové-los do
comeércio.

CONCLUSOES

Com base nos
concluir que:

Foi possivel analisar os rétulos das nove marcas
de manteiga  cremosa  comercializadas em
supermercado da cidade de Solanea-PB.

Porém quanto a conformidade com a legislacao,
ainda algumas amostras estavam fora dos padrbes
estabelecidos pela legislacdo. Entretanto, o fato de
ainda existirem 22 % de marcas que n&o informam a
“auséncia de lactose” torna-se algo preocupante, devido
as consequéncias do consumo sem a consciéncia da
presenca deste componente. Assim, este fato evidencia
a necessidade de uma maior fiscalizacdo por meio do
governo e organizagfes como o MAPA e a ANVISA.

Valendo ressaltar que ha a constante
necessidade de incentivar o investimento pelos 6rgéos
governamentais as empresas para uso de publicidade
informativa aos consumidores sobre a importancia da
educacéo sobre a importancia do conhecimento sobre o
gue essa descrito em rotulos a fim da escolha de
produtos saudaveis. Além da fiscalizag&o para identificar
e sanar possiveis erros na elaboragéo dos rétulos.

resultados obtidos, pode-se
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