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Resumo: as transformacgdes técnico-cientificas assim como nos aspectos sociais, culturais e econdémicos da sociedade
tem sido fatores de grande relevancia para o surgimento e ressurgimento de doengas em todo o mundo. No Brasil, as
doencas re(emergentes) sdo motivos de preocupacdo por parte dos profissionais de salide, que estdo buscando adotar
medidas de prevencéo, de conscientizacdo e educacdo para minorar 0s problemas inerentes aos avancos destas doencas.
Neste sentido, o trabalho tem por objetivo destacar o papel do apoiador matricial responsavel técnico pela vigilancia
ambiental nas acdes de controle da Dengue em uma regido de salde. Trata-se assim de um estudo de natureza
descritiva, do tipo relato de experiéncia, com abordagem qualitativa, a partir da vivéncia como Apoiadora Matricial na
92 Geréncia Regional de Saude, sendo responsavel técnica pela Vigilancia Ambiental e Zoonoses no periodo de julho de
2013 até os dias atuais. Conclui-se que é de extrema importancia o desenvolvimento das acfes intersetoriais, que
abordam inumeros determinantes de prevencdo no sentido de promover salde, trabalhando sobre os efeitos da
disseminagdo de informagdes incentivando a sensibilizacdo de profissionais e da populagdo, onde todos estdo
envolvidos e engajados dentro do processo em busca de um objetivo em comum, promover salde de forma equanime.

Palavras-Chaves: Apoio Matricial. Dengue. Vigilancia Ambiental.

Abstract: The scientific-technological changes as well as in social, cultural and economic factors of society has been of
great importance for the emergence and resurgence of diseases worldwide. Diseases that appear to have been eradicated
and others who never expected to exist, are under debate by health agencies around the world. In Brazil, there could be
different, re diseases (emerging) are cause for concern among health professionals, who are seeking to adopt measures
of prevention, awareness and education to alleviate the problems inherent in the progress of these diseases. , the work
has as main objective highlight the role of matrix supporter technician responsible for environmental surveillance in
dengue control actions in a health region. The methodology was an descriptive study of a kind experience report with a
qualitative approach , from the experience as Supporter Matrix in the 9th Regional Health Management , accounting
technique for Environmental and Zoonoses Surveillance from July 2013 to the present day . We conclude that it is
extremely important the development of intersectoral actions that address many determinants of prevention to promote
health , working on the effects of dissemination of information encouraging awareness of professionals and elsewhere,
where everyone is involved and engaged in the process in pursuit of a common goal , promote health equitably.

Key Words: Matrix support. Dengue. Environmental surveillance

Recebido em 06/09/2015
Aprovado em: 09/10/2015

REBES - ISSN 2358-2391 - (Pombal — PB, Brasil), v. 5, n. 4, p. 05-09, Out-Dez, 2015


mailto:neuzelitofilho@gmail.com
mailto:neuzelitofilho@gmail.com
mailto:farmaciasantamariacz@gmaill.com

Stephanny Batista de Alencar Roberto, et al.

INTRODUGAO

No decorrer do desenvolvimento humano,
sempre houve uma preocupagdo quanto ao processo
salde-doenca. Buscou-se, no passar dos séculos, uma
explicacdo para as razdes que possibilitavam o adoecer do
homem, marcado por manifestacbes diversas e,
consequentemente, por patologias distintas. Foi com esta
preocupacao que surgiu a Epidemiologia ou, como afirma
Pereira (2007), o estudo da manifestacdo das doengas na
populacéo, na coletividade.

Sobre o pressuposto, a Carta de Ottawa (1986)
preconiza que a salde, na contemporaneidade, deve
considerar a paz, a educacéo, a habitacdo, a alimentacéo, a
renda, um ecossistema estavel, a conservacdo dos
recursos, a justica social e a equidade.

Contudo, apesar das grandes mudancas, dos
avancos técnicos, cientificos e informacionais, informando
as transformacdes e tornando-se universalmente aceitos na
area da saude, afim de um conhecimento mais resolutivo
sobre as causas, a prevencdo, a cura e o controle das
doengas (ALMEIDA, ALBUQUERQUE, 2005)

Para Periago et al. (2007) e Carvalho et al.
(2009), esses problemas, ao invés de serem solucionados,
sO tendem a aumentar com taxas sem precedentes,
enquanto outros reaparecem mesmo estando outrora
declinio ou ndo mais ocorrendo. Soma-se as concepgdes
de Almeida et al (2009) o momento é galgado pela
reemergéncia de doengas como a leishmaniose e a dengue.

Schmidt (2007) coloca que admiravelmente, a
(re)emergéncia dessas patologias, tem colocado os
sistemas de salde de nacBes desenvolvidas e em
desenvolvimento em alerta. Afinal, para o autor, as
doencas reemergentes sdo aquelas possiveis estabelecer
controle e agdes politicas antecipadamente, j& as
consideradas emergentes simbolizam situac@es totalmente
novas, que exigem intervencGes diferentes e imediatas.
Assim, essas ocorréncias vém sendo rotineiramente
referenciadas através dos meios de comunicagdo,
esclarecendo e alertando a comunidade para 0s riscos que
tais patologias podem acarretar (CARVALHO et al,,
2009).

Neste contexto, constatamos que as referidas
enfermidades de fato, representam problema de Salde
Publica, bem como se transformam em um relevante
problema socioecondmico, gerando assim um grande
impacto sobre as regibes menos desenvolvidas,
repercutido diversamente nos lugares como o Brasil
(BATISTA et al., 2001). Deve-se considerar sua tamanha
complexidade e suas indmeras causas, estejam elas
relacionadas aos fatores demograficos; sociais e politicos;
econdmicos; os fatores ambientais; relacionados ao
desempenho do setor de saude; (LUNA, 2002).

A situagdo € problematica e moralmente
condenavel, se apresentando na contramao da proposta de
Promocdo da Saude (PrS) galgada na Carta de Ottawa
(1996), que edifica a importancia da instrumentalizacdo
do sujeito para o autocuidado. Pelas proposituras e a partir
da anélise critica a este mosaico, bem como pelo
enfretamento em nossa pratica cotidiana quanto ao desafio
de promover a saude, compreendendo as relagdes entre
sujeitos, seus saberes e suas condicGes, 0 que sem

imprecisdo é uma tarefa abstrusa diante dos indmeros
percalgos, é que se justifica esta proposta refletiva de
trabalho de conclusdo de curso, pois se medita sobre o
papel das enfermidades (re)emergentes na transicdo
epidemioldgica, precisando ser revisto no contexto da
promocdo da saude

Este trabalho tem como relevancia o debate em
torno de novas discussbes sobre a importancia do
Apoiador Matricial, utilizado como ferramenta da gestéo,
assumindo papel de elo fortalecedor das praticas das acdes
de combate a dengue, atuando no planejamento das
mesmas, de forma que sejam efetivas junto aos
municipios, com o fomento de novas agbes Uteis a
mudangas neste cenario. Tem como objetivo a
compreensdo do Apoio Matricial como estratégia de
fortalecimento das acdes de Vigilancia Ambiental,
baseado na vivéncia enquanto apoiadora matricial,
Destacar a importancia do apoio matricial frente as acoes
de Vigilancia Ambiental, além de Esclarecer o real papel
do Apoio Matricial como ferramenta de gest&o.

Diante destas consideraces, o estudo em tela
busca responder o seguinte questionamento:

- Como o Apoio Matricial é utilizado na
estratégia de fortalecimento das acbes de Vigilancia
Ambiental frente & Dengue?

Dessa forma, o presente estudo tem como objeto
relatar a experiéncia de um apoiador matricial frente as
acoes de vigilancia ambiental em uma regiédo de salde.

METODOLOGIA

Estudo de natureza descritiva, do tipo relato de
experiéncia, com abordagem qualitativa, a partir da
vivéncia como Apoiadora Matricial na 9% Geréncia
Regional de Saude, sendo responsavel técnica pela
Vigilancia Ambiental e Zoonoses no periodo de julho de
2013 a novembro de 2014.

A pesquisa descritiva os fatos sdo observados,
registrados, analisados, classificados e interpretados, sem
que o pesquisador interfira neles, ou seja, os fenbmenos
do mundo fisico e humano sdo estudados, mas ndo
manipulados pelo pesquisador (ANDRADE, 2003).

De acordo com Fioreze (2002), a pesquisa
qualitativa tem o objetivo de explicar determinado fato,
sem medir unidades ou categorias homogéneas, a pesquisa
quantitativa cuida de quantificar opinides, dados,
informagBes, com utilizagdo de recursos e teécnicas
estatisticas, desde os mais simples, como percentagem,
media valor mais frequentes, mediana e desvio padrdo, até
0s de uso mais complexo, como coeficiente de correlacéo,
regressao, etc.

A 9% Geréncia Regional de Salde (GRS) esta
situada no sertdo da Paraiba, mais precisamente no
municipio de Cajazeiras-PB. A referida GRS oferece
suporte técnico a 15 municipios totalizando uma area
territorial de 3.427.859 km2 e populacdo estimada de
167.251 habitantes (IBGE, 2010). Possui temperatura
média anual entre 23°C e 30°C e a vegetacdo
predominante é a caatinga.
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O RELATO DE CASO

Apoio; vem da ideia de fornecer suporte, estar
junto, participar. Matricial; vem de Matrice, mée, lugar
onde alguma coisa se gera; constru¢do de um novo saber —
interdisciplinar e interprofissional. (MARTINS, 2012).

Compreendemos o Apoio Matricial como um
arranjo institucional criado para promover uma
interlocucdo entre as politicas de salde, como por
exemplo, as praticas de Vigilancia ambiental de uma
determinada regido de Salde, em uma tentativa de
estruturar e organizar o servigos e o processo de trabalho,
de modo a tornar horizontal as especialidades, e estas,
perpassam todo o campo das equipes de saude.

Trata-se de uma ferramenta utilizada pela gestéo,
onde os profissionais que comp8em as equipes de salde,
(voltando a atencdo para as equipes que atuam em
Vigilancia ambiental), podem rearranjar o trabalho,
tomando assim a Equipe de Apoio Matricial, uma
referéncia no que diz respeito as questdes que envolvem
sua determinada area técnica, garantindo assim suporte
necessario diante deste contexto.

O relato de experiéncia, ora exposto, trata-se da
atuacdo de um apoiador matricial da 9% Geréncia Regional
de Salde, responsavel técnico pela Vigilancia Ambiental e
Zoonoses na participacdo das agfes inerentes ao seu setor,
voltadas para a prevencdo e controle da Dengue dentro
dos 15 municipios da referida regido de saude.

A Dengue é uma doenca febril aguda, de
etiologia viral e de evolugdo benigna na forma cléssica e
grave na forma hemorrdgica. Atualmente é a mais
importante arbovirose que afeta 0 homem e constitui-se
em um sério problema de salde publica no mundo,
principalmente nos paises tropicais, onde as condi¢des
ambientais favorecem o desenvolvimento e a proliferagdo
do Aedes aegypti, principal mosquito vetor.

De acordo com os conhecimentos sobre a
Dengue, é interessante ressaltar o que descreve Azevedo
(2008, p. 07) ao afirmar que a mesma é uma doenca
infecciosa causada por um virus (flavivirus), e transmitida
ao homem por um mosquito chamado Aedes aegypti. A
dengue esta presente no sudeste asiatico, na Africa e nas
Américas, onde ja foi considerada como erradicada, mas
voltou a aparecer em paises como Venezuela, Cuba, Brasil
e, mais recentemente Paraguai.

Os relatos pioneiros sobre esta enfermidade é
proveniente das Américas, tendo sido mencionada ha mais
de duzentos anos (MINISTERIO DA SAUDE, 2009).
Conforme o autor, no pais, observou-se que a dengue
tornou-se uma problemética no setor publico de salde,
com aumentos de casos crescentes, atingindo todo o
territério  nacional, destacando uma  penetracdo
preocupante nas microrregides dos estados.

Mediante as condi¢des climaticas favoraveis, o
longo periodo de estiagem, a armazenagem indevida de
dgua devido a irregularidade no abastecimento, e
principalmente pelo fato da seca ser na predominante na
regido, passando assim a ser considerada como prioritaria
para as acBes de controle da doenca e a adocdo das
medidas que sdo preconizadas pelo Programa Nacional de
Controle da Dengue- PNCD. Neste sentido, o presente
relato vem para apontar a importante participacdo do

apoiador matricial no fomento da promoc¢do de acdes
duradouras, de caradter permanente e intersetorial e
principalmente como elo fortalecedor das praticas de
educacdo ambiental.

A Educacdo Ambiental, segundo Pelicioni e
Phillippi Junior (2005), ¢ a modalidade da educacdo
voltada as questdes ambientais, ndo se podendo esquecer
que essas questdes se enraizam em  causas
socioecondmicas, politicas e culturais, que também devem
ser abordadas. Sendo assim, envolve conhecimentos
diversos, como as bases da Educacdo, as Ciéncias
Ambientais, as Ciéncias Sociais, a Histdria e as Ciéncias
da Salde entre outros conhecimentos.

O apoiador matricial é co-responsavel neste
processo dindmico das a¢bes de combate a Dengue. Para o
exercicio de suas funcdes, o0 mesmo é constantemente
capacitado para que esteja apto a discutir questbes que
evolvam sua area técnica, possui poder de resolutividade
de problemas e intervencdo em diversas situagdes.

Durante o0 desenvolvimento desse processo,
foram feitos varios encontros com os Coordenadores de
Vigilancia Ambiental e os Agentes de combate as
Endemias (ACE’s) de toda regido, para capacita-los e para
discutir questdes de salde ambiental, gerando assim,
parcerias com o0s Agentes Comunitarios de Saude
(ACS’s), tendo como finalidade o desenvolvimento de um
trabalho educativo de prevencdo e controle da Dengue,
onde se requer empenho e dedicacdo de todos os atores
envolvidos. Neste contexto, Brasil (2008), corrobora com
0 exposto, dizendo que é de fundamental importancia
atentar para o trabalho dos ACE’s e ACS’s, que tem como
papel a Educacdo em Salde, voltada para a mobilizacéo e
esclarecimento da populacdo no que diz respeito a adogéo
de medidas simples de controle dos vetores.

No dia a dia ainda enfrentam-se vérios desafios,
sejam eles relacionados a falta de insumos, falta de
recursos humanos, ma remuneracdo, ou até mesmo
resisténcia com o novo modelo de supervisdo adotado
anteriormente, no entanto, se tem um lado bastante
positivo, que é a diminuicdo dos casos de Dengue na
regido.

Porém, ainda se faz necessério estimular a
participacdo e envolvimento de trabalhadores ndo apenas
do setor salde. E imprescindivel a articulagio de outros
setores, para que se envolvam nas agdes.

Um excelente norteador, para as praticas de
controle da Dengue e do seu vetor, € 0 mapeamento rapido
do indice de Infestagio por Aedes aegypti, LIRAa e LIA.
O Liraa é utilizado para municipios que possuem > 2.000
imdveis e o Lia para aqueles com numero < que 2.000
imdveis. Ressalta-se que todos os municipios deverdo
realizar anualmente 04 ciclos de Levantamento de
Infestacdo Predial (LIRAa e LIA), com periodicidade
trimestral (Janeiro, Marco, Julho e Outubro). O objetivo é
identificar os criadouros predominantes e a situacdo de
infestacdo dos municipios, além de permitir o
direcionamento das agBes de controle para as areas mais
criticas. Neste levantamento sdo obtidas informagdes
sobre os recipientes pesquisados e aqueles com larvas de
Aedes aegypti, posteriormente essas larvas s8o
encaminhadas ao laboratorio de entomologia, localizado
no Hospital Regional de Cajazeiras, para anélise larvaria.
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Esses resultados sdo de fundamental importancia
para o planejamento das a¢cdes de combate a Dengue, bem
como na prevengdo da nova doenga que esta circulando no
Brasil, a Febre de Chikungunya. Com essas informacdes,
0s municipios planejam as acdes e as direcionam,
fortalecendo o trabalho dos agentes de endemia nas areas
mais criticas de infestacéo.

E de extrema importancia que se mantenha o
Controle vetorial, deve ser atividade diaria dentro dos
municipios, onde se torna necessario uma articulagéo
intersetorial entre o setor salde e outros da esfera
municipal, a exemplo da infraestrutura, educagéo,
comunicacdo e mobilizagdo social, no intuito de realizar
melhorias nas questdes de saneamento basico, de coleta de
lixo e de fornecimento regular de agua tratada, evitando
assim a formacéo dos criadouros.

Ainda dentro das praticas de controle vetorial,
sdo distribuidos larvicidas para o tratamento de depositos
que se encontram com a presenca de larvas e inseticidas
para borrifacdo de areas positivas para 0 mosquito
transmissor.

Dentro de todas essas ac¢les, 0 apoiador matricial
estd inserido como peca norteadora e esclarecedora, ja que
sua responsabilizagdo é essencial para obtencdo de éxito
das praticas de controle vetorial exercidas pelos
municipios. E certo que as dificuldades estio presentes no
trabalho, porem no que diz respeito ao alto indice de
infestacdo e ao numero de casos de dengue, dentro da
referida regido de saude, hoje, apenas se encontram dois
de seus municipios com indice preocupante. No entanto,
para mobilizacdo, foi realizada reunido com 0s mesmaos,
contando com a participagdo do coordenador responsavel
pela Vigilancia ambiental, ACE’s ¢ ACS’s,0 apoiador
matricial de referencia da tematica e um facilitador da
SES/PB da Geréncia operacional de vigilancia ambiental,
na primeira quinzena de novembro, onde oportunamente
foi proposta uma agenda que compreende o dia D de
combate a Dengue, sugerindo que uma programagcao para
a realizacdo de atividades e acbes de conscientizacdo
popular, articulagdo entre outros setores, promovendo
assim a intersetorialidade, o que vem a contribuir para o
éxito das acoes.

Dessa forma, o trabalho do apoiador matricial vai
além do posicionamento como ferramenta de gestéo, essa
peca precisa ser vivenciada pela prépria equipe da gestdo,
j& que 0 mesmo objetiva garantir um suporte especializado
as equipes e aos profissionais que estejam envolvidos
dentro deste processo e que estejam aptos a gerir uma
atencdo qualificada aos problemas de salde.

CONSIDERACOES FINAIS

Através do presente relato, comprova-se que para
a obtencdo no éxito diante o enfrentamento dos problemas
de salde publica, é necessario uma pratica conjunta da
sociedade e da gestdo em geral. O Matriciamento possui
uma grande importancia na realidade atual. De acordo
com a politica de gerenciamento do SUS, o mesmo
fomenta um alinhamento/estruturacdo da salde publica.
(BRASIL, 2005). E necessario que se invista na mudanca
da atual estrutura da assisténcia e na estrutura gerencial
que os servigos de salide possuem atualmente.

Para tanto, ainda constata-se certo déficit de
conhecimento sobre o assunto debatido anteriormente, nas
questdes que envolvem politicas de salde, prevencéo,
educacdo ambiental e educacdo em salde nas préaticas de
combate a Dengue, grave problema de salde publica.
Dessa forma, é preciso entender a necessidade dos
esforcos diarios na busca de um novo modelo de trabalho
das praticas de promocdo de salde e prevencdo de
agravos, e isso vem de encontro ao trabalho do apoiador
matricial, que vem para fortalecer, reorientar, nortear as
politicas de salde e a organizacdo dos servicos.

Destarte, presume-se que ndo é facil a condicao
de apoio matricial, por diversos condicionantes inerentes
ao processo de trabalho, como fazer acontecer, as
constantes do processo de aprendizagem, poder de
articulacdo, integracdo, conhecimento técnico cientifico,
defendendo os principios e diretrizes do SUS, a0 mesmo
tempo se orgulhando em poder exercer um trabalho que
possibilita um vasto conhecimento de causa e de vida.

Conclui-se que €é de extrema importancia o
desenvolvimento das agles intersetoriais, que abordam
inimeros determinantes de prevencdo no sentido de
promover salde, trabalhando sobre os efeitos da
disseminagdo  de  informagBes  incentivando a
sensibilizacdo de profissionais e da populacéo, onde todos
estdo envolvidos e engajados dentro do processo em busca
de um objetivo em comum, promover salde de forma
equanime.
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