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Resumo: Este projeto teve início no primeiro semestre de 2020, em fevereiro, objetivou-se com esse relato mostrar a 

elaboração e implementação de um material educativo que teve como finalidade orientar os indivíduos diabéticos sobre 

os cuidados na prevenção do COVID-19, de um centro especializado em diabetes do Distrito Federal. Trata-se de uma 

construção dialógica na qual foi elaborado, impresso e entregue folders aos diabéticos, que foi desenvolvido por 

residentes e preceptoras do programa de residência Multiprofissional em Saúde do Adulto e do Idoso, e profissionais da 

unidade.  Pode-se observar que a utilização das tecnologias em saúde tem sido uma ferramenta utilizada pela equipe de 

enfermagem na promoção de saúde e do autocuidado. Espera-se que o folder seja utilizado na versão digital ou 

impressa, para expandir a informação e orientar os indivíduos nas unidades de saúde. 

 

Palavras-chave: Diabetes Mellitus; Coronavírus; Educação em Saúde. 

 

Abstract: This project started in the first half of 2020, in February, aimed at this report showing the application and 

implementation of an educational material that had to guide diabetics about care in the prevention of COVID-19, from a 

center specialized in diabetes of the Federal District. It is a qualified dialogical construction, printed and delivered to 

diabetic folders, which was developed by residents and preceptors of the Multiprofessional residency program in Adult 

and Elderly Health, and professionals in the field. It can be seen that the use of health technologies was used as a tool 

used by the health promotion and self-care team. The folder is expected to be used digitally or in print, to expand 

information and guide individuals in health facilities. 
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INTRODUÇÃO 
 
Coronavírus é uma família de vírus que 

causam infecções respiratórias.  O primeiro vírus desta 

família foi descoberto em 1937 e descrito como 

coronavírus em 1965 e, em Dezembro de 2019, o vírus 

apresentou uma nova mutação tornando-se conhecido 

como o COVID-19,  uma doença causada pelo 

coronavírus SARS-CoV-2. Os sintomas podem variar  

de infecções assintomáticas a quadros respiratórios 

graves que necessitam de suporte ventilatório 

(BRASIL, 2020). 

Conforme os dados de estudos realizados na 

china, a COVID-19 acomete majoritariamente o sexo 

masculino, pessoas com idade mais avançada e 

portadores das principais comorbidades: Hipertensão 

(HAS), doença pulmonar e diabetes mellitus (DM) 

(XIAOBO et al. 2020).  Observa-se que os pacientes 

com níveis sustentados de hiperglicemia tem maior 

processo inflamatório ficando mais vulneráveis a 

infecções (KNAPP, 2012), tornando-se mais 

suscetíveis a contrair o COVID-19 e evoluir para 

complicações importantes nas vias aéreas inferiores 

(XIAOBO et al. 2020). 

A educação permanente em saúde é uma das 

competências e estratégias utilizadas pelo enfermeiro 

no manejo de pacientes com doenças crônicas no 

processo saúde-doença com vistas à promoção, 

prevenção e autocuidado (BRITO et al, 2019). Nesse 

contexto de prevenção de agravos e relacionado às 

necessidades de saúde dos indivíduos diabéticos e o 

COVID-19, foi realizado uma intervenção de 

enfermagem por meio da elaboração e aplicação de 

material educativo que possuiu como finalidade 

orientar os diabéticos sobre os cuidados na prevenção 

do COVID-19 em um centro especializado em diabetes 

do Distrito Federal. Tal intervenção foi viabilizada e 

realizada por residentes e preceptoras da residência 

multiprofissional em saúde do adulto e idoso da 

secretaria de saúde do Distrito Federal.  

 

MATERIAL E MÉTODOS 

 

Trata-se de uma construção 

dialógica realizada por residentes e preceptoras da 

residência multiprofissional em saúde do adulto e idoso 

da secretaria de saúde do Distrito Federal, realizada no 

primeiro semestre de 2020, idealizado e elaborado no 

mês de fevereiro.  Desenvolvida em duas fases; a 

primeira pela elaboração de uma tecnologia de 

educação em saúde por meio de um folder na versão 

impresso e digital. A segunda fase, consistiu na 

abordagem ao indivíduo diabético durante a consulta 

ambulatorial, na qual foi entregue o folder e dialogado 

sobre o que é o COVID-19 e as principais formas de 

prevenção.  

Para realização da montagem gráfica foi 

utilizado o programa Microsoft Office Word, no 

formato de folhetos, a ser impresso e dobrado 

sanfonado. A seleção das principais orientações para 

comporem o folder educativo foi realizada mediante 

uma breve pesquisa na literatura de fontes 

especializadas e atuais. Para garantir uma leitura 

confortável, foi utilizada fonte Century Schoolbook  

com tamanho mínimo 11, com cores fortes e fundo 

branco. 

A população alvo para a elaboração do 

material educativo se constituiu de indivíduos 

portadores de Diabetes Mellitus (DM) tipo 01 e tipo 

02,  que são acompanhados pelos profissionais do  

centro especializado, de ambos os sexos.  

 

RESULTADOS E DISCUSSÃO  

 

A definição da temática teve como base as 

necessidades de saúde diante da pandemia. O material 

teve como título “Coronavírus: Saiba como enfrentar 

esse vírus”, foram realizadas adaptações para uma 

linguagem simples e compressiva, com imagens 

ilustrativas para facilitar o entendimento.  

O folder, dividido por folhetos, segue a 

seguinte ordem lógica. O primeiro folheto é a capa com 

o título, o segundo uma abordagem explicativa sobre o 

COVID-19, o terceiro folheto levanta a seguinte 

questão: “Por que Diabéticos estão no Grupo de 

Risco?” e pontua “O que você pode fazer para prevenir 

complicações:”, o terceiro folheto traz informações 

práticas quanto ao que fazer no caso de sintomas, 

referenciando  o teleatendimento da Secretaria Estadual 

de Saúde do Distrito Federal (SES-DF). 

O quarto folheto reuniu 12 orientações para 

prevenir COVID-19, voltado especificamente para o 

paciente com diabetes, o quinto e último folheto 

demonstra a sequência de realização da técnica de 

lavagem das mãos, trata-se de uma uma imagem com 

movimentos claros e de fácil entendimento da ação a 

ser realizada. Tais orientações estão representadas no 

folder que segue nas figuras 1 A  e  1 B. 
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Figura 1 A: Folder 

 

 

Figura 1B: Verso do Folder 

 
 

O Folder é um material impresso de apenas 

uma folha contendo, no mínimo, uma ou mais dobras, 

utiliza imagens, destaca ideias importantes e possui 

linguem persuasiva.  Surgiu nos meios de comunicação 

como um artefato do marketing e programada e, 

assume diferentes características e cenários como, por 

exemplo, folder comercial, folder institucional, folder 

de serviços e orientações de educação em saúde entre 
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outros (PAULA e CARVALHO, 2014). A utilização 

do folder na área da saúde torna-se cada vez mais 

presente como instrumento de educação em saúde.   

Os usos das tecnologias em saúde manejada 

por profissionais computam uma construção e 

fortalecimento de vínculos e do conhecimento em 

saúde. Desse modo, o enfermeiro apropria-se de tais 

ferramentas para além de sua utilização, mas 

incorporação em ações por meio da sua prática 

assistencial visando à promoção dos seus cuidados e da 

saúde dos indivíduos. (SABINO et al., 2016)  

A educação em saúde se faz de suma 

importância e tem demonstrado efeitos positivos na 

atuação para promoção de saúde em pacientes 

diabéticos principalmente por meio da prática dialógica 

em que há uma troca entre profissionais de saúde e 

usuários.  (GUIMARÃES et al., 2020) 

O uso das tecnologias tem auxiliado o 

conhecimento e auto manejo dos pacientes diabéticos 

para atuarem de forma ativa em seu processo saúde-

doença e tudo que o envolve a partir das ações dos 

profissionais de saúde compreendidos nessa rede 

(GUIMARÃES et al., 2020). 

Na implementação do folder, realizou-se uma 

abordagem dialógica, com a entrega do material 

seguida de orientações ao indivíduo e familiares. A 

intervenção educativa com os usuários diabéticos 

visou, portanto, a orientação quanto às condutas de 

auto manejo de forma a auxiliá-los demonstrando suas 

competências em seu autocuidado na prevenção do 

covid-19. 

 

CONCLUSÕES 

 

A elaboração e implementação desta 

tecnologia em saúde, como ferramenta da educação 

realizada pela equipe de enfermagem, permitiu realizar 

as orientações das medidas de prevenção do COVID-

19. O envolvimento dos profissionais, mostrou-se 

relevante e ativa durante todo o processo, visto que, a 

pandemia do coronavírus exige esforços múltiplos e a 

prevenção é melhor forma de evitar contaminação pelo 

vírus.  

Espera-se que este folder seja utilizado nas 

unidades de saúde, na versão digital ou impressa, para 

expandir a informação e orientar os indivíduos, além 

disso, é um meio de ação que reafirma a importância 

da enfermagem como agentes de promoção continuada 

de saúde.   
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